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IRAM certifica que: 

UNIVERSIDAD NACIONAL DE LA MATANZA - SECRETARÍA DE 
INFORMÁTICA Y COMUNICACIONES 

Campus Universitario: Florencio Varela 1903 - (B1754JEC) - San Justo - Pcia. de Buenos Aires - 
República Argentina 

posee un Sistema de Gestión de Servicios de Tecnología de la Información que cumple con los 
requisitos de la norma: 
 
IRAM - ISO/IEC 20000-1:2015 

Cuyo alcance es: 

Certificado de Registro N.º:   20000-006 

Vigencia 
Desde: 

Hasta: 

Este certificado es válido siempre que la 
organización mantenga en operación, en 

condiciones satisfactorias, su Sistema de 
Gestión de Servicios de Tecnología de la 
Información y que cumpla con el Acuerdo 
de Certificación DC-R 010 y el 
Procedimiento DC-PG 096. 

16/12/2022 

22/11/2025 

Recepción y resolución de requerimientos informáticos, comunicaciones, soporte 
técnico, monitoreo y mantenimiento de la infraestructura a los usuarios del campus 
universitario. 
Análisis, diseño, desarrollo y mantenimiento de software administrativo y académico 
utilizado por la universidad. 

Emisión: 27/12/2022 
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