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CAPITULO 1

Informacidn sobre el contexto local y regional

1.1 Contexto socioecondmico y sociodemogréfico

La Universidad Nacional de La Matanza fue creada en 1989 para atender un conjunto
de necesidades y demandas locales, considerando que el area de su emplazamiento
es uno de los espacios mas importantes del pais desde el punto de vista demogréfico,

social y econémico.

El partido de La Matanza, ubicado en el centro — oeste del Gran Buenos Aires, es el
municipio méas extenso del conurbano dado que tiene una superficie de 325 km?. Con
una poblaciéon de 1.775.816 habitantes supera en nimero a la de 20 provincias
argentinas tomadas separadamente, siendo soélo inferior a la de la Ciudad Autbnoma

de Buenos Aires y provincias de Buenos Aires, Cordoba y Santa Fe*

De la superficie total del partido de La Matanza, 120 km? son rurales. Es decir que el
area urbana es de 205 km?, similar al de la Ciudad Auténoma de Buenos Aires. Desde
2003 a 2011 la cantidad de establecimientos industriales que se han instalado en el
distrito superan los 3000, mayoritariamente PyMESs, que por orden cuantitativo son las

siguientes:

. Cueros, Calzados, marroquineria;
. Maquinaria y equipos;

. Indumentaria;

. Vehiculos y sus partes;

. Cauchos y Plasticos;

. Muebles y partes;

@ m moO @ >

. Productos de madera y
H. Metales comunes.
El partido de La Matanza tiene la mayor concentracion de fabricas de calzado,

produciendo el 60% del total nacional. El sector manufacturero alcanza un 34.73% y

! Fuente: Censo 2010



UNLaM Autoevaluacion Institucional 2014

representa el 8.5% del producto sectorial provincial, mientras que en el dmbito del
Conurbano, esa patrticipacion se eleva al 11.6%.

Ademas de contar con una gran cantidad de industrias, posee en sus mas de 10.000
hectéreas rurales, cientos de pequefos productores agricolas ganaderos, con grandes
productores de oleaginosas.

Su poblacion econdémicamente activa ocupada se distribuye entre las siguientes
categorias laborales: Sector publico 16.87%; Sector privado 59.43%; Patron 4.99%;
Cuentapropista 16.78% y Trabajador Familiar 1.93%.

El mercado de trabajo se desenvuelve con los siguientes porcentajes: sin instruccion
primaria: 17.58%; primaria completa: 56.70%; secundario completo y terciaria

incompleta 21.36%; terciario o universitario incompleto, 4.36%.

1.2 Cobertura educativa regional

En el afio 2012, 58.660 estudiantes egresaron de la educacién secundaria (modalidad
comun). Esta cifra ha experimentado un leve ascenso desde el afio 2008, cuando el
total ascendia a 52.558. En cuanto a la distribucién por el tipo de gestion del
establecimiento educativo (estatal o privado), los porcentajes presentan muy poca

variacion entre 2008 y 2012, manteniéndose entre 53-50% estatal y 47-50% privado.

Cuadro N° 1.1: Egresados de educacion secundaria (GBA modalidad comun) segun

area disciplinaria y sector de gestion — Afio 2012

ANO 2012
AREA

DISCIPLINARIA ESTATALES PRIVADOS TOTAL
Ciencias de la Salud 0 0 0
Ciencias Humanas 1288 1894 3182
Ciencias Sociales 18444 22047 40491
Ciencias Aplicadas 5129 858 5987
Ciencias Basicas 4807 4193 9000
TOTAL 29668 28992 58660
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De los 58.660 egresados de la educacion secundaria en 2012, aproximadamente
19.000 (32%) aspiraron a ingresar a la UNLaM. De éstos, 4.926 efectivamente

ingresaron.

La Institucion realiza un permanente esfuerzo para lograr facilitar el acceso sin perder
las consignas elementales de ese aspecto, con resultados que permiten verificar una
exitosa articulacion entre las politicas académicas de seleccion a través de curso de
ingreso y tutorias. De ello da cuenta el incremento del 76% de la matricula en el

transcurso de los ultimos ocho afos.

Asimismo, ha experimentado un muy significativo crecimiento entre 2003 y 2011,
pasando de 10.000 a 35.000 alumnos. Su creacién ha cubierto una demanda que
excede a la del propio partido, extendiéndose su influencia a los vecinos partidos de
Morén, Ituzaingé, Hurlingham, Merlo, parte de Tres de Febrero y un vasto sector de la
Ciudad Auténoma de Buenos Aires, que abarca los barrios de Liniers, Versalles,

Mataderos, Villa Luro, Floresta, Flores, Villa Real y Devoto.

Como puede apreciarse, la UNLaM en pocos afios ha alcanzado una dimension que
ha superado las expectativas iniciales, ampliando su area de influencia y cubriendo
con espacios universitarios el vasto territorio del Conurbano crecientemente
demandante de ofertas universitarias, junto con la Universidad Tecnoldgica Nacional
(UTN-Facultad Regional Haedo), la Universidad de Mor6n (UM), la Universidad
Nacional de Tres de Febrero (UNTREF) y la recientemente creada, Universidad
Nacional del Oeste (UNO), ubicada en el Partido de Merlo.

1.3 La UNLaM como fuente de movilidad social

La encuesta realizada a estudiantes para la presente autoevaluacion nos brinda datos
sobre el nivel educativo alcanzado por los padres de los estudiantes. En el caso del
padre, un 19.5% cursé estudios universitarios, completandolos el 55%. EI mayor
porcentaje se ubica en secundario completo (26%), seguido por secundario incompleto
(18.67%).
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Cuadro N° 1.2: Distribucién de estudiantes por nivel educativo alcanzado por el padre, segln
departamentos. Afio 2013

DEPARTAMENTO NIVEL EDUCATIVO ALCANZADO POR EL PADRE
Pl PC SI SC Tl TC ul UC |[NSINC TOTAL
Ciencias Economicas 5,70 |14,96|17,34|29,45| 2,14 | 7,60 | 8,31 |10,93| 3,56 100% = 419
Ingenieria 10,84(13,30|18,23|26,60| 2,46 | 7,88 (10,84| 9,36 | 0,49 100% = 214
Humanidades 5,43 |14,34|24,81(24,03| 1,55 | 7,75 | 9,69 |11,24| 1,16 100% = 264
Derecho 10,81|17,57(16,89|20,27| 2,70 | 5,41 | 7,43 |16,22| 2,70 100% = 152
Salud 4,55 (15,91|22,73|27,27| 2,27 |11,36| 2,27 |11,36| 2,27 100% = 49
Formacion Continua 8,05 |25,86|13,79(24,14| 2,87 | 7,47 | 8,05 | 6,90 | 2,87 100% = 165
TOTAL UNIVERSIDAD 7,37 |16,43|18,67(25,96| 2,24 | 7,53 | 8,65 (10,82| 2,32 | 100% = 1263

Con respecto al nivel educativo alcanzado por las madres de los estudiantes, la
distribucién no es muy distinta a los padres, concentrandose la mayoria en secundario
completo (28%) y con un 16% de casos donde se cursaron estudios universitarios. De

estos Ultimos 62.5% lograron completarlos.

Cuadro N° 1.3: Distribucién de estudiantes por nivel educativo alcanzado por la madre, segun
departamentos. Afio 2013

DEPARTAMENTO NIVEL EDUCATIVO ALCANZADO POR LA MADRE
Pl PC SI SC Tl TC ul UC |[NS/NC TOTAL
Ciencias Economicas 5,23 |15,68|14,49(32,07| 4,75 |11,88| 5,70 (10,21 0,00 | 100% = 419
Ingenieria 5,91 |12,32|18,23|24,63| 3,94 |17,73| 4,43 |12,32| 0,49 | 100% = 214
Humanidades 5,04 |13,18|18,99(24,03| 3,88 (17,44| 6,98 |10,08| 0,39 | 100% = 264
Derecho 10,81 (15,54|14,86|22,97| 1,35 |18,24| 5,41 |10,81| 0,00 | 100% = 152
Salud 2,27 |11,36|20,45(22,73| 2,27 |15,91|13,64|11,36| 0,00 | 100% = 49
Formacion Continua 4,60 (17,82|16,09|32,18| 2,87 |13,79| 5,17 | 6,32 | 1,15 | 100% = 165
TOTAL UNIVERSIDAD 5,77 |14,74|16,51|27,80| 3,69 (15,14| 5,93 [10,10| 0,32 |100% = 1263

En ambos casos se aprecia una mejora en el nivel educativo en una fraccion
importante del estudiantado en comparacién con el nivel educativo alcanzado por sus
padres. Efectivamente, la oferta universitaria de la UNLaM permite que los jovenes del
partido y de su é&rea de influencia alcancen mayores niveles educativos,
incrementando sus posibilidades para acceder a mejores ingresos, progresar y

participar en el desarrollo local.

En cuanto a los motivos que primaron a la hora de elegir la carrera, la encuesta
muestra que en los Departamentos de Humanidades, Derecho y Salud primé
claramente en los estudiantes un motivo vocacional, en tanto que en los
Departamentos de Ciencias Econdmicas, Ingenieria y Formacion Continua la
motivacion estuvo repartida entre lo vocacional y lo econdmico, con un leve

predominio de este Ultimo.
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Cuadro N° 1.4: Distribucién de estudiantes por motivo de eleccion de la carrera — Afio 2013

DEPARTAMENTO MOTIVO PQR EL CUAL ELIGIO LA CARRERA
VOCACIONAL ECONOMICO OTROS NS/NC TOTAL
Ciencias Econdmicas 41,57 44,42 14,01 0,00 100% = 419
Ingenieria 40,89 50,74 7,88 0,49 100% = 214
Humanidades 72,87 14,73 12,40 0,00 100% = 264
Derecho 68,24 20,27 11,49 0,00 100% = 152
Salud 68,18 6,82 25,00 0,00 100% = 49
Formacion Continua 31,03 52,30 15,52 1,15 100% = 165
Egl-lr\'/AELRSIDAD 50,56 36,22 12,98 0,24 100% = 1263

1.4 Proyeccion de demanda de educacion superior y creacion de nuevas
carreras

Estudios de demanda de carreras en la zona de influencia determinaron la creacion de
una nueva Unidad Académica: el Departamento de Ciencias de la Salud.
Considerando las dimensiones del propio distrito, tanto espaciales como demograficas,
los estudios demostraron la necesidad de cubrir una demanda sostenida en el area de
salud, con el agregado de poder contar con convenios con instituciones hospitalarias

muy cercanas donde complementar las practicas pertinentes.

Asimismo, las caracteristicas del medio productivo citadas anteriormente sumadas a
las demandas manifestadas desde las Camaras de Representantes de cada sector
dieron origen a las Tecnicaturas Superiores en Procesos Industriales con

orientaciones en Industria del Calzado y en Industria Metalmecéanica.

En la encuesta realizada a los docentes, se les consultd acerca de la relacién entre los
contenidos curriculares y las necesidades del medio social de referencia. Los
resultados marcan un alta relacion: 42.6% la calific6 como Muy buena y 48.5% como
Buena. A nivel departamento, se destaca el mas recientemente creado, Salud, con un

51.61% de docentes que calificaron la relacion con el medio social como Muy buena.
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Cuadro N° 1.5: Opinién de los docentes acerca de la relacion entre los contenidos curriculares y las
necesidades del medio social de referencia — Afio 2013

DEPARTAMENTO BMILEJJO BUENO REGULAR MALO NS/NC TOTAL
SCEO’\II\C%AN?ICAS 46,67% 47,78% 3,33% 1,11% 1,11% 100% =178
INGENIERIA 23,60% 58,43% 8,43% 0,56% 8,99% 100% = 195
HUMANIDADES 50,00% 42,66% 6,42% 0,00% 0,92% 100% = 219
DERECHO 45,33% 48,00% 2,67% 1,33% 2,67% 100% = 154
SALUD 59,09% 36,36% 4,55% 0,00% 0,00% 100% = 32
PEDAGOGIA 51,61% 48,39% 0,00% 0,00% 0,00% 100% = 32
TOTAL 42,62% 48,52% 5,13% 0,64% 3,08% 100% = 810

Por su parte, los graduados fueron consultados por el grado en que esta relacionada

su principal actividad laboral con los estudios que cursoé en la carrera. El 68.65% indico

que esta totalmente relacionada, lo cual demuestra el alto nivel de pertinencia de las

carreras dictadas en la UNLaM.

Grafico N° 1.1: Distribucion de graduados de acuerdo a cédmo esta relacionada la

principal actividad laboral que desarrolla con los estudios que cursé - Afio 2013

RELACIONADA

RELACIONADA

68,65%
20,85%
3,35% 7,15%
T
TOTALMENTE PARCIALMENTE  NO RELACIONADA  NO CONTESTA
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CAPITULO 2

Metodologia y desarrollo de la autoevaluacion

2.1 La cultura de la evaluacion en la UNLaM

La Universidad Nacional de La Matanza entendi6 en forma temprana el importante rol
de la evaluaciébn como instrumento para generar informacion y disefiar planes que
permitan el mejoramiento de la calidad universitaria. Ya en 1996 se inicié un ejercicio
de autoevaluacién de sus funciones sustantivas que culminé en 1998 con un informe

en el que se expone el diagndstico y algunas propuestas de acciones de mejora.

En el afio 1997 la UNLaM organiz6 el “Primer Seminario sobre Evaluacion

Universitaria”, lo cual demuestra el interés por reflexionar y difundir esta actividad.

En el afio 2002 la universidad firm6 con la Comisiébn Nacional de Evaluacion y
Acreditacion Universitaria (CONEAU) un acuerdo para incorporarse a la actividad de
evaluacion institucional. El primer paso consistio en realizar la autoevaluacion del
desemperfio institucional segun los “Lineamientos para la Evaluacion Institucional”
dictados por la CONEAU®. Esta tarea involucré al conjunto de la comunidad
universitaria y se llevd a cabo en el marco del Programa de Evaluacién y Mejoramiento
de la Calidad Universitaria dependiente de la Secretaria Académica, con la
coordinacion del Ing. Enrigue R. Rutenberg y con el asesoramiento del Mg. Carlos
Marquis, consultor externo en el tema. La primera version del informe de
autoevaluacion fue publicada en el afio 2003 y tres afios méas tarde (2006) se publico
una nueva version que incluia agregados y actualizaciones correspondientes al
periodo 2004-2005.

El segundo paso consisti6 en la visita de evaluacion externa cuyo informe fue

publicado en el afio 2007. En dicho informe el equipo evaluador plante6

2 Seguin dichos lineamientos la autoevaluacion serfa integral, de modo de abarcar las funciones de
docencia, investigacion, extensién y gestion institucional tal como lo establece la ley 24521 en su articulo
44; la Institucion debia enfocarse como un todo y no como la mera suma de partes; y se debia garantizar
un alto grado de participacién de la comunidad.
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recomendaciones y sendas de desarrollo para todos los componentes de la
universidad que fueron analizadas e incorporadas en el desarrollo de politicas y
acciones durante estos ultimos afios. Se puede afirmar que en la comunidad de la
UNLaM estd convencida de la importancia de la evaluacion institucional como

instancia clave para delinear decisiones a futuro.

Actualmente, la universidad se encuentra atravesando un nuevo proceso de
evaluacién institucional. Las dos experiencias de autoevaluacion integradas por la
Evaluacién Institucional del afio 2006 y la que actualmente esta en marcha permiten
ensayar un analisis comparado de los dos momentos en que la UNLaM movilizé su
energia institucional para reflexionar sobre la marcha de su proyecto institucional y
evaluar los logros alcanzados y los déficits adeudados. En los capitulos que siguen no
s6lo se buscara actualizar la informacién descriptiva que permita trazar el cuadro de
situacion actual sino que también se evaluara criticamente el camino transcurrido en
materia de mejoramiento y desarrollo institucional a fin de identificar fortalezas,

debilidades y nuevas oportunidades de mejora.

2.2 Lineamientos seguidos

La necesidad de que los distintos ambitos de la Universidad tuvieran participacion en
decisiones correspondientes a distintas etapas del proceso de autoevaluacion generé
la creacion de una comision central de autoevaluacion. Dicha comision estuvo
integrada con representantes propuestos por las siguientes areas:

Departamento de Ciencias Econdmicas

Departamento de Derecho y Ciencia Politica

Departamento de Humanidades y Ciencias Sociales

Departamento de Ingenieria e Investigaciones Tecnoldgicas

Departamento de Ciencias de la Salud

Secretarias del Rectorado

Motorizado por la comision de autoevaluacion, el proceso considerd los siguientes

niveles de andlisis:

- NIVEL INSTITUCIONAL: Se adopt6é una mirada global y contextuada de la
Universidad, considerando su origen, su trayectoria, el entorno social en el cual se
inserta, su misién, su proyecto y los niveles de coherencia entre su desempefio y los

objetivos institucionales.
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- NIVEL DE FUNCIONES: Se analizaron las funciones académicas de la institucion
(Docencia, Investigacion y Extensidn), los insumos con que cuentan, los procesos que
desarrollan y los productos que se obtienen.

- NIVEL ORGANIZACIONAL: Se consideraron los aspectos de Gestion y Gobierno, los
procesos administrativos y de tomas de decisiones, el disefio e instrumentacion de
politicas institucionales y la estructura de recursos para llevar adelante esas funciones.
- NIVEL DE RECURSOS: Se analizaron los recursos académicos, fisicos y materiales
con los que cuenta la Universidad para llevar adelante las funciones de docencia,
investigacion, extension y gestion. Si bien este nivel forma parte del andlisis de las
funciones, dada la importancia de algunos de los recursos (vg. biblioteca,

infraestructura y equipamiento) se consideran en forma separada.

2.3 Estrategia metodoldgica
A fin de recabar la opinién de los diferentes actores, se combiné la metodologia
cualitativa (talleres) con la cuantitativa (encuestas).

Los talleres fueron realizados con integrantes relevantes de distintos ambitos de la
Universidad (docentes, directivos, integrantes de las areas de gestion). El objetivo de
estos talleres fue la conformacién de un espacio de reflexién y andlisis que permitiera,
por un lado, hacer un primer diagndéstico de la institucion que identificar fortalezas y
debilidades en las distintas funciones universitarias y, por el otro, generar informacion
para elaborar con un mayor conocimiento y precision las encuestas que se realizaron

a los miembros de la comunidad universitaria.

Las encuestas se realizaron a docentes, no docentes, graduados y estudiantes para
recabar informacion y opiniones sobre temas especificos finalizando en el primer
cuatrimestre de 2013. Los cuestionarios se elaboraron a partir de la necesidad de
informacion que surge del mapa conceptual de variables y dimensiones definido para
la autoevaluacion. Las encuestas se aplicaron de manera estratificada por
departamentos, carreras, afios y turnos. Dentro de cada estrato la eleccion se realizd
al azar. En todos los casos el procedimiento seguido garantizé el anonimato del

encuestado.

Para la encuesta a estudiantes, a partir de un universo de 34.662 individuos se disef6

una muestra de 1263 integrantes que representa tanto al total de los estudiantes como

9
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parcialmente a los de las distintas unidades académicas. En el caso de los docentes,
sobre una poblacion de 2337 individuos se determiné una muestra de 810 integrantes
gue representa tanto al total del cuerpo como parcialmente a los que pertenecen a
cada departamento. Para los no docentes, considerando un universo de 488 personas
se seleccioné una muestra de 160 integrantes. Y en el caso de los graduados, la base
de datos de la UNLaM permitié disefiar una muestra, que se llevo a cabo a través de

un cuestionario via correo electronico. Los resultados se obtuvieron de 657 respuestas

recibidas.

El disefio de los formularios de las encuestas estuvo dirigido fundamentalmente a

recabar datos acerca de:

ESTUDIANTES:

Se plantearon opciones a efecto de conocer la valoracion del estudiante respecto a los

Procedencia

Lugar de residencia

Motivos de la eleccion de la carrera

Actividad laboral y forma de solventar sus gastos
Tiempo semanal dedicado al estudio

Participaciéon en otras actividades en la Universidad

siguientes temas:

Cuerpo docente
Infraestructura y equipamiento
Biblioteca

Bienestar estudiantil

Servicios administrativos

Calidad de la formacién que recibe

DOCENTES

Valoracién del docente respecto a los siguientes temas:

10

Proceso de ensefianza y aprendizaje en el Departamento
Desempefio de los Estudiantes

Infraestructura y equipamiento

Biblioteca

Actividades de investigacion

Actividades de vinculacién / extension

Autoevaluacion Institucional 2014
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e Politicas de ingreso y promocion de estudiantes, de seguimiento y atencion a
graduados y de capacitacion y actualizacion de docentes e investigadores

e Servicios administrativos

e Participacion en actividades de investigacion, extension y transferencia

e Calidad de la formacién que se esta ofreciendo

NO DOCENTES

e Valoracién de los no docentes respecto a los siguientes temas:
e Distribucion por género, edad, antigiiedad y categorias

¢ Nivel educativo alcanzado

e Capacitacion

e Actividades que desarrollan

e Infraestructura

e Clima laboral

GRADUADOS

Valoracién de los graduados respecto a los siguientes temas:
e Actividad laboral — Caracteristicas e intensidad.
e Formacion recibida en la UNLaM

e Ofras actividades

Los modelos de formularios utilizados para las distintas encuestas se reproducen en el

Tomo Il: “Resultados de las Encuestas”.

11
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CAPITULO 3

Gobierno y gestion

3.1 Breve historia de la institucion

En 1980 habia en La Matanza 152.000 jévenes de 18 a 24 afios de edad de los cuales
16.600 aspiraban a acceder a una universidad. En 1985 habia 15.000 residentes que
cursaban estudios superiores fuera del Partido y ese mismo afio 2.685 alumnos
domiciliados en el Partido se inscribieron en el Ciclo Basico Comun de la Universidad
de Buenos Aires. Este escenario justificaba la fundacion de una casa de altos estudios
local, originalmente planteada por comisiones comunales y vecinales que actuaban

bajo la consigna “Pro Fundacién de la Universidad Nacional de la Matanza®“.

El proyecto se concretd finalmente el 23 de septiembre de 1989 con la Ley 23.748 con
una forma educativa de avanzada, una propuesta para el desarrollo del medio y una

iniciativa abierta incorporada a la comunidad y protagonista activa de su progreso.

En mayo de 1990 se inicia el proceso normalizador hasta que el 27 de mayo de 1994
se realizdé la primera Asamblea General Universitaria, aprobandose el Estatuto y

constituyéndose el Consejo Superior.

En 1991 comenzé el primer afio académico con las carreras de Contador Publico,
Licenciatura en Administracion y Licenciatura en Trabajo Social, desarrollandose

provisoriamente las actividades en las escuelas N° 27 y N° 51 del distrito.

En 1992 la Universidad comenz6 a funcionar en el predio que puso a su disposicion la
“Fundacion Universidad Nacional de La Matanza”, tras haberse reciclado instalaciones
existentes. A partir de ese momento tanto la oferta académica como la matricula,

cuerpo académico e infraestructura han evolucionado en continuo crecimiento.

En 2013 la oferta alcanza a 20 carreras de grado y sus orientaciones

correspondientes, 19 Pregrados, 16 carreras de Formacion Continua y 22 posgrados

13
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entre Doctorados, Maestrias y Especializaciones; con un total de 2.800 Docentes,
36.000 alumnos y 12.000 graduados.

En el mismo afio, la UNLaM registr6 una matricula de mas de 50 mil alumnos,
incluyendo los estudiantes del curso de ingreso®, siendo ademas la primera
universidad nacional del conurbano bonaerense que cuenta con una carrera de

Medicina creada en 2011 y actualmente en pleno funcionamiento.

3.2 Misién y proyecto institucional.

Los fines, misiones y objetivos institucionales surgen del Estatuto de la Universidad
gque condensa en su articulado los fundamentos que dieron lugar a la creacion de la
institucion y los propdsitos, objetivos y estrategias que fueron consignadas
precedentemente. En él se establece que, mas alla de las funciones que le son
propias por definicién, la Universidad Nacional de La Matanza tiene como finalidades
precisas:

e Disponer su capacidad universitaria al servicio de la consolidacion de un
modelo nacional, en el que se inserte la problematica regional, incorporando a
tales efectos las cuestiones relativas a la solidaridad social, al empleo y la
produccién

e Recibir y evaluar las inquietudes y aspiraciones de la poblacion para asumir el
analisis de la realidad desarrollando toda la capacidad critica, reflexiva y
creadora en procura de acciones transformadoras

e Aportar al mejoramiento de los sistemas educativos especificos, promoviendo

la capacitacion y perfeccionamiento de los recursos humanos de la region.

Misiones:

e Facilitar el asentamiento de la poblacion joven en la zona

e Servir a las necesidades de la comunidad: de sus empresas, de sus
establecimientos educacionales, del aporte profesional, técnico y de la cultura

e Contribuir a la formacion de la cultura nacional y latinoamericana abierta a los

valores del pensamiento universal

3
Total de alumnos: 36338 - Estudiantes del curso de ingreso: 19947
Fuente: Araucano 2013
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Objetivos:

e Alcanzar crecientes niveles de calidad y excelencia educativa

e Disponer la capacidad docente, profesional, administrativa y técnica al servicio
de la necesidad de un desarrollo sustentable en los espacios local, provincial,
nacional y del Mercosur

e Responder en el corto y mediano plazo a las demandas regionales

e Lograr mejores niveles de eficiencia en la administracibn de los recursos

puestos a su disposicién

En la encuesta realizada, los docentes manifestaron mayoritariamente tener un buen
conocimiento de los objetivos de la institucion. El 43.90% se volcd por la opcidn

“Bueno” en tanto que el 33.63% indic6 tener un Muy buen conocimiento.

Gréfico N° 3.1: Opinion de los docentes aceca del grado de difusién y
conocimiento de los objetivos de la institucion — Afio 2013

43.90%

33.63%

12.84%

La Institucion elabora un Plan de Desarrollo teniendo en cuenta los resultados de los
procesos de Autoevaluacion Institucional y representa un nuevo enfoque del concepto

de autonomia universitaria.

3.3 Normativas institucionales relevantes

"Manual de Organizacion UNLaM -2012"

Convenios de Cooperacion Académica (Manual de Procedimientos Operativos) - Res.
Rectorado 088/2012

Direccion de Alumnos: Manual de Procedimientos Operativos 2013. 1ISO 9001:2008 - Reg.
N° 9000-4218; Manual de Procedimientos de Calidad - 2013. - Reg. N° 9000-4218;

15
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Manual de Funciones — 2013 - Reg. N° 9000-4218; Manual de Calidad 2013. - Reg.N°
9000-4218

Direccion de Biblioteca: Manual de Procedimientos Operativos 2013 — ISO 9001:2008 —
Reg.N° 9000-3104; Manual de Procedimientos de Calidad 2013 — Reg. N° 9000-3104;
Manual de Funciones 2013- Reg. Nro. 9000-3104; Manual de Calidad 2013 — Reg.N°
9000-3104.

Direccién de Operaciones Académicas: Manual de Procedimientos Operativos 2013-1SO
9001:2008 — Reg.N° 9000-5139; Manual de Procedimientos de Calidad 2013- Reg.N°
9000-5139; Manual de Funciones 2013 — Reg.N° 9000-5139;Manual de Calidad 2013 —
Reg. N°9000-5139.

Secretaria Administrativa: Manual de Procedimientos — Movimiento de Fondos - Res.
Rect. 327/2000; Manual de Procedimientos — Contrataciones - Res. Rect. 062/2007
Secretaria de Extension Universitaria: Manual de Procedimientos — Sistema de Pasantias
2010 - s/Res.

Secretaria de Informética y Comunicaciones: Manual de Procedimientos — Soporte
Técnico - Res. Rect. 300/2007; Telefonia - Res. Rect. 300/2007; Investigacion y
Desarrollo Res. Rect. 300/2007.

"Reglamento para la Designacién de Docentes" Res. HCS N°049/01

"Régimen Académico Integrado” Res. HCS N°54/11

"Procedimiento para el otorgamiento de homologacion de asignaturas
interdepartamentales” Res. HCS N°97/10

"Reglamento para la Convalidacion de Titulos Extranjeros" Res. HCS N°9/09 "Reglamento
de Revalidacion de Titulos Extranjeros" Res. HCS N°89/09

"Reglamento de Posgrado”

“Manual de Procedimientos de Diligenciamiento” y “Reglamento de Escuela de Formacion
Continua” Res. HCS N° 041/08

"Reglamento de Tesis para Maestrias y Doctorados" Res. Rectorado N° 889/08
"Reglamento para la Administracién de Fondos y Rendicion de Cuentas de los Subsidios
de Investigacion del Programa CyTMa” — Res. HCA N° 35/05-126/07

3.4 Organigrama institucional. Organizacion y funcionamiento de los

organos de gobierno

El gobierno de la Universidad es ejercido con la participaciéon de los distintos sectores

de la actividad universitaria. Se encuentran representados docentes, estudiantes,

16
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personal no docente y graduados. Los cuerpos colegiados y las

unipersonales de gobierno pueden resumirse de la siguiente forma:

Cuerpos Colegiados:

- La Asamblea Universitaria

- El Consejo Superior

- Los Consejos Departamentales

Instancias Unipersonales:
- El Rector
- Los Decanos de los Departamentos

El Consejo Superior se integra con:

- El Rector y el Vicerrector

- Los Decanos de Departamento

- Siete consiliarios representantes del claustro docente

- Tres consiliarios representantes del claustro estudiantil
- Un consiliario representante del personal no docente

- Dos consiliarios representantes del claustro de graduados

instancias

17
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Los Consejos Departamentales estan integrados por:

- El Decano y el Vice Decano del Departamento

- Dos Consejeros Docentes representantes de Profesores Ordinarios
- Un Consejero Docente representante de los Auxiliares Docentes

- Un Consejero Estudiantil representante del claustro de estudiantes
- Los coordinadores de carreras que pertenezcan al Departamento

- Un consejero representante de los graduados

La Asamblea Universitaria esta integrada por:
- Los miembros titulares del Consejo Superior
- Los miembros titulares de los Consejos Departamentales

El Rector y el Vicerrector son elegidos por la Asamblea Universitaria. Los Decanos y
Vice Decanos de Departamentos son elegidos por votacion directa de los miembros

titulares que integran el Consejo Departamental

La mencionada estructura de gobierno esta normada en el Estatuto de la Universidad.
No se detectaron problemas en la conformacién y organizacién de los 6rganos
superiores de gobierno que se han desempefado en forma coordinada y eficiente para
alcanzar los objetivos fijados. Los cargos en los cuerpos colegiados como los
unipersonales previstos fueron cubiertos con la periodicidad establecida por la horma

mediante los correspondientes procesos eleccionarios.

El Rectorado cuenta con ocho Secretarias:

- Secretaria General: Su mision es asistir al Rector de la Universidad en la

provision de los apoyos técnicos, administrativos (de caracter general o especifico) y
de cualquier otra naturaleza, cuya prestacion no se superponga con otra Secretaria,
requeridos para el adecuado cumplimiento de sus deberes y atribuciones. Entre sus
funciones especificas se encuentran: presupuestar anualmente los recursos y gastos
de su jurisdiccion; intervenir en la formulacion e implementacion de aquellas politicas,
estrategias y medidas que se relacionen con su misién y que la Universidad decida
ejecutar en cumplimiento de sus fines y objetivos; programar la gestion institucional en
la jurisdiccibn y adecuarla permanentemente en funcion de sus necesidades y
posibilidades de concretarlas; proyectar las Resoluciones del Consejo Superior y del
Rectorado y refrendar las mismas; disponer la programacion de las actividades en el

ambito de la Secretaria General; y conducir, en particular, el proceso de formulacion
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del Plan Director de la Universidad a corto y mediano plazo en base a las directivas
gue establezca el Consejo Superior y los aportes que realicen las diferentes
Secretarias, Unidades Académicas y los Claustros.

- Secretaria Académica: Su responsabilidad primaria es la de asistir al Rectorado

en la organizacion y el desarrollo de las actividades de ensefianza y aprendizaje que
deba realizar la Universidad en cumplimiento de sus obijetivos institucionales.
Interviene en la formulacion de planes de estudio y programas de ensefianza y
entender en la implantacién de los mecanismos que permitan la periddica revision y
actualizacion de aquellos; coordinar las tareas para la formulacion, el seguimiento y la
evaluacién del plan académico a corto, mediano y largo plazo; administra la Biblioteca
de la Universidad, disefia y ejecuta programas y actividades de orientacién vocacional
y de asistencia pedagégica al alumno; y realiza cursos de actualizacion,

perfeccionamiento y capacitacion para docentes y graduados.

- Secretaria Administrativa: Tiene la tarea de asistir al Rector de la Universidad en

todo lo relacionado con la gestion econémica, presupuestaria, financiera, patrimonial y
administrativa, de forma tal que contribuya a la obtencion y aplicacion de los recursos
con la mayor eficacia, eficiencia y economia. Planifica, implementa y controla la
elaboracion y ejecucion del presupuesto anual de recursos y gastos; entiende en los
estudios, elaboracion y proposicion de las politicas vinculadas con la administracion
del personal y en todo lo relacionado con la adquisicion, utilizacion, custodia y registro
de bienes patrimoniales; se ocupa de la planificacion de las contrataciones de los
bienes y servicios, supervisando el cumplimiento del Plan anual de compras; y
planifica, supervisa y organiza la administracién y custodia de los recursos de la

Universidad.

- Secretaria de Ciencia y Tecnologia: Tiene la tarea de asistir a la Universidad en

todo lo vinculado con el disefio de politicas de investigacion cientifica, tecnoldgica y de
innovacioén, haciendo hincapié en el desarrollo integral y en la promocion de los
mecanismos necesarios para su fomento y ejecucion, asi como en la coordinacion de
dichas politicas con las del conjunto del Sistema Nacional de Ciencia, Tecnologia e

Innovacion. Sus funciones especificas se detallan en el capitulo V.

- Secretaria_de Extension Universitaria: Organiza y desarrolla distintos proyectos

tendientes a resolver las diversas problematicas de los organismos, entidades,

empresas e instituciones con las que se articula, con el fin de contribuir a la interaccion
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gue asegura el cumplimiento de la funcién social para la que fue creada. Sus

funciones especificas se detallan en el capitulo VI.

- Secretaria de Planeamiento y Control de Gestién: Su misidn consiste en

asesorar y emitir opinion técnica en todo lo relativo al planeamiento estratégico de la
actividad universitaria; intervenir en la coordinacion de los procesos de planeamiento
institucional; instrumentar formas y procedimientos que ayuden al mejor control de la
gestion universitaria; plasmar, a través de su intervencion, el desarrollo de las politicas
de la Universidad a cargo del Rectorado, verificando el cumplimiento e informando
sobre su estado; proponer normas de organizacion, manuales de procedimiento,
sistemas de informacion y registracion, y toda otra clase de medidas de ejecucion de
politicas y acciones. Por ultimo, se encarga de realizar el seguimiento de
implementacién de las normas de organizacion, procedimientos y funcionamientos

vigentes en la Universidad.
Dentro de la estructura de gestion de la Secretaria se desempefia el Equipo Técnico
de Autoevaluacion Institucional, designado exclusivamente para desarrollar las

actividades pertinentes a los procesos de evaluacién universitaria.

- Secretaria__de Informética y Comunicacion: Mejorar el desenvolvimiento

institucional en los aspectos que le son pertinentes, asesorar respecto a la gestiéon y
provision de equipamientos en comunicaciones, informatica (hardware o software) y de
servidores de Intranet y Extranet. Tiene como tarea velar por el normal funcionamiento
de los equipos informaticos de todos los sectores; gestionar la implementacion de
paginas web institucionales destinadas a servir de consulta y difusion de las
actividades que desarrolla la Universidad; gestionar y coordinar la incorporacién de un
sistema de Universidad Virtual y velar por su normal funcionamiento; controlar la
calidad y velar por la seguridad informatica de los sistemas informaticos internos;
gestionar la implementacion de sistemas administrativos informaticos en todos los
sectores; mantener en Optimo funcionamiento los servicios informaticos y de
comunicacion y coordinar el uso y funcionamiento de los laboratorios de informatica

destinados a los alumnos y profesores de esta Casa de Altos Estudios.

- Secretaria Legal y Técnica: Su responsabilidad primaria es prestar

asesoramiento legal sobre los proyectos de actos administrativos, de administracion,
resoluciones, ordenanzas y cualquier otra clase de decision que deba materializarse

formalmente y proponer, en su caso, textos alternativos con ajuste a las normas
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juridicas aplicables. Presta asesoramiento juridico en todos los casos en que,
conforme a la normativa vigente, corresponda la intervencion del Servicio Juridico
Permanente a las autoridades superiores de la Universidad y a todos los organismos
de la misma, en el &mbito de su competencia; patrocina y ejerce la representacion
judicial de la Universidad en todos los asuntos que correspondan; lleva adelante todas
las investigaciones internas en las que corresponda instruir informacion sumaria o
sumario administrativo, o medidas disciplinarias existentes, conforme las normas
vigentes; e interviene en todos los asuntos de neto corte legal en que sea consultada o
sea requerida su colaboracion por parte de los érganos superiores de gobierno de la

Universidad.

El Rectorado, los Departamentos (Ciencias Econ6micas, Ingenieria e Investigaciones
Tecnolégicas, Humanidades y Ciencias Sociales, Derecho y Ciencia Politica, y Salud)
y la Escuela de Formacién Continua estan ubicados en la sede San Justo, calle
Florencio Varela 1903, San Justo, Pcia. de Buenos Aires; mientras que la Escuela de

Posgrado esta ubicada en la sede Centro, calle Moreno 1623, Capital Federal.

3.5 Carreras dictadas a través de convenios interinstitucionales

La UNLaM no cuenta hasta el momento con carreras dictadas a través de convenios
interinstitucionales. Sélo las carreras dictadas en el Departamento de Salud articulan
con instituciones hospitalarias de la zona, donde se hacen las practicas profesionales

y las pasantias finales obligatorias.

3.6 Sistemas de informacién

La informatizacion estd generalizada en todos los aspectos administrativos y en
particular en la Direccion General de Administracion EconOmico Financiera -
Direcciones de Contabilidad y Finanzas y Tesoreria General. Desde 1997 tiene plena
aplicacion el sistema SIU - COMECHINGONES de Informacién Presupuestaria,
Econdmica, Financiera y Contable (SIPEFCO), con una permanente evolucion y
actualizacion a través de nuevas versiones sobre la base de sugerencias e ideas

aportadas por el personal superior y de ejecucion de las citadas Direcciones.

Desde el afio 2002 se vienen realizando reuniones de instruccién y coordinacion
orientadas por la directora del programa SIU tendientes a la aplicacion del sistema SIU
- WICHI que permite un mejor aprovechamiento del Comechingones y del Pampa en
sus distintos niveles. Se trata de una innovadora herramienta de soporte a la toma de

decisiones que ofrece informacion detallada para distintos actores de la Universidad.
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La utilizacion de los citados sistemas ha producido un impacto muy positivo, no sélo en
cuanto a la dinamica y eficacia de la gestiébn administrativa, sino también en lo que
hace a su eficiencia, economicidad y organizaciéon. En el cuadro siguiente se describen

los sistemas de informacion vigentes y las unidades donde se aplican.

Cuadro N° 3.1: Utilizacién de los sistemas de informacion — Afio 2013

TODAS LAS
UNIDAD ALGUNAS UNIDADES
SISTEMA UNIDADES ;
CENTRAL/RECTORADO . ACADEMICAS
ACADEMICAS

Otro SIU Si No Si
SIU Guarani Si Si No
SIU Araucano Si No No
SIU Pilaga Si No No
SIU Mapuche Si No No
SIU Wichi Si No No
Sistema Propio Si No Si

Las distintas variables que hacen a la gestidon se encuentran registradas en bases de
datos de un sistema informatico. La Secretaria de Planeamiento y Control de Gestion
realiza desde el afio 2000 un informe con determinados indicadores de gestion que
eleva al Rectorado para su conocimiento. No obstante ello, durante el anterior proceso
de evaluacion institucional (2003-2007), se percibié la necesidad de consolidar un
sistema estadistico dinamico de informacion para la gestiébn, que elabore esos

indicadores y permita un fécil acceso.

La opinién de los estudiantes sobre los tramites via Web indica que se debe continuar
trabajando para mejorarlos. Sin embargo, dicha opinidon se focaliza en el tramite de
inscripcion a las asignaturas. Existe un conocimiento pleno de parte de la institucion
acerca de esa situacion, y se han tomado medidas al respecto que tienden a agilizar el
proceso, como escalonar las inscripciones por carreras y afios. Asimismo, se han
incorporado, a través de la oficina de alumnos, nuevos tramites mediante esta via que

se llevan a cabo en forma rapida y eficiente.

3.7 Personal de apoyo técnico, administrativo y de servicios

En el afio 2002 la planta total de la universidad estaba constituida por 1606 personas
empleadas, de las cuales el 80% era personal académico, el 16% agentes
administrativos, de servicio y de mantenimiento y produccion y el 4% restante

integrantes de los cuadros superiores del Rectorado, sus Secretarias e Institutos y
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Departamentos Académicos. En 2013 encontramos 3414 personas empleadas, de las
cuales el 83% son docentes, 9% autoridades superiores y personal directivo y el 14%

restante personal no docente.

El personal no docente presentaba una distribucion relativamente piramidal entre el
vértice (categoria 11) y la base. En el cuadro de la pagina siguiente se consigna la

valoracién del personal no docente sobre las actividades que desarrolla:

Cuadro N° 3.2: Opinién de los no docentes sobre las actividades que desarrollan — Afio 2013

CALIFICACION

ITEMS MUY

BUENO NS/NC

BUENO [REGULAR MALO TOTAL

CONOCIMIENTO DE SUS

FUNCIONES Y MISIONES 100% = 160

57,41% 37,04% 3,09% 0,62% 1,85%

CLARIDAD EN EL LUGAR
QUE OCUPA EN EL
ORGANIGRAMA
(SUPERVISOR Y
SUPERVISADOS)

46,30% 39,51% 7,41% 1,85% 4,94% 100% = 160

CLARIDAD DE SUS
SUPERVISIONES EN LA
TRANSMISION DE LAS
INDICACIONES

51,23% 37,04% 6,17% 2,47% 3,09% 100% = 160

3.8 Presupuesto universitario

En la Universidad Nacional de la Matanza, desde 1997, se viene utilizando la técnica
de presupuesto por programas. En el afio 2007, la UNLaM contaba con un
presupuesto con un aporte del tesoro nacional de $69.905.760 (72.6%). En el afio
2013 el presupuesto cuenta con un aporte del tesoro nacional de $ 354.034.963
(45.3%). Es decir, un incremento del 406%.

Cuadro N° 3.3: PRESUPUESTO - APORTES DEL TESORO NACIONAL — PORCENTAJE SOBRE EL
PRESUPUESTO TOTAL / PERIODO 2007-2013.

ANO
FUENTE
2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013
Aportes
del 69.905.760 | 88.181.646 | 118.437.361 | 164.120.645 | 216.880.014 | 257.947.886 | 354.034.963
Leai‘l’égal (72.6%) (75.1%) (70.8%) (65.2%) (51.6%) (46.5%) (45.3%)

El buen manejo de los recursos presupuestarios ha sido un pilar que ha sostenido y
sostiene el desarrollo de la Universidad. Esta eficiencia se evidencia no solo en la
expansion fisica y la adquisicion de equipamiento, lo que permite mostrar una casa de

altos estudios modelo en materia de calidad edilicia y laboratorios bien equipados en
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beneficio de las actividades académicas, sino también en las tareas de mantenimiento

y conservacion utilizando servicios propios y contratados.

3.9 Lainversion por alumno

El siguiente cuadro muestra la evoluciéon de la inversion por alumno calculada como
cociente del monto del presupuesto total dividido el numero de alumnos y del monto
asignado del Tesoro Nacional dividido el nimero de alumnos:

Cuadro N° 3.4: EVOLUCION DE LA INVERSION POR ALUMNO

(A)
INVERSION DEL
(A/B)
. ESTADO (B)

ANO EN $ POR

NACIONAL N° DE ALUMNOS

ALUMNO

(en moneda

corriente)
2007 69.905.760 30.256 2.310
2008 88.181.646 32.378 2.724
2009 118.437.361 33.348 3.552
2010 164.120.645 33.607 4.884
2011 216.880.014 34.634 6.262
2012 257.947.886 34.662 7.442
2013 354.034.963 36.338 9.743

Analizando los valores consignados en el cuadro precedente, y comparando los afios
2007 y 2013, se observa que el aporte del Tesoro Nacional por alumno ha pasado de
$ 2.310 por alumno a $9.743 por alumno. Es decir, un aumento de mas del 300%. No
obstante, tomando la inversion del Estado Nacional correspondiente al afio 2011
dividido por el numero de estudiantes de ese mismo afio, la UNLaM es la universidad
gue menor presupuesto por alumno tiene. Esto da cuenta de la importancia que se le
ha prestado a la eficiencia en el manejo del presupuesto y la gestacion de
innovaciones institucionales y organizacionales atentas al uso adecuado de los

recursos.
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Cuadro N° 3.5: Inversién del Estado Nacional por alumno — Afio 2011

(A) (B) (A/B)

UNIVERSIDAD INVERSION DEL N° DE EN $ POR

ESTADO NACIONAL ALUMNOS ALUMNO
Avellaneda 37.877.661 641 59.092
Gral. Sarmiento 99.135.735 5.978 16.583
La Matanza 216.880.014 34.634 6.262
Lanls 102.779.581 11.428 8.994
Lomas de Zamora 243.651.760 35.024 6.957
Quilmes 135.153.776 16.625 8.130
San Martin 200.946.383 12.587 15.965
Tres de Febrero 102.217.311 11.458 8.921

Fuente: DNPelU-SPU

3.10 Infraestructura y equipamiento
La sede central de la UNLaM esta localizada en un predio de aproximadamente 40
hectareas en San Justo, Provincia de Buenos Aires. La superficie cubierta en dicho

predio alcanza casi los 100.000 m?.
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Desde el aflo 2001 hasta el 2011 la expansién fisica alcanz6 un total de 64.000 m?,
siendo el 2001 y el 2005 los afios de mayor crecimiento. En el periodo considerado las
aulas se expandieron en mas de 13.000 m?, los laboratorios en unos 2.000 m?, los
departamentos en mas de 6.000 m? y las areas de deportes tuvieron un crecimiento
superior a los 30.000 m® La UNLaM también cuenta con una superficie de

aproximadamente 30.000 m?® para estacionamiento.
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Cuadro N° 3.6: Expansién Fisica por m?, segln sector y afio.

Sector Afio Total
2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 | 2009 2010 2011
Aulas Leloir 2064,00
Aulas Houssay 1210,40
Aulas Lamas 1603,40
Aulas Manuel Belgrano 1619,25
Aulas Milstein 1225,00
Aulas Perez Esquivel 2088,00
Aulas del Teatro 1450,00
Aulas Derecho 1924
Subtotal Aulas 11260,05 1924 13184,05
Circulacion Manuel Belgrano 535,50
Circulacién Aulas del Milstein 525,00
Circulacion Patio Gral San
Martin 1289,60
Circulaciones Lamas (chica) 216,00
Circulaciones Lamas (grande) 572,00
Circulaciéon Houssay 557,60
Circulacion Leloir 325,00
Circulacion Perez Esquivel 1452,00
Circulacién Derecho 3357,5
Subtotal Circulaciones 5472,70 3357,5 8830,20
Laboratorio Ingenieria 963,20
Laboratorio Perez Esquivel 222,00
Laboratorio Informéatica 512,00
Laboratorio Derecho 132,5 225
Subtotal Laboratorios 1697,20 132,5 225 2054,7
Dto. Derecho 454
Dto. Ciencias Econdmicas 424,00
Dto. Ingenieria 432,00
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Dto. Humanidades

245,50

Administ. ( Ed. Nicolas
Avellaneda)

2886,00

Pby 1° piso

Usina

388,00

Rectorado Nuevo

1015

Enfermeria

74

Coordinacion deportes

144

Utileria

95

Nucleos sanitarios

52

Subtotal Departamentos

4375,50

454

1089

291

6209.5

Gimnasio

3291,81

Vestuarios

600,00

Biblioteca

1690,00

Galpon

CAMPO DEPORTES Salas
de maquinas cubierta

171,5

Pista -canchas

19400

Pileta de natacion

1001,8

Salén de los deportes

pa

7335

pb

Quincho Fondo

266

Marguesina Principal

109

Subtotal Deportes

3291,81

600

1690

19571,5

375

8336,8

33865,11

Total

26097,26

600

1690

5868

20660,5

375

8336,8

225

291

64143,56
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El Campo Deportivo esta integrado por una pista de atletismo, canchas de futbol,
basquet, rugby, hockey, beach voley, futbol cinco y pileta climatizada. Todo eso

complementado con un amplio gimnasio cubierto.

El Comedor universitario, inaugurado a principios de 2012, tiene una capacidad para
600 comensales. Los estudiantes se muestran muy satisfechos con el comedor y la
cafeteria ya que en la encuesta el 63.38% los considerd “Muy buenos” y un 31.25%
“Buenos”. Los docentes coinciden con los estudiantes en este punto. El 68.16% de los
encuestados se volcd por la opcion Muy bueno y el 24.39% prefirié la alternativa

Bueno.

Grafico N° 3.2: Opinién de los Estudiantes sobre el Comedor y Cafeteria — Afio 2013

63,38%
31,25%
3,45% 0.56% 1.36%
‘ == ‘ —_—
MUY BUENO REGULAR MALO NS/NC
BUENO

El campus cuenta con aulas con caracteristicas pedagdgicas, luminicas y ambientales
optimas; espacios destinados a proyeccion de videos, videoconferencias, charlas,
debates, conferencias, seminarios; 18 laboratorios de informatica de Ultima generacion
totalmente equipados; un laboratorio de idiomas y video interactivo con un soporte
técnico unico en el pais; 3 laboratorios de electronica; 1 laboratorio de fisica y una

enfermeria.

En la encuesta los alumnos fueron consultados sobre el tamafio, confort y
disponibilidad de las aulas. El 38.62% de la muestra respondié que era “Muy bueno”,
en tanto que casi el 45% optd por la opcién “Bueno”. Sélo el 2.32% sefald la opcion
“Malo”. Este amplio consenso sobre el buen estado de las aulas es consecuencia del
esfuerzo constante realizado por la UNLaM para mejorar la infraestructura dedicada a

actividades académicas.
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Cuadro N° 3.7: Opinién de los estudiantes sobre las aulas (Tamafio, Confort, Disponibilidad) por
departamento, en porcentajes. Afio 2013

ESTADO DE LAS AULAS
DEPARTAMENTO
MUY BUENO| BUENO | REGULAR MALO NS/NC TOTAL
Ciencias Econémicas 38,24 49,64 9,50 1,90 0,71 100% = 419
Ingenieria 21,18 50,74 22,66 4,43 0,99 100% = 214
Humanidades 55,43 36,43 7,75 0,39 0,00 100% = 264
Derecho 49,32 41,22 8,78 0,68 0,00 100% = 152
Salud 45,45 36,36 11,36 6,82 0,00 100% = 49
Formacion Continua 24,14 44,83 25,86 4,02 1,15 100% = 165
TOTAL UNIVERSIDAD 38,62 44,95 13,54 2,32 0,56 100% = 1263

La opinién de los docentes sobre las aulas (tamafio, confort, disponibilidad) es auln
mas favorable que la de los estudiantes dado que el 45.38% selecciond la opcion “Muy
bueno” y 37.61% se volcé por la alternativa “Bueno”. A nivel departamento, los casos
desviados los constituyen Pedagogia e Ingenieria. Alli la opinibn mayoritaria se vuelca
a la opcion “Bueno” y crecen las opciones “Malo”, en el caso de Pedagogia (16.13%) y

“Regular” en el caso de Ingenieria (22.47%).

Cuadro N° 3.8: Opinién de los docentes sobre las aulas (Tamafio, Confort, Disponibilidad) por
departamento, en porcentajes. Afio 2013

DEPARTAMENTO ESTADO DE LAS AULAS
/DIRECCION MUY
BUENO BUENO REGULAR MALO NS/NC TOTAL
CE:ICE(I)\II\CI:(I')ANﬁCAS 45,00% 40,56% 11,11% 1,11% 2200 | 100%=178
INGENIERIA 25,84% 46,07% 22,47% 4,49% 1,12% 100% = 195
HUMANIDADES 59,63% 29,36% 8,72% 0,92% 1,38% 100% = 219
DERECHO 58,67% 31,33% 8,00% 0,67% 1,33% 100% = 154
SALUD 40,91% 31,82% 27,27% 0,00% 0,00% 100% = 32
PEDAGOGIA 9,68% 64,52% 6,45% 16,13% 3,23% 100% = 32
-ll;(lzl-lrvAlé_RSIDAD 45,83% 37,61% 12,71% 2,31% 1,54% ol =010

El Laboratorio de idioma e informética dispone de instalaciones con audio y video que
permiten la mejor aprehension del conocimiento. Los laboratorios de informatica tienen
capacidad para 25 maquinas de Ultima generacion que se renuevan cada afio. El
Laboratorio de Medios Audiovisuales genera material audiovisual de alta calidad
profesional.  Producciones televisivas de documentales y producciones

cinematograficas son las tareas mas destacadas.

Los Laboratorios de Electrénica cuentan con un excelente equipamiento a disposicion
de docentes y alumnos para realizar practicas y proyectos. Entre los recursos

disponibles podemos mencionar osciloscopios analdgicos y digitales, multimetros
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digitales, fuentes de alimentacién, analizador de espectro, analizador I6gico, equipos
para el estudio de fibras Opticas, estacion de rework para componentes SMD,
microcontroladores de varias familias, DSP, FPGA, modems GSM/GPRS,
computadoras, PLC y sistema didactico de pistones neumaticos, brazo robot SCARA,

banco de prueba para motores y herramientas varias entre muchos otros.

La opinion de los estudiantes sobre los laboratorios y el equipamiento es también
ampliamente favorable, con un 33% que opin6 que eran “Muy buenos”, un 39.5% que
los consideré “Buenos” y un 16.35% que no tiene opinién al respecto. Entre los
departamentos se destaca la situacion de Salud, donde el 65.91% de los estudiantes

opind que los laboratorios y el equipamiento son “Muy Buenos”.

Cuadro N° 3.9: Opinidn de los estudiantes sobre los laboratorios y su equipamiento. Afio 2013

LABORATORIOS Y SU EQUIPAMIENTO
UNIDAD
(DRI B’\JILEJ;O BUENO REGULAR MALO NS/NC TOTAL
Ciencias Econémicas 26,84 41,81 7,60 1,19 22,57 100% =419
Ingenieria 33,99 45,32 13,79 2,96 3,94 100% = 214
Humanidades 40,31 37,98 10,85 0,00 10,85 100% = 264
Derecho 37,84 39,19 6,08 0,68 16,22 100% = 152
Salud 65,91 18,18 6,82 0,00 9,09 100% = 49
Formacion Continua 23,56 35,06 13,22 2,30 25,86 100% = 165
Lﬂlr\';\ELRSIDAD 33,01 39,50 9,86 1,28 16,35 |100% = 1263

Los estudiantes también fueron consultados sobre el equipamiento didactico (cafiones
de proyeccion, equipos de audio y video, etc.) y el equipamiento informatico (conexion
a internet, redes de datos, areas de wi fi). En ambos casos las respuestas positivas
fueron mayoritarias (superiores al 65%). Los docentes también manifestaron una
opinion favorable en ambas consultas, un 77% (39% Muy bueno y 38% Bueno) con
respecto al equipamiento didactico y un 65 % (32% Muy bueno y 33% Bueno) en

relacion con el equipamiento informético.
Con relaciéon a la oficina de Alumnos, la opinion de los estudiantes se mostro
favorable, puesto que un 50.80% la califica como “Buena” y un 23.48% como “Muy

buena”.

La Radio Universidad tiene una programacion integramente confeccionada y llevada

adelante por alumnos, egresados y docentes de la casa.
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3.11 Politicas de Vinculacion Interinstitucional

La Universidad Nacional de la Matanza participa de la dinamica internacional de
Redes Interuniversitarias, herramientas indispensables en la capacitacion de docentes,
graduados y estudiantes, y en la transferencia de tecnologias equipamiento e
informacion. En tal sentido cabe citar entre las nuevas adhesiones a redes las

siguientes:

INTAL (Instituto para la Integracion de América Latina y el Caribe) que ha
implementado cuatro lineas de accion: Proyectos de cooperacion técnica regional y
nacional en integracion, Foros de politica, Foros de Integracion y Difusion de

informacion.

NETAMERICAS (Organizacion de Estados Americanos), tiene por objeto fomentar el
intercambio de informacién, del pensamiento critico y la investigacion en los procesos

de integracion del hemisferio.

RED INTERAMERICANA DEL SERVICIO DE BIBLIOTECAS: el objetivo es mejorar la
calidad de la ensefianza y la investigacion, desarrollando una red electronica de
servicios bibliotecarios que permitan poner a disposicion de la comunidad universitaria
los catalogos de bibliotecas y otras bases de datos de las universidades que

conforman la red.

EMBAJADA DE LOS EEUU: Se realiz6 un encuentro entre el consejero de Asuntos
Publicos, el Agregado Cultural y el sefior Rector en la que se expresé el interés en
recibir programas de la sefial de la VOA (Voz de América), contactandose la asesora
de prensa de la Embajada y el Director del Laboratorio de Medios Audiovisuales de la

Universidad para concretar detalles.

ORGANIZACION UNIVERSITARIA INTERAMERICANA:

En el aflo 1983, la Organizacion Universitaria Interamericana (OUI) cre6 el Instituto de
Gestion y Liderazgo Universitario (IGLU), para promover la formacién de dirigentes de
las Instituciones de Educacion Superior en América Latina y el Caribe, que desde su
fundacién ha formado a més de 2000 directivos con el objetivo de que las entidades
dedicadas a la Educacion Universitaria puedan mejorar su calidad de gestion

transformandose en motores de crecimiento social.

Este Instituto dicta un seminario para autoridades universitarias que deseen formarse

para la gestion de organismos educativos con la intencibn de ofrecerles una
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percepcion estimulante y operativa del papel de las universidades en la promocién de

la "internacionalidad”, y particularmente de la "interamericanidad" a nivel sostenible.

Durante 2002, con el auspicio de la OUI y el sefior Rector de la Universidad como
Consejero del Cono Sur, se realizdé el Seminario “Interamérica SIA 2002”. Hacia
octubre de 2007, el Dr. Daniel Martinez fue designado Vicepresidente Regional para el
Cono Sur de la OUI, cargo que ejercié hasta 2012, fecha a partir de la cual se

desempefié como Vicepresidente Alterno para el Cono Sur.

En julio de 2008, la Resolucién Rectoral Nro. 464 manifiesta que se desarrollara el
Programa IGLU en esta Casa de Altos Estudios bajo la coordinacién del Dr. Jorge Luis
Narvaez, Coordinador del Centro Regional IGLU Cono Sur, actual Secretario de

Planeamiento y Control de Gestion de la UNLaM.

El Programa IGLU consta de cuatro partes: la primera, etapa presencial, esta centrada
en la adquisicion o fortalecimiento de competencias y habilidades gerenciales; la
segunda, etapa virtual, brinda fundamentos teérico en gestién universitaria; la tercera
consiste en la elaboracion de un “proyecto de intervencidon” sobre una problematica
propia de la universidad del participante; la cuarta es una pasantia de por lo menos

una semana en el extranjero (Canada, Estados Unidos o un pais latinoamericano).

Cabe seialar que el Centro Regional IGLU Cono Sur, conformado por Argentina,
Paraguay y Uruguay, es el Centro de la OUI que mayor cantidad de seminarios ha
realizado a partir del afio 2008, que han dotado de gran prestigio a la Universidad.

Cabe destacar que los mismos han sido llevados a cabo sin costo alguno para la

UNLaM, ya que el Programa IGLU se autofinancia.

Se detallan a continuacion las actividades para la realizacion del Programa IGLU en la
Universidad Nacional de la Matanza a partir de que la Universidad asumiera la

coordinacion del Centro Regional Cono Sur:

Entre 2008 y 2014 se realizaron ocho versiones del Programa, seis en sede de la
UNLaM y dos en Paraguay, una en la Universidad Nacional del Este y una en sedes
de las Universidades Nacional del Este y la Autbnoma de Asuncion. Ademas se

organizaron ocho pasantias con mas de ciento cincuenta asistentes internacionales,
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durante las cuales se visitaron, ademas de la UNLaM, universidades publicas y

privadas de nuestro pais.

A partir de 2012, el Dr. Jorge Luis Narvdez integra el Consejo Superior del IGLU,
elegido por los Coordinadores de todos los centros regionales. La coordinacion del
Cono Sur disefié y desarrollo el primer Programa IGLU especializado, para directivos
universitarios de Profesorados de Educacion Fisica y Licenciaturas en Deportes, cuya
etapa presencial se desarroll6 en Republica Dominicana, un fase virtual coordinada
desde la Region Cono Sur, cuya pasantia se llevara a cabo en Argentina, visitando la
Universidad Nacional de La Matanza, el Instituto Universitario River Plate y el Centro
Nacional de Alto Rendimiento Deportivo.

COMISION MIXTA HISPANO ARGENTINA DE COOPERACION INTERNACIONAL:
Dentro del marco de la reunion preparatoria, la Universidad Nacional de La Matanza
presentd un proyecto de cooperacion entre la institucion y el Instituto de Calidad de
Vida de la Universidad de Girona (Espafia). Dicho proyecto trata sobre “El impacto de
las nuevas tecnologias de la comunicacion y la informacion en la calidad de vida de
ninos y ninas”. Se trata de un trabajo exploratorio con alumnos de 12 a 16 afios de

escuelas privadas de la Republica Argentina.

Entre los principales convenios internacionales suscriptos por la Universidad cabe

mencionar los siguientes:

- Comision Sectorial para el Mercosur - COMISEC
- COMUNG (Brasil)

- Federacion de Establecimientos de Ensino

- Universidad Catolica de Pelotas

- Universidad de Caixas do Sul

- Universidad de ljui

- Universidad de Passo Fundo

- Universidad de Regiad da Campinha

- Universidad de Santa Cruz Alta

- Universidad de Santa Cruz do Sul

- Universidad Regional Integrada

- Organizacion de los Estados Iberoamericanos

- Universidad de Sant’Anna (Brasil)
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- Universidad de Brasilia (Brasil)

- Universidad de Quebec en Montreal - UQAM (Canadd)

- Conferencia de Rectores de las Universidades de Quebec - CREPUQ
- Universidad de La Serena (Chile)

- Instituto Superior Pedagdgico “José Marti” (Cuba)

- Universidad Catdlica Madre y Maestra (Republica Dominicana)
- Brigham Young University (EEUU)

- College of Charleston (EEUU)

- Lynn University (EEUU)

- Universidad de Carolina del Norte (EEUU)

- Universidad del Estado de New York (EEUU)

- Universidad de Louisville (EEUU)

- Universidad de Wisconsin - Oshkosh (EEUU)

- Instituto de Servicio Social (Espafia)

- Universidad de Barcelona (Espafia)

- Universidad de Extremadura (Espafia)

- Universidad de Huelva (Espaiia)

- Universidad Politécnica de Valencia (Espafia)

- Universidad de Murcia (Espafia)

- Universidad Politécnica de Madrid (Espafia)

- Universidad de Girona (Espafia)

- Centro Franco - Argentino de Cooperacién Universitaria, Universidad de Poitiers
- Universidad de Poitiers (Francia)

- Universidad de Budapest Hungria)

- Junta Regional de Calabria (ltalia)

- Universidad del Tibet (Republica Popular China)

- Universidad de Los Andes (Mérida - Venezuela)

Los docentes consultados en la encuesta opinaron que la comunicacion que la
UNLaM mantiene con otras universidades extranjeras es Buena (25.93%), Muy Buena
(14.12%), Regular (13.99%) y Mala (3.08%). Un dato que no puede soslayarse es el
alto porcentaje de docentes que sefald la opcidbn No Sabe/No Contesta (42.88%).
Para paliar esta situacion es importante mejorar los canales de difusion de este tipo de

actividades.
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3.12 Satisfaccion de los estudiantes y graduados con la Universidad
En la encuesta realizada a los estudiantes es notorio el alto grado de satisfaccién que
muestran en términos generales con la Universidad. Mas de la mitad (53.45%) sefial6

la opcion “Muy Bueno”, en tanto que el 41.11% indicé la alternativa “Bueno”.

Grafico N° 3.3: Grado de satisfaccion de los alumnos con la Universidad — Afio 2013

53 45%
] 41.11%
MUY BUENO REGULAR MALO NS/NC
BUENO

Por su parte, los graduados encuestados manifestaron por amplia mayoria (77.48%)
estar muy conformes con la formacion recibida en la UNLaM. Le sigue un 22.22% que
indico estar conforme. En cuanto al grado de satisfaccion con la Universidad, el 83%
de los graduados sefialan estar muy conformes. Finalmente, el 98.32% de los
graduados indic6 que le recomendaria a un familiar o a un amigo estudiar en la

UNLaM.

3.13 Insercidn laboral de los graduados
En la encuesta realizada para la presente autoevaluacion se encontrd la siguiente

distribucion de las ramas de actividades en las que se desempefian los egresados:

Grafico N° 3.4: Egresados por Rama — Afio 2013
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Un amplio porcentaje (41.5%) de los graduados desarrolla actividades en el comercio,
seguidos por la industria automotriz (28.8%), el sector servicios (12.4%) y la industria
metalUrgica (7.4%).

En la encuesta a 30 empleadores se encontré una alta valoracion del desempefio
profesional de los egresados de la UNLaM. EIl 73.3% lo califico6 como Muy bueno y el
26.6% como Bueno. Profundizando en esta percepcion, en el proximo cuadro se
puede observar la calificacion asignada por los empleadores a las capacidades de los
egresados (siendo 5 la valoracion mas alta y 1 la mas baja). En general, todas las
capacidades son valoradas positivamente. La capacidad valorada mas frecuentemente
con la maxima calificacion es “Dedicacion, esfuerzo y compromiso”. De las diecisiete
(17) capacidades consultadas, trece (13) concentran entre las calificaciones 4 y 5 al

70% o mas de los votos.

Cuadro N° 3.10: Valoracion del desempefio promedio de egresados UNLaM de acuerdo con sus
capacidades, en porcentaje. Afio 2013

CALIFICACIONES
ATRIBUTOS A EVALUAR 1 > 3 7 3
Integracion al grupo de trabajo y cooperacién con
0% 3,3% 23,3% 36,7% | 36,7%
pares
Cumplimiento de pautas de trabajo 0% 3,3% 20,0% 36,7% 40,0%
Comprension de procedimientos y recursos
) 0% 3,3% 23,3% 43,3% | 30,0%
relacionados con las tareas
Cumplimiento de las tareas en los plazos
) 0% 6,7% 10,0% 53,3% | 30,0%
previstos
Dedicacion y esfuerzo. Compromiso 0% 3,3% 13,3% 26,7% 56,7%
Planificacion y administracion de sus tareas y de
] o 0% 6,7% 23,3% 46,7% 23,3%
su tiempo. Eficiencia
Creatividad, imaginacion, capacidad critica 0% 6,7% 36,7% 33,3% 23,3%
Capacidad de resolucién de conflictos 0% 6,7% 36,7% 40,0% 16,7%
Capacidad de expresion oral 0% 6,7% 23,3% 56,7% 13,3%
Capacidad de expresién escrita 0% 10,0% 30,0% 46,7% 10,0%
Disposicion para asumir responsabilidad 0% 3,3% 23,3% 46,7% 26,7%
Disposicion para aceptar directivas. Cooperacion
] 0% 3,3% 16,7% 40,0% | 40,0%
con superiores
Capacidad de investigacion 0% 16,7% 20,0% 53,3% 10,0%
Capacidad de aprendizaje 0% 3,3% 16,7% 53,3% 26,7%
Aplicacion de los conocimientos adquiridos 0% 3,3% 13,3% 56,7% 26,7%
Calidad de las actividades realizadas 0% 3,3% 13,3% 60,0% 23,3%
Asistencia y puntualidad 0% 10,0% 6,7% 53,3% 30,0%
Evaluacion de desempefio general 0,0% 5,9% 20,6% 46,1% 27,3%

Total de empleadores encuestados: 30
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CAPITULO 4

Gestion académica

4.1 Sedes, subsedes, extensiones aulicas y oferta de carreras

La UNLaM cuenta con una sede en la localidad de San Justo, Partido de La Matanza,

y una localizacion en la Ciudad Autbnoma de Buenos Aires. En la sede de San Justo

se encuentran el

Rectorado,

los cinco Departamentos (Ciencias Econdémicas,

Ingenieria e Investigaciones Tecnoldgicas, Humanidades y Ciencias Sociales, Derecho

y Ciencia Politica, y Salud) y la Escuela de Formacién Continua. En la localizacién

denominada “Sede Centro”, de la Ciudad Auténoma de Buenos Aires, se sitla la

Escuela de Posgrado. Sin embargo, algunas carreras de posgrado se dictan en la

sede San Justo y algunas de formacién continua se dictan en la Sede Centro.

La UNLaM también cuenta con un centro de apoyo de educacion a distancia. El centro

MIEL (materias interactivas en linea), es coordinado desde la sede San Justo.

Cuadro N° 4.1: Sedes de la Universidad Nacional de la Matanza. Afio 2013

DENOMINACION
DE LA SEDE

PROVINCIA

DEPARTAMENTO /
PARTIDO

LOCALIDAD

DEPENDENCIA

San Justo

Buenos Aires

La Matanza

San Justo

- Rectorado

- Depto de Ciencias
Econémicas

- Depto de Ingenieria e Inv.
Tecnoldgicas

- Depto de Humanidades
- Depto de Derechoy C.
Politica

- Depto de Salud

- Escuela de F. Continua
- Escuela de Posgrado

Sede Centro

CABA

CABA

CABA

- Escuela de Posgrado
- Escuela de F. Continua

M.L.E.L. (Materias
Interactivas en Linea)

Buenos Aires

La Matanza

San Justo

- Depto Econdmicas

- Depto Ingenieria e Inv. Tec.
- Depto de Humanidades

- Depto. de Derecho y C. Pol.
- Depto de Salud

- Escuela de Formacion
Continua
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4.2 Organizaciéon académica

La universidad tiene una organizacion académica por departamentos (5) y escuelas
(2):

- Departamento de Ciencias Econémicas

- Departamento de Humanidades y Ciencias Sociales

- Departamento de Ingenieria e Investigaciones Tecnoldgicas

- Departamento de Derecho y Ciencia Politica

- Departamento de Ciencias de la Salud

- Escuela de Posgrado

- Escuela de Formacion Continua

La organizacion que adopté la Universidad aspiré a simplificar la estructura horizontal
y compleja del sistema tradicional de facultades y catedras que atomiza los centros de
decision, demora la gestion, contribuye a quitarle fuerza a la accién de la organizacién
e incentiva el aislamiento. Es una organizacibn mas vertical que favorece la
coordinacion y mejora la eficiencia al maximizar el uso de los medios disponibles
evitando superposicién de funciones y areas. La idea es fortalecer la autoridad de la
direccidon académica y mejorar los niveles de integracién de la organizacién para que
la eficiencia caracterice a la nueva institucién. El alumno es de la Universidad, no del
Departamento. Los departamentos constituyen unidades académicas de docencia e
investigacion y se agrupan en ellos las disciplinas afines. Recientemente, se han
comenzado a descentralizar algunas tareas de extension para dar una mayor

participacién en dicha funcion a los departamentos.

Durante la primera evaluacion externa se recomendo6 continuar con la actual politica
de departamentalizacion implementando concursos docentes por areas de
conocimiento y no por catedras nominales. Siguiendo esta sugerencia, en el periodo
2006 — 2012 se realizaron 222 concursos por areas de conocimiento. De esta forma, el

total acumulado al final de ese periodo es de 306 concursos.

La opinién de los estudiantes sobre los departamentos es ampliamente favorable:
51.84% sefiald que eran “Buenos” y un 20.27% indicé que eran “Muy Buenos”. Sélo un
2.88% opind que eran “Malos”. A nivel departamento, Humanidades, Econémicas y
Derecho se sitian en la opinién de los estudiantes un escalén por arriba de Salud e

Ingenieria.
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Cuadro N° 4.2: Opinidon de los estudiantes sobre los departamentos, en porcentaje. Afio 2013

CALIFICACION
DEPARTAMENTO
MUY
BUENO BUENO REGULAR MALO NS/NC TOTAL

Ciencias Econémicas 20,43 55,58 9,26 1,66 13,06 100% = 419
Ingenieria 12,32 50,74 22,17 7,39 7,39 100% = 214
Humanidades 27,13 50,39 13,57 1,16 7,75 100% = 264
Derecho 25,68 50,00 14,86 2,03 7,43 100% = 152
Salud 25,00 40,91 22,73 4,55 6,82 100% = 49
Formacion Continua 13,22 50,57 9,77 3,45 22,99 100% = 165
TOTAL _
UNIVERSIDAD 20,27 51,84 13,46 2,88 11,54 100% = 1263

Por su parte, los docentes opinaron acerca de la gestion académica en la Universidad.
En general, la mayoria de los encuestados (52.89%) la consider6 Muy buena,
destacandose el Departamento de Humanidades (62.39%). Cabe mencionar, que sélo
un (1) docente del Departamento de Ciencias Econémicas (0,56%) opiné
desfavorablemente sobre la gestion, hecho que muestra claramente el nivel de
aprobacién y conformidad con la misma. Parrafo aparte merece el caso del
Departamento de Salud donde el 22.73% no tiene opinidon formada, posiblemente por

su corta trayectoria en la institucion.

Cuadro N° 4.3: Opinién de los docentes acerca de la gestion académica en la Universidad, por
departamentos. Afio 2013

CALIFICACION
MUY
DEPARTAMENTO BUENO BUENO REGULAR MALO NS/NC TOTAL
ECONOMICAS 58,89% | 34,44% 1,67% 0,56% a449 | 100%=178
INGENIERIA 35,96% 43,82% 7,30% 0,00% 12,92% | 100% =195
HUMANIDADES 62,39% 33,03% 2,29% 0,00% 2,29% 100% = 219
DERECHO 56,00% 37,33% 2,00% 0,00% 4,67% 100% = 154
SALUD 36,36% 36,36% 4,55% 0,00% 22,73% 100% = 32
PEDAGOGIA 45,16% 51,61% 0,00% 0,00% 3,23% 100% = 32
TOTAL 52,89% 37,48% 3,21% 0,13% 6,29% 100% = 810

4.3 NOmina de carreras

La UNLaM cuenta con ocho carreras de pregrado, cuatro dictadas en el Departamento
de Ingenieria, dos en la Escuela de Formacion Continua, una en el Departamento de
Humanidades y una el Rectorado. Todas las carreras tienen una modalidad presencial.

Dos de ellas se crearon antes del 2008 y las seis restantes entre 2009 y 2012. En la
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mayoria de los casos se trata de Tecnicaturas, salvo los casos de Locutor nacional,
Martillero/Tasador y Agente de propaganda médica.

En cuanto a la fecha de creacion de las carreras, se pueden identificar tres periodos:
Desde 1991 a 1999 se crearon once carreras, desde el afio 2000 hasta el 2009 se
crearon trece carreras y desde el 2010 hasta el 2013 se crearon nueve carreras.

La oferta de carreras de grado ha crecido en los dltimos afios, principalmente con las
cuatro carreras de brindadas por el Departamento de Salud (Medicina, Kinesiologia y
Fisiatria, Nutricion y Enfermeria). Los Departamentos de Ciencias Econ6micas e
Ingenieria e Investigaciones Tecnoldgicas también ofrecen cuatro carreras de grado
cada uno. La Escuela de Formacion Continua cuenta con una oferta de catorce
carreras entre pregrados y complementaciones curriculares de grado, seguida del
Departamento de Humanidades y Ciencias Sociales, con cinco licenciaturas y un
profesorado. Finalmente, el Departamento de Derecho y Ciencia Politica ofrece dos
carreras y el Rectorado, una. En dieciséis casos, las carreras de grado ofrecen la
posibilidad de obtener un titulo intermedio (principalmente, tecnicaturas).

Cuadro N° 4.4: Carreras de pregrado por unidad académica, modalidad, afio de inicio
e instituciones con las que articula — Ao 2013

UNIEED INSTITUCIONES | ANO
ACADEMICA CARRERA MODALIDAD SEDE CON LAS QUE DE
ARTICULA INICIO
Departamento Tecnicatura
de Universitaria en Presencial San Justo - 2007
Humanidades Ceremonial y Protocolo
Tecnicatura Superior en Diferentes
Electronica Sonido y Presencial San Justo estudios de 2010
Grabacion grabacion
Tecnicatura
Universitaria en
Procesos Industriales - Presencial San Justo INTI 2009
Departamento Orientacion Industria
de Ingenieria del Calzado
Tecnicatura
Universitaria en
Procesos Industriales - Presencial San Justo -- 2011
Orientacion Industria
Metalmecanica
. Te(?mc_atura Presencial San Justo -- 2010
Universitaria en Web
Escuela de Locutor Nacional Presencial San Justo - 2010
Fg;:?::;n MF?L;ttlJllliiZl'ls; Zgzg?r Presencial San Justo - 2001
Rectorado Agente de’P.r opaganda Presencial San Justo -- 2012
Médica
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La creacion de las nuevas carreras de grado obedecio a distintos factores. En el caso
de Enfermeria se la cred por ser una carrera prioritaria para la politica de formacion
universitaria nacional, en el caso de Medicina porque practicamente no hay oferta en
el conurbano y hay carencia de médicos en la zona, en el caso de Nutricion y
Kinesiologia porque es necesario conformar grupos de atencion en esa area en los
diferentes hospitales que se han incorporado en la region. Con respecto a la Lic. en
Economia, el motivo tiene que ver con la formacién de profesionales orientados
principalmente hacia la funcion publica y el desarrollo nacional. Las carreras del
Departamento de Ingenieria incorporadas, surgen motivadas en la necesidad de
formacion en tecnicaturas y de profesionales que puedan contribuir con uno de los

déficits de la region, la infraestructura y la construccion.

Cuadro N° 4.5: Carreras de grado por Unidad Académicay afio de inicio — Afio 2013

ANO
UNIDAD )
3 CARRERA TITULO INTERMEDIO DE
ACADEMICA
INICIO
Lic. en Enfermeria Enfermero Profesional 2012
Departamento ] o . L
Lic. en Kinesiologia y Fisiatria -- 2012
de Salud
Lic. en Nutricion -- 2012
Medicina -- 2012
Contador Publico Técnico Universitario en Contabilidad 1991
Departamento ] o o . ] o o B
o Lic. en Administracion Técnico Universitario en Administracion 1991
de Ciencias
Econdémicas Técnico Universitario en Comercio
Lic. en Comercio Internacional ) 1994
Internacional
Lic. en Economia - 2010
Departamento Abogacia Procurador 2004
de Derecho y
Ciencia Politica Lic. en Ciencia Politica Técnico en Gestién Publica 2005
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ANO
UNIDAD ;
3 CARRERA TITULO INTERMEDIO DE
ACADEMICA
INICIO
Lic. en Comunicacién Social Técnico Universitario en Periodismo 1995
Departamento Lic. en Educacién Fisica Técnico Deportivo 1996
de
. Lic. en Relaciones Laborales Técnico en Relaciones Laborales 2001
Humanidades y
Ciencias i i itari i
Lic. en Relaciones Piblicas Analista Unlvergltquo en Relaciones 2005
Sociales Publicas
Lic. en Trabajo Social Técnico UnlverS|_tar|0 en Servicios 1991
Sociales
Profesorado en Educacion Fisica Técnico Deportivo 1996
Ingenieria Civil -- 2010
Técnico Superior Universitario en
) ) Electronica
Ingenieria Electrénica o ] o o 1993
Departamento Técnico Universitario en Electrénica
o Orientacién Sonido y Grabacién
de Ingenieria e
L Técnico Universitario en Gestion
Investigaciones Ingenierfa Industrial _ 2000
Tecnoldgicas Industrial
Técnico Universitario en desarrollo de
Ingenieria Informatica software 1992
Técnico Universitario en Web
Licenciatura en Administracion de la
9 ; - 1997
Educacion Superior
Licenciatura en Comercio _ 2001
Internacional
. . o en
Licenciatura en Criminalistica -- L
tramite
Licenciatura en Educacion Fisica -- 2000
Licenciatura en Enfermeria -- 2009
Licenciatura en Gestién Ambiental -- 2011
Escuela de . . L,
Licenciatura en Gestion de Seguros -- 2004
Formacion
Continua Licenciatura en Gestion Educativa -- 1999
Licenciatura en Gestiéon Tributaria -- 2006
Licenciatura en Gestion y Tecnologia - 2013
Licenciatura en Historia -- 2007
Licenciatura en Lengua y Literatura -- 2000
Licenciatura en Marketing -- 2010
Licenciatura en Matematica Aplicada -- 2005
Rectorado Licenciatura en Enfermeria Enfermero Profesional 2010
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La oferta de posgrado de la UNLaM incluye dos doctorados (Ciencias Econémicas y
Ciencias Juridicas), once maestrias y ocho especializaciones. Toda la oferta es con
modalidad presencial. Entre 1997 y 2006 se iniciaron trece carreras de posgrado y
entre 2007 y 2012 se crearon ocho. Los Doctorados se incluyen en este ultimo
periodo. Las nuevas carreras de posgrado se abrieron en linea con las carreras de
grado ofertadas por la Universidad para, de esta forma, atender la recomendacion,
realizada por la primera Evaluacion Externa, que consistia en avanzar en la

articulacion del grado con el posgrado.

Cuadro N° 4.6: Carreras de posgrado por unidad académica, modalidad y afio de inicio —
Afio 2013

CARRERA MODALIDAD ANO DE
INICIO
Doctorado en Ciencias Econémicas Presencial 2008
Doctorado en Ciencias Juridicas Presencial 2011
Especializacion en Administracion Bancaria Presencial 2008
Especializacion en Administracion de Justicia Presencial 2005
Especializacion en Derecho Administrativo Presencial 2008
Especializacion en Docencia de la Educacion Superior Presencial 2006
Especializacion en Gestion Aduanera Presencial 2004
Especializacion en Ingresos Publicos Presencial 2009
Especializacion en Psicoanalisis: )
Orientacion clinica en adultos Presencial 2001
Especializacion en Procedimiento Tributario y Ley Penal )
Tributaria y Previsional Presencial 2004
Maestria en Administracion de Justicia Presencial 2005
Maestria en Ciencias Sociales Presencial 1997
Maestria en Comunicacion, Cultura y Discursos Mediaticos Presencial 2008
Maestria en Derecho Administrativo Presencial 2008
Maestria en Disefio, Gestion y Analisis de Encuestas Presencial 2011
Maestria en Educacion Superior Presencial 2006
Maestria en Finanzas Publicas Presencial 2001
Maestria en Gestion Ambiental Presencial 2002
Maestria en Informatica Presencial 1997
Maestria en Psicoandlisis Presencial 2001
Maestria en Relaciones Econdmicas Internacionales Presencial 2003
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4.4 Nébmina de carreras acreditadas

En el siguiente cuadro se detallan las carreras de grado que han sido acreditadas en

uno o mas ciclos, de acuerdo a lo establecido por el Art. 43° de la Ley de Educacion

Superior:

Cuadro N° 4.7: Carreras de Grado Acreditadas por la CONEAU

Carrera Institucién Unidad Académica Tipo Resolucion Fecha
Universidad Departamento de Ingenieria e
Ingenieria en Informatica Nacional de La partame genier Acreditacion 028/2012 | 30/01/2012
Investigaciones Tecnoldgicas
Matanza
Universidad Departamento de Ingenieria e
Ingenieria en Electronica Nacional de La partame genier Acreditacion 001/2004 | 02/02/2004
Investigaciones Tecnoldgicas
Matanza
Universidad Departamento de Ingenieria e
Ingenieria en Electronica Nacional de La partame genier Reacreditacion 075/2009 | 10/03/2009
Investigaciones Tecnoldgicas
Matanza
Universidad Departamento de Ingenieria e
Ingenieria en Electrénica | Nacional de La partame genier Reacreditacién 1066/2012 | 08/11/2012
Investigaciones Tecnoldgicas
Matanza
Universidad Departamento de Ingenieria e
Ingenieria Industrial Nacional de La partame genier Acreditacion 663/2006 | 19/12/2006
Investigaciones Tecnoldgicas
Matanza
Universidad Departamento de Ingenieria e
Ingenieria Industrial Nacional de La partame genier Reacreditacién 133/2011 | 30/03/2011
Investigaciones Tecnoldgicas
Matanza
Universidad Departamento de Ingenieria e
Ingenieria Industrial Nacional de La partame genier Reacreditacién 341/2014 | 12/06/2014
Investigaciones Tecnoldgicas
Matanza
Aprobacion | 27/03/2012
CONEAU
Reconocimiento Proyecto de
Universidad Departamento de Ingenieria e | oficial provisorio Carrera N°
Ingenieria Civil Nacional de La Investigaciones Tecnologicas 804/1346/10
Matanza
Acta N° 350 | 12/04/2012

En el cuadro siguiente se detallan las carreras de posgrado de la Institucion que se

encuentran acreditadas por la CONEAU:
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Cuadro N° 4.8: Carreras de Posgrado Acreditadas por la CONEAU

Carrera Institucion Unidad Académica Tipo Resolucion Fecha
Doctorado fan_C|enC|as Universidad Nacional Escuela de Posgrado Acreditacion 866/10 06/12/2010
Econdmicas de La Matanza
Esp_emall'z’amon en Universidad Nacional Escuela de Posgrado Acreditacion 434/11 04/07/2011
Administracién Bancaria de La Matanza
E_s_peua!l;auon en Universidad Nacional Escuela de Posgrado Acreditacion 255/13 30/04/2013
Administracion de Justicia de La Matanza
Espeuallzaqpn en Universidad Nacional Escuela de Posgrado Acreditacion 1088/11 14/12/2011
Derecho Administrativo de La Matanza
Especializacion en Universidad Nacional
Docencia de la Educacion Escuela de Posgrado Acreditacion 990/13 29/11/2013
) de La Matanza
Superior
Especializacion en Universidad Nacional | Secretaria de Posgrado o
Gestion Aduanera de La Matanza de la UNLaM Acreditacion 914/05 28/11/2005
Espe_(:JaI|zaC|0n en Universidad Nacional Escuela de Posgrado | Reacreditacion 514/10 17/08/2010
Gestién Aduanera de La Matanza
Especializacion en
Procedimiento Tributario | Universidad Nacional | Secretaria de Posgrado S
y Ley Penal Tributaria y de La Matanza de la UNLaM Acreditacion 216106 05/06/2006
Previsional
Especializacion en
Procedimiento Trlbutgr|o Universidad Nacional Escuela de Posgrado | Reacreditacion 1089/11 14/12/2011
y Ley Penal Tributaria y de La Matanza
Previsional
Especializacion en
Psicoanalisis Con Universidad Nacional | Secretaria de Posgrado S
Orientacién Clinica En de La Matanza de la UNLaM Acreditacion 461/07 04/07/2007
Adultos
Especializacion en
_P3|cogr’1aI|S|§ con Universidad Nacional Escuela de Posgrado | Reacreditacion 42/14 06/03/2014
Orientacioén Clinica en de La Matanza
Adultos
Maestria en Universidad Nacional L
Administracion de Justicia de La Matanza Escuela de Posgrado Acreditacion 253/13 30/04/2013
Maestria en Ciencias | Universidad Nacional | -\ 116 de Posgrado | Acreditacion |  948/99 | 22/12/1999
Sociales de La Matanza
Maestrle_l en Dgrecho Universidad Nacional Escuela de Posgrado Acreditacion 78/13 08/03/2013
Administrativo de La Matanza
Maestria en Finanzas Universidad Nacional | Secretaria de Posgrado o
Plblicas de La Matanza de la UNLaM Acreditacion 707/05 20/09/2005
Maestria en Gestion Universidad Nacional | Secretaria de Posgrado S
Ambiental de La Matanza de la UNLaM Acreditacion 458/05 27/06/2005
Maestria en Gestion Universidad Nacional L
Ambiental de La Matanza Escuela de Posgrado | Reacreditacion 802/12 17/08/2012
. - Universidad Nacional . S
Maestria en Informatica de La Matanza Instituto de Posgrado Acreditacion 406/00 05/06/2000
Maestria en Informatica Universidad Nacional Escuela de Posgrado | Reacreditacion 790/12 17/08/2012
de La Matanza
Maestria en Psicoanalisis Universidad Nacional | Secretaria de Posgrado Acreditacion 029/06 07/03/2006
de La Matanza de la UNLaM
Maestria en Psicoanalisis Universidad Nacional Escuela de Posgrado | Reacreditacion 461/13 28/06/2013
de La Matanza
Maestria en Relaciones . . . .
Econémicas Universidad Nacional | Secretaria de Posgrado Acreditacion 614/05 22/08/2005

Internacionales

de La Matanza

de la UNLaM
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4.5 Planta docente

La UNLaM cuenta, para el afio 2013, con una planta de 2.827 docentes. Esta cifra

marca un importante incremento (152 %) comparando con los 1.118 docentes que

habia en el afio 2004. En el cuadro siguiente se puede apreciar la distribucion de la

planta segln categoria y por departamento y/o escuela, correspondiente al afio 2013.

Cuadro N° 4.9: Docentes por categoria segun Departamento — Afio 2013

DEPARTAMENTO DE SALUD

SOLO EN SOLO EN

PREGRADO, GRADO Y

CATEGORIA PREGRADO/GRADO | POSGRADO POSGRADO TOTAL
Ayudante No graduado 6 0 0 6
Ayudante Graduado 84 0 0 84
Jefe de Trabajos Préacticos 177 0 0 177
Profesor Adjunto 57 0 0 57
Profesor Asociado 6 0 0 6
Profesor Titular 1 0 0 1
Subtotal Depto. Salud 331 0 0 331
DEPARTAMENTO DE CIENCIAS ECONOMICAS
Ayudante No graduado 32 0 0 32
Ayudante Graduado 120 0 0 120
Jefe de Trabajos Practicos 109 0 0 109
Profesor Adjunto 95 0 5 100
Profesor Asociado 27 0 6 33
Profesor Titular 21 0 6 27
Subtotal Depto. Cs. Econémicas 404 0 17 421
DEPARTAMENTO DE DERECHO Y CIENCIA POLITICA
Ayudante No graduado 20 0 0 20
Ayudante Graduado 48 0 3 51
Jefe de Trabajos Préacticos 106 0 10 116
Profesor Adjunto 90 0 35 125
Profesor Asociado 13 0 14 27
Profesor Titular 13 0 20 33
Subtota_ll Dgpto. I?grecho y 290 0 82 372
Ciencia Politica
DEPARTAMENTO DE HUMANIDADES Y CIENCIAS SOCIALES
Ayudante No graduado 23 0 0 23
Ayudante Graduado 176 0 0 176
Jefe de Trabajos Practicos 215 0 0 215
Profesor Adjunto 166 0 1 167
Profesor Asociado 26 0 1 27
Profesor Titular 31 0 3 34
Subtotal Depto. de Humanidades 637 0 5 642

y Ciencias Sociales
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DEPARTAMENTO DE INGENIERIA E INVESTIGACIONES TECNOLOGICAS

Ayudante No graduado 102 0 0 102
Ayudante Graduado 177 0 0 177
Jefe de Trabajos Practicos 143 0 1 144
Profesor Adjunto 124 0 2 126
Profesor Asociado 8 0 4 12
Profesor Titular 16 0 9 25
Subtotgl Dgpto. de Ingerjlgrla e 570 0 16 586
Investigaciones Tecnoldgicas
ESCUELA DE FORMACION CONTINUA
Ayudante No graduado 2 0 0 2
Ayudante Graduado 0 0 0 0
Jefe de Trabajos Préacticos 0 0 0 0
Profesor Adjunto 0 0 0 0
Profesor Asociado 0 0 0 0
Profesor Titular 2 0 0 2
Subtotal Escuela de Formacion
Continua 4 0 0 4
ESCUELA DE POSGRADO
Ayudante No graduado 0 0 0 0
Ayudante Graduado 0 2 0 2
Jefe de Trabajos Préacticos 0 0 0 0
Profesor Adjunto 0 2 0 2
Profesor Asociado 0 0 0 0
Profesor Titular 0 8 0 8
Subtotal Escuela de Posgrado 0 12 0 12
RECTORADO
Ayudante No graduado 71 0 0 71
Ayudante Graduado 248 0 0 248
Jefe de Trabajos Préacticos 73 0 0 73
Profesor Adjunto 33 0 0 33
Profesor Asociado 4 0 0 4
Profesor Titular 9 0 0 9
Otra opcién 21 0 0 21
Subtotal Rectorado 459 0 0 459
TOTAL 2695 12 120 2827

La distribucién del cuerpo docente por departamento marca que los departamentos de

Ingenieria (21%) y Humanidades (23%) concentran la mayor cantidad. Le siguen los

departamentos de Economicas (15%), Derecho (13%) y finalmente, Salud (12%), cuya

creacion es mas reciente.
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Grafico N° 4.1: Distribucion del Cuerpo Docente por Departamento — Afio 2013
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Del total de docentes que desempefian en las carreras de grado de la UNLaM, el 57%
pertenece al género masculino y el 43% restante al femenino. En cuanto al rango
etario, la mitad tiene entre 36 y 55 afios, un 23% tiene entre 26 y 35 y un 15% entre 56
y 65. El 12% restante se reparte en los extremos, 7.9% de 65 aflos 0 mas y 4.1%

menos de 26 anos.

Cuadro N° 4.10: Cuerpo docente por edad y género del total de las carreras de grado — Afio 2013

] EDAD
GENERO , TOTAL
0-25 26-35 36-45 46-55 56-65 | 650 +
FEMENINO 2,1% 10,5% 11,0% 11,1% 6,2% 2,1% 43%
MASCULINO 2,0% 12,5% 14,7% 13,4% 8,5% 5,9% 57%
Total 4,1% 229% | 257% 245% | 14,8% 7,9% 100%

Durante el periodo 2004-2013 se verificO un proceso de consolidacién de la planta
docente que mejordé su estructura incrementando la relacion entre profesores y
auxiliares de docencia que paso6 de un auxiliar y medio por cada profesor en el 2004
(464 profesores y 654 auxiliares) a un poco mas de dos auxiliares por cada profesor
en el 2013 (906 profesores y 1921 auxiliares). Lo cual indica que se est4 ensanchando
la base de apoyo de los docentes con responsabilidad de asignaturas que se nutren

de nuevos auxiliares en condiciones de iniciar y desarrollar sus carreras docentes.
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Cuadro N° 4.11: Cantidad de Docentes por Categoria y por Unidad Académica — Afio 2013

PROFESORES AUXILIARES
AC%NS[E)“AA?C A OTRO| TOTAL
TITULAR | ASOCIADO | ADJUNTO | TOTAL | J.T.P. AYUD. 12 | ALUMNO | TOTAL

Cs. Econ6micas 27 33 100 160 109 120 32 261 - 421
Ingenieria e
Investigaciones
Tecnoldgicas 25 12 126 163 144 177 102 423 - 586
Humanidades y
Ciencias
Sociales 34 27 167 228 215 176 23 414 - 642
Derecho y
Ciencia Politica 33 27 125 185 116 51 20 187 - 372
Ciencias de la
Salud 1 6 57 64 177 84 6 267 - 331
Formacion
Continua 2 0 0 2 0 0 2 2 - 4
Posgrado 8 0 2 10 0 2 0 2 - 12
Rectorado 9 4 33 46 73 248 71 392 21 459

TOTAL 139 109 610 858 834 858 256 1948 21 2827
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Aproximadamente un 69% de la planta docente de la universidad se encuentra dentro
de la categoria de Auxiliar (29,7% jefe de trabajos practicos, 30,4% ayudante de
primera y 5,7% ayudante alumno) y un 30% dentro de la categoria de profesor (4,6%
con cargo de titular, 3,9% como asociado y el 21,6% restante es adjunto)

Gréfico N° 4.2: Distribucion del Cuerpo Docente por Categoria — Afio 2013
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4.6 Cantidad de docentes segun dedicacion, forma de designacion y

titulacion maxima.

En el periodo en analisis se puede apreciar que se consolidaron las dedicaciones altas
y se incrementaron levemente las bajas manteniéndose la proporcion entre ambas. En
este punto es importante tener en cuenta que —como se vera oportunamente- el perfil
dominante de las carreras impartidas en la UNLaM es claramente profesionalista
liderado por Contabilidad, Abogacia, Ingenieria Informatica y Administracion y que los
docentes de tales disciplinas combinan la docencia universitaria con el ejercicio de sus
profesiones incorporando los resultados de su experiencia y de los nuevos desarrollos

gue se dan en el ambito real de las mismas.

También se aprecia, que si se contemplan las dedicaciones exclusivas y de tiempo
completo, practicamente el 20% del cuerpo docente tiene dedicacion completa a la
UNLaM.
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Cuadro N° 4.12: Cantidad de Docentes por categoriay dedicaciéon — Afio 2013

PROFESORES AUXILIARES TOTAL
AYUD. AYUD.
DEDICACION TITULAR | ASOCIADO | ADJUNTO | TOTAL J.T.P. 12 ALUM TOTAL OTROS | GENERAL
EXCLUSIVA 41 37 154 232 113 50 163 395
TIEMPO
COMPLETO 6 12 38 56 61 46 107 163
SEMIEXCLUSIVA T 33 25 133 191 163 93 256 447
TIEMPO 475
PARCIAL 7 10 51 68 120 | 107 227 295
SIMPLE 24 15 113 152 146 225 111 482 634
AD HONOREM 9 4 36 49 31 38 71 140 189
OTRA 0 2 50 52 127 49 1 177 229
TOTAL 120 105 575 goo | 761 | 608 183 1552 | 475 2827

Grafico N° 4.3:

Distribucion del Cuerpo Docente por Dedicacion — Afio 2013
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Entre 2004 y 2013 los cargos docentes susceptibles de concurso se duplicaron en

nameros absolutos (incremento del 115%) mientras que la cantidad de docentes

concursados se increment6 en un 370% (pasando de 86 en 2004 a 404 en 2013). En

consecuencia, la proporcion de docentes concursados con relacion a los cargos

concursables muestra un importante aumento, pasando del 8,5% en 2004 al 15,7% en

2013.
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Cuadro N° 4.13: Condicion de los docentes — Afio 2004 y 2013

Condicién Docente ANOS

2004 2013
Concursables 1014 2571
Concursados 86 404
Relacion concursados /
concursables 8.5% 15.7%

De esta forma, la UNLaM esta dando respuesta a la recomendacion realizada en la
primera evaluacién externa respecto de la necesidad de profundizar la implementacién
de los concursos docentes.

El balance académico de la planta docente activa de la UNLaM nos indica que el 21%
posee titulo de posgrado, integrado de la siguiente forma: un 3% alcanzé el doctorado
(el 50% de los cuales son profesores titulares) un 7% tiene titulo de magister y un
11% realiz6 una especialidad. El 68% alcanzo el grado universitario como maximo.

Cuadro N° 4.14: M&ximo titulo alcanzado por los docentes de la UNLaM, segun categoria — Afio 2013

POSGRADO '
CATEGORIA , oL | emene | sureRieR | AL
DOCTORADO | MAESTRIA | ESPECIALIDAD |5 0c CRADO

Prof. Titular 43 29 26 08 36 4 138
Prof. Asociado 15 18 21 54 55 - 109
Prof. Adjunto 19 68 107 194 412 4 610
Jefe Trabajo 9 51 105 165 660 9 834
Practico
Ayudante 1 28 46 75 769 14 858
Graduado
Ayudante ) . . ) ) ) 257
alumno
Otra - - - - - - 21

87 194 305 586 1932 31 2827
TOTAL

(3,1%) (6,9%) (10,8%) (20,7%) | (68,3%) (1,1%) | (100%)

En la encuesta a docentes se consultdé sobre la opiniéon respecto del apoyo que

reciben por parte de la UNLaM para su posgraduacién. La mayoria respondié que lo

considera positivo (28.63% Muy bueno y 36.33% Bueno). El porcentaje que sigue en

magnitud es el correspondiente a No Sabe/No Contesta, con un 21.82%. Se debera

indagar las razones de este desconocimiento o falta de opinion.
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En la distribucidon de los docentes por maximo titulo alcanzado y departamento se

observa que Derecho y Ciencia Politica es el que tiene un porcentaje mayor de

posgraduados con casi el 50% de su plantel.

Cuadro N° 4.15; Cuerpo Docente por categoria y maximo titulo alcanzado — Afio 2013

POSGRADO )
CATEGORIA %NFLX'D%E SJ:DT;;KO)R TOTAL
DOCTORADO | MAESTRIA | ESPECIALIDAD | TOTAL
DEPARTAMENTO DE CIENCIAS ECONOMICAS
Prof. Titular 8 6 21 6 27
Prof. Asociado 6 11 18 15 33
Prof. Adjunto 17 24 41 59 100
Jefe Trabajo 2 7 25 34 75 109
Practico
Ayudante
Graduado 4 9 13 106 1 120
Ayudante 32
alumno
Subtotal 10 42 75 127 261 1 421
DEPARTAMENTO DE INGENIERIA E INVESTIGACIONES TECNOLOGICAS
Prof. Titular 3 5 8 16 9 25
Prof. Asociado 1 2 4 7 5 12
Prof. Adjunto 5 9 21 35 91 126
Jefe Trabajo 2 9 6 17 124 3 144
Practico
Ayudante
Graduado 11 6 17 152 8 177
Ayudante 102
alumno
Otra 0
Subtotal 11 36 45 92 381 11 586
DEPARTAMENTO DE HUMANIDADES Y CIENCIAS SOCIALES
Prof. Titular 11 9 5 25 5 4 34
Prof. Asociado 6 3 4 13 14 27
Prof. Adjunto 9 23 25 57 106 4 167
Jefe Trabajo 20 27 47 163 5 215
Practico
Ayudante
Graduado 4 7 11 160 5 176
Ayudante 23
alumno
Otra 0
Subtotal 26 59 68 153 448 18 642

55




UNLaM Autoevaluacion Institucional 2014
DEPARTAMENTO DE DERECHO Y CIENCIA POLITICA
Prof. Titular 13 6 6 25 8 33
Prof. Asociado 7 5 2 14 13 27
Prof. Adjunto 4 15 28 47 78 125
Jefe Trabajo 5 5 31 2 75 116
Practico
Ayudante
Graduado 1 3 14 18 33 51
Ayudante 20
alumno
Otra 0
Subtotal 30 34 81 145 207 372
DEPARTAMENTO DE CIENCIAS DE LA SALUD
Prof. Titular 1 1
Prof. Asociado 1 5 6
Prof. Adjunto 7 8 49 57
Jefe Trabajo 6 13 19 157 1 177
Practico
Ayudante
Graduado 1 1 83 e
Ayudante 6
alumno
Otra 0
Subtotal 1 8 21 30 294 1 331
RECTORADO
Prof. Titular 2 2 7 9
Prof. Asociado 1 3 4
Prof. Adjunto 1 2 5 28 33
Jefe Trabajo 4 3 7 66 73
Practico
Ayudante
Graduado 6 9 15 233 248
Ayudante 71
alumno
Otra 21
Subtotal 3 13 14 30 337 0 459
TOTAL 81 192 304 577 1928 31 2811

4.7 Cantidad de docentes investigadores segun cargo y dedicacion.

La proporcion de docentes investigadores categorizados en el Programa de Incentivos

a la Investigacion (PROINCE) de la Secretaria de Politicas Universitarias del Ministerio

de Educacion de la Nacién se mantuvo constante entre 2004 y comienzos de 2013 (en

una ratio de 16/17%). Esto significa que hubo un incremento en el nUmero de docentes

categorizados (de 192 en 2004 a 385 en 2013) que acompafié el crecimiento general

de la planta docente. En cuanto a la distribucion por categorias, la gran mayoria (77%)

se encuentra en las categorias IV (25%) y V (52%). S6lo el 10% se sitla en las

categorias mas altas, 4% en categoria | y 6% en categoria .
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A partir de 2014 se encuentran participando en proyectos de investigacion acreditados
una gran cantidad de docentes investigadores, que no cuentan aun con categoria del
Programa de Incentivos, ya sea porque se iniciaron en la investigacion entre 2011 y
2013, ya sea porque no se han presentado a la categorizacion.

De ello resulta que 685 docentes investigadores de la Universidad participan a 2014
de proyectos de investigacién. Aproximadamente constituyen un cuarto de la planta
docente de la Institucién, porcentaje similar al de la planta docente de las
universidades nacionales que investiga en el Programa de Incentivos, que constituye
el 28% *

Cuadro N° 4.16: Docentes investigadores categorizados
por Programa de Incentivos, por departamento - Afio 2013

DE)PSIIZ-II—EAC\ZI\QIE(ID\II;II—O | Il 1] v \% TOTAL
Cs. Econdmicas 2 2 11 | 27 | 50 92
Ingenieria 2 5 11 | 22 | 61 101
Humanidades 2 4 20 | 21 | 39 86
Derecho 0 5 8 6 26 45
Salud 0 0 2 3
Rectorado 1 1 14 | 22 38
Posgrado 8 3 4 4 1 20
Total UNLaM 15 20 55 94 | 201 385

En la UNLaM se desempeiian 34 investigadores del Consejo Nacional de
Investigaciones cientificas y técnicas (CONICET). Es destacable que entre ellos se
encuentren tres investigadores superiores y cuatro principales. En cuanto a la
distribucién por Unidad Académica, la mayoria desarrolla su actividad en Posgrado,
(30%) Humanidades y Ciencias Sociales (26%), en tanto que hay entre un 15% y un

12% en Ingenieria, Derecho y Econémicas.

* (Fuente: Secretaria de Politicas Universitarias:
http://portales.educacién.gov.ar/spu/incentivos-a-docentes-investigadores/).
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Cuadro N° 4.17: Docentes
Académica - Afio 2013

investigadores del

CONICET segun categoria, por Unidad

) CATEGORIA
UNIDAD ACADEMICA SUPERIOR | PRINCIPAL | INDEPENDIENTE | ADJUNTO | ASISTENTE TOTAL
Cs. Economicas 4 4
Ingenieria 2 1 1 1 5
Humanidades 1 1 2 5 9
Derecho 1 4 5
Salud 1 1
Posgrado 2 3 4 1 10
Total UNLaM 3 4 7 19 1 34

4.8 Cantidad de docentes investigadores que realizan actividades de

extension y/o vinculacion y/o transferencia

Cuadro N° 4.18: Docentes investigadores que realizan actividades de extensién y/o vinculacién y/o

transferencia - Afio 2013

DOCENTES INVESTIGADORES QUE REALIZAN
UNIDAD ACADEMICA EXTENSION Y/O VINCULACION Y/O
TRANSFERENCIA

SALUD 20
CS. ECONOMICAS 105
DERECHO 26
HUMANIDADES 107
INGENIERIA 167
RECTORADO 79

504
TOTAL

(17,8% del cuerpo docente)

Entre los docentes investigadores de los Departamentos de Ingenieria, Humanidades

y Ciencias Econémicas alcanzan el 70% del total de aquellos que ademas realizan

tareas de extension, vinculacion y/o transferencia que representan el 17,8% del cuerpo

docente.
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4.9 Mecanismos de seleccion, permanencia y promocién de los docentes

e investigadores

: - : - Cantidad de Cantidad de
Mecanismo de seleccién, permanencia y promocidn Implementado

profesores auxiliares
Concurso pdblico de antecedentes y oposicion para cargo ordinario: ##] 249 155

Concurso de antecedentes y oposicidn para cargo intering: L 0 0
Caoncurso de antecedentes para cargo efectiva o intering: 1 0 0

Designacian interina: L] G039 1558
Contratacidn para actividades especificas: 1 0 0
Otro: O ] 0

Total: 858 1713

El cuadro precedente indica para 2013 un 15,7% de docentes concursados, de los

cuales un 9,68% corresponde a profesores y el resto a auxiliares.

Desde el afio 2002, la institucion ha efectivizado un programa para alcanzar en un
mediano plazo los requerimientos establecidos por la Ley de Educacién Superior. Asi,
hasta 2005 se llamaron a concurso 84 cargos por area, y luego en el sexenio 2006/

2012 se concursaron 222 cargos por areas de conocimiento.

Esta decisibn ha supuesto un esfuerzo institucional relevante tanto en términos
financieros como de jurados que han participado de este proceso. Existe un firme
proposito de parte de la conduccion de la institucion de seguir avanzando sin pausa en

este tema.

4.10 Opinién de los estudiantes sobre la tarea docente

La encuesta incluy6 varias preguntas dirigidas a los estudiantes para que dieran su
opinidn sobre la tarea docente. En primer lugar, se consulté sobre la claridad de las
explicaciones y la utilizacién de recursos did4cticos. La respuesta fue ampliamente
favorable. Casi un 30% respondi6 “muy bueno” y un 60% “Bueno”. La distribucion de
las opiniones por departamento no muestra grandes variaciones, oscilando entre un

83% y un 95% las respuestas favorables.
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Cuadro N° 4.19: Opinién de los estudiantes sobre la claridad de las explicaciones, utilizacion
de recursos didacticos, etc. - Afio 2013

Claridad de las explicaciones, utilizacion de recursos
DEPARTAMENTO didacticos
Muy bueno | Bueno | Regular Malo NS/NC TOTAL
Ciencias Econ6micas 30,17 59,38 9,50 0,48 0,48 100% = 419
Ingenieria 15,76 67,49 14,29 1,97 0,49 100% = 214
Humanidades 26,74 67,05 5,81 0,00 0,39 100% = 264
Derecho 39,86 48,65 10,14 0,68 0,68 100% = 152
Salud 43,18 52,27 4,55 0,00 0,00 100% =49
Formacion Continua 30,46 54,60 13,22 1,15 0,57 100% = 165
TOTAL UNIVERSIDAD 28,77 60,10 9,94 0,72 0,48 100% = 1263

En segundo lugar, se consultdé sobre el cumplimiento del programa y sobre la
puntualidad y la asistencia de los docentes. En ambos casos las respuestas favorables
fueron mayoritarias, 88.46% (49.36% “muy bueno” y 39.1% “bueno”) en el caso del
cumplimiento del programa y 74.28% (17.79% “muy bueno” y 56.49% “bueno”) en la
caso de la puntualidad y asistencia.

Finalmente, se indagd sobre la opinion de los estudiantes respecto de la motivacion
que despiertan los docentes por las asignaturas, la comunicacion docentes-
estudiantes, la evaluacion y explicacion de las correcciones y la accesibilidad de los
profesores para responder consultas. En todos los casos las respuestas favorables
(“Muy bueno” y “Bueno”) fueron mayoritarias (superando el 70%), destacandose la
accesibilidad de los profesores donde casi el 50% de los estudiantes la calificaron

como muy buena y casi 40% como buena.

Cuadro N° 4.20: Opinién de los estudiantes sobre la accesibilidad de los profesores para
responder consultas - Afio 2013

ACCESIBILIDAD DE LOS PROFESORES PARA RESPONDER
DEPARTAMENTO MUY CONSUNIE
BUENO BUENO | REGULAR MALO NS/NC TOTAL
Ciencias EconOmicas 52,02 39,67 7,13 0,71 0,48 100% = 419
Ingenieria 36,45 45,81 15,76 0,99 0,99 100% = 214
Humanidades 48,84 39,15 11,24 0,78 0,00 100% = 264
Derecho 55,41 36,49 541 0,00 2,70 100% = 152
Salud 65,91 22,73 9,09 2,27 0,00 100% = 49
Formacion Continua 49,43 36,21 11,49 1,15 1,72 100% = 165
TOTAL UNIVERSIDAD| 49,36 39,10 9,86 0,80 0,88 100% = 1263
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4.11 Ingreso, permanenciay graduacion de los alumnos

Las carreras que integran la oferta académica de la UNLaM han experimentado
distintas variaciones en su nimero de inscriptos en el periodo que va desde el afio
2005 al 2013. La Licenciaturas en Trabajo Social y en Relaciones Publicas y las
Ingenierias en Informatica y Electronica son casos que muestran una merma en el

namero de inscriptos. En el resto de las carreras la tendencia es contraria.

Durante el periodo considerado (2005 — 2013) la matricula estudiantil integrada por
alumnos regulares crecié en 69% mientras que los aspirantes al ingreso lo hicieron en
un 110%, los ingresantes efectivos en un 53% vy los egresados 116%. Estos datos
permiten verificar una articulacién exitosa entre las politicas académicas de seleccién
mediante curso de ingreso y tutorias y el rendimiento global de la institucién que logra
un mayor incremento en la tasa de egreso, cuyo pico maximo llegd a un 51% en el afo
2011.
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Cuadro N° 4.21: Evolucion del nimero de inscriptos por carrera. Afio 2005 - 2013

ANO
Carrera 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013
Lic. Trabajo Social 109 93 119 95 166 128 139 119 90
Lic. Relaciones Laborales 136 142 182 215 204 223 167 200 213
Lic. Comunicacién Social 226 183 199 167 179 183 176 162 192
Prof. Educacion Fisica 269 174 170 145 18 164 184 223 397
Lic. Educacion Fisica 0 1 93 227 95 134 67 114
Lic. en Relaciones Publicas 251 298 243 291 270 180 182 132
Pregrado 0 0 10 45 46 58 59 51 40
Subtotal del Departamento
Humanidades y Ciencias
Sociales 740 843 979 1003 1131 1121 1039 1004 1178
Ing. Informatica 728 552 672 547 498 578 502 367 385
Ing. Electrénica 129 85 133 86 77 104 90 74 77
Ing. Industrial 103 82 127 108 108 126 107 123 130
Ing, Civil 0 0 0 0 55 84 67 78
Pregrado 0 0 0 0 8 79 101 150 163
Subtotal del
Departamento Ingenieria e
Investigaciones
Tecnolégicas 960 719 932 741 691 942 884 781 833
Contador Publico 713 511 747 652 635 813 641 647 767
Lic. en Administracion 526 365 457 412 420 512 447 396 430
Lic. Comercio Internacional. 329 242 289 290 306 343 260 297 264
Lic. en Economia 0 0 0 0 0 17 21 51 65
Pregrado 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Subtotal del Departamento
Ciencias EconOmicas 1568 1118 1493 1354 1361 1685 1369 1391 1526
Abogacia 819 430 602 606 624 679 560 627 731
Lic. en Ciencia Politica 0 49 58 69 108 84 60 71 85
Pregrado 0 0 0 0 0 0 0 19 5
Subtotal del Departamento
Derecho y Ciencia politica 819 479 660 675 732 763 620 717 821
Lic. en Enfermeria - - - - - - - 83 152
Lic. en Kinesiologia y Fisiatria - - - - - - - 211 378
Lic. en Nutricion - - - - - - - 241 374
Medicina - - - - - - - 134 159
Subtotal del Departamento
de Ciencias de la Salud ) ) ) ) ) ) ) clek .
Subtotal Escuela de
Formacion Continua 0 456 708 581 828 404 833 820 739
Subtotal Rectorado 0 0 0 0 0 140 181 81 77
TOTAL 4087 3615 4772 4354 4743 5055 4926 5463 6237
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Cuadro N° 4.22: Alumnos regulares, aspirantes, ingresantes y egresados — Afos 2005 y

2013
ANOS VARIACION ABSOLUTA

ALUMNOS Y PORCENTUAL

2005 2013 2005 /2013
REGULARES 21.474 36.338 14.864 (69%)
ASPIRANTES 9.500 19.947 10.447 (110%)
INGRESANTES 4.087 6.237 2.150 (53%)
EGRESADOS 920 1.983 1.063 (116%)
EGRESADOS CADA 100
INGRESANTES * 37 46 9 (24%)

*(N° de egresados del afio i) x 100/ N° de inscriptos primera vez del afio (i-d)

di= duracioén teérica media de las carreras

Los docentes encuestados manifiestan un amplio acuerdo con las practicas existentes
respecto del ingreso de los estudiantes. El 38.51% las calific6 como “Muy buenas” y un

42.23% como “Buenas”.

Grafico N° 4.4: Opinién de los docentes acerca de las practicas
para el ingreso de los estudiantes — Afio 2013

42 23%
38.91%
13.61%
5,13%
WUYBUENO  BUENO  REGULR MALO ' NSINC

4.12 Informacién estadistica sobre desercion y desgranamiento.

En el cuadro siguiente se presenta un listado de las principales carreras de grado de la
UNLaM ordenadas segun incremento o acortamiento de los plazos de graduacion de
los alumnos. Se puede observar que —independientemente de la magnitud de los
lapsos— los incrementos se han verificado en carreras de Ingenieria (Electrénica,
Industrial e Informatica) y en carreras de Humanidades (Comunicacion social y Trabajo
Social) y los acortamientos en carreras de Economia y Administracion (Comercio

Internacional, Administracion y Contabilidad).
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Cuadro N° 4.23: Tasas comparadas de la duracion real de las principales carreras de
grado — Entre afios 2006 y 2013.

Rt Rt Diferencia
CARRERAS 2006 2013 2006 / 2013 COMENTARIO

En el periodo la duracién real de la
Ing. Electrénica +0.20 carrera de Ing. Electrénica se

1.57 1.77 . .

increment6 un 12,7 %.

En el periodo la duracién real de la
-0.05 carrera de Lic. en Comunicacién

Lic. Comunicacion Social 2.03 1.98 Social disminuy6 un 2,5%.

En el periodo la duracion real de la
+0.17 carrera de Lic. Trabajo Social se
incrementé un 8,5%.

Lic. Trabajo Social 200 217

En el periodo la duracion real de la
+0.58 carrera de Ing. Industrial se
incrementé un 48,3%.

Ing. Industrial 1.20 178

En el periodo la duracion real de la
+0.34 carrera de Ing. Informética se
incrementé un 20,3%.

Ing. Informéatica 1.67 2.01

En el periodo la duracion real de la
-0.14 carrera de Lic. en Comercio
Internacional disminuy6 un 9,5%.

Lic. Comercio
Internacional 1.47 1.33

En el periodo la duracion real de la
-0.30 carrera de Lic. en Educacion Fisica

Lic. Educacion Fisica 1.30 1.00 disminuy6 un 23%.

En el periodo la duracion real de la
-0.06 carrera de Prof. en Educacion Fisica

Prof. Educacion Fisica 1.50 1.44 disminuy6 un 4%.

En el periodo la duracion real de la
Lic. Administracion -0.39 carrera de Lic. en Administracion
1.89 1.50 S .
disminuy6 un 20,6%.

En el periodo la duracion real de la
Contador Publico -0.35 carrera de Contador Publico
1.81 1.46 . . .

disminuy6 un 19,3%.

Rt= DMt/ DTt
DTt: Duracion teorica
DMt: Duracion media real

Las causas de los incrementos y reducciones de la duracion real de las carreras de
grado que nos ocupan pueden enunciarse, por separado o0 en conjunto, del siguiente

modo:
e Cambios en los Planes de Estudio, ya sea por la reduccion de los mismos o por

la incorporacién de “practicas profesionales” y “pasantias” que buscan mejorar

la relacién de los estudiantes con los mercados laborales.
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e Insercién laboral (parcial) de los estudiantes que responden a demandas de
mercado coyunturalmente relacionadas con momentos de innovacion
tecnolégica competitiva y desordenada.

e Formacioén previa de los estudiantes que llegan a la universidad con carencia
de habitos de estudio y conocimientos basicos.

e Apoyos especificos de la UNLaM a los aspirantes que son asistidos con
especificas politicas de ingreso y soporte a través de examenes de seleccion,

cursos, becas, tutorias, etc.

En el cuadro siguiente se ve que en algunas carreras la duracion real duplica la
duracién tedrica. El mejor desempefio lo encontramos en el Departamento de Ciencias
Econdmicas, donde la carrera Licenciatura en Comercio Internacional tiene en
promedio una duracion real de 6.63 (1.36 por encima de la duracion teérica, como asi
también en Educacion Fisica. En el extremo opuesto encontramos a Trabajo Social,
con una duracién real de 8.71, seguida por Ingenieria Informética y carreras de

Humanidades (Comunicacion Social y Relaciones Laborales).

Cuadro N° 4.24: Duracidon media real de las carreras para los egresados 201z

Carreras DTt DMt Dif. Rt
Lic. Trabajo Social 4 8,71 4,71 2,17
Lic. Relaciones Laborales 4 7,72 3,72 1,93
Lic. Comunicacion Social 4 7,94 3,94 1,98
Prof. Educacion Fisica 4 5,75 1,75 1,44
Lic. Educacion Fisica 5 6,83 1,83 1,37
Ing. Informética 5 10,04 5,04 2,00
Ing. Electrénica 5 8,87 3,87 1,77
Contador Publico 5 7,32 2,32 1,46
Lic. en Administracion 5 7,51 2,51 1,50
Lic. Comercio Internacional. 5 6,63 1,63 1,36
Abogacia 5 7,97 2,97 1,59
Lic en Ciencia Politica 4 7,11 3,11 1,77

DTt: Duracion teorica
DMt; Duracion media real
Rt= DMt/ DTt

En la encuesta realizada a estudiantes y docentes se obtuvo informacién relevante
respecto de las posibles causas que operan en la mayor duracion real de las carreras.
En primer lugar, se encontr6 que la mayoria del alumnado (66.75%) trabaja. La

distribucién por departamento es variable, encontrandose en Formacion Continua el
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mayor porcentaje de alumnos que trabajan (85%) y en Salud la relacibn mas pareja
(50% que trabaja y 50% que no).

Un dato importante para relacionar con la mayor duracion real de las carreras de
Ciencias EconOmicas e Ingenieria es la cantidad de horas semanales dedicadas al
trabajo. Los resultados de la encuesta marcan que en Ciencias Econdmicas el 34% de
los alumnos dedican entre 31 y 50 horas semanales al trabajo en tanto que Ingenieria
el porcentaje es de 32%. En Humanidades, Derecho y Salud dichos porcentajes

decrecen (28, 25y 16% respectivamente).

Cuadro N° 4.25: Distribucion de estudiantes que trabajan, segin departamento - Afio
2013

JTRABAJA?

DEPARTAMENTO Sl NO NS/NC TOTAL
Ciencias Econémicas 60,33 39,67 0,00 100% =419
Ingenieria 57,14 42,36 0,49 100% = 214
Humanidades 77,91 22,09 0,00 100% = 264
Derecho 62,16 37,16 0,68 100% = 152
Salud 50,00 50,00 0,00 100% = 49
Formacioén Continua 85,06 14,94 0,00 100% = 165
TOTAL UNIVERSIDAD 66,75 33,09 0,16 100% = 1263

Cuadro N° 4.26: Distribucion de estudiantes por horas semanales dedicadas al
trabajo, segln departamento - Afio 2013

HORAS DE TRABAJO POR SEMANA
DEPARTAMENTO

NINGUNA| (1-10) (11-20) (21-30) | (31-40) | (41-50) >51
Ciencias Econ6micas| 39,67 9.03 6.41 9.03 14.25 19,95 1,66
Ingenieria 42,86 7.88 7.39 8.37 18.72 13,30 1,48
Humanidades 22,09 16.67 18.22 13.18 13.57 14,34 1,94
Derecho 37,84 10.14 8.79 16.22 14.87 10,14 2,03
Salud 50,00 6.82 11.37 15.91 6.82 9,09 0,00
Formacion Continua 14,94 14.95 8.04 9.77 25.86 20,69 5,75
Lﬁ-lr\/AELRSIDAD 33,25 11.3 9.69 10.98 16.27 16,27 2,24

Por otra parte, los docentes califican la dedicacion de los alumnos al estudio como
Buena (55.58%) y Regular (32.99%), encontrandose el mayor porcentaje de “Regular”
en el Departamento de Ingenieria (50%). En cuanto a la valoracién de los docentes
sobre los conocimientos de las asignaturas anteriores que poseen los estudiantes, la
distribuciébn también se concentra en las categorias Bueno y Regular, siendo el
Departamento de Ingenieria otra vez el que obtiene opiniones mas desfavorables. Una

lectura posible de estas opiniones es que aun existe margen para mejorar tanto la
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dedicacion al estudio como el conocimiento previo y, de esta forma, reducir la

diferencia entre la duracion real y la duracién teérica de las carreras.

4.13 Cantidad de ingresantes mayores de 25 afios (articulo 7° LES) e
ingresantes por convenios de articulacion y por reconocimiento de

equivalencias provenientes de otras instituciones.

El cuadro siguiente muestra la cantidad de ingresantes mayores de 25 afios. Se puede
observar claramente, que las carreras del Departamento de Derecho y Ciencia Politica
tienen el mayor porcentaje de ingresantes a través de esta modalidad, en particular la

carrera de Abogacia.

Cuadro N° 4.27: Ingresantes mayores de 25 afios — Afios 2007 - 2013

A CL,JAI\IIDIE':\/IIIDC A 2013 | 2012 | 2011 | 2010 | 2009 | 2008 | 2007
Depto. Salud 0 2 2 0 0 0 0
Depto. Econémicas 1 1 1 1 1 2 5
Depto. Derecho 4 8 2 7 1 10 6
Depto. Humanidades 2 1 1 3 1 1 4
Depto. Ing. 0 3 2 7 1 1 1
Esc. Form. Cont. 0 0 0 0 0 0 0
Esc. Posgrado 0 0 0 0 0 0 0
Rectorado 0 0 0 0 0 0 0

TOTAL 7 15 8 18 4 14 16

4.14 Cantidad de becas otorgadas en el nivel de grado y en el de
posgrado

La Direccion de Bienestar Estudiantil, dependiente de la Secretaria de Extension
Universitaria, tiene como objetivo brindar un espacio destinado al mejoramiento de la
calidad de vida de la comunidad universitaria ofreciendo becas, servicios, programas y
actividades que promuevan su bienestar atendiendo la problemética social de los
estudiantes y de la comunidad universitaria en general. Brindando asesoramiento
legal, psicoldgico y social; promoviendo y participando en las politicas de prevencion y
asistencia; a través de investigaciones diagndsticas sobre la situacion socio-

econdmica y familiar de la poblacién estudiantil.

Dentro de la Secretaria de Extension Universitaria

- Gestionar el otorgamiento del Programa de Becas UNLaM
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- Implementaciéon del Programa de Becas Socio-Culturales y Deportivas para
beneficiarios de Becas UNLaM.

- Gestionar pasantias o posibilidades de trabajo a alumnos que se encuentren en
situacion de vulnerabilidad social.

En conjunto con otras Secretarias

- Colaboracién con Secretaria Académica para la exencion del pago de aranceles a
alumnos de escasos recursos econémicos.

- Trabajo en conjunto con la Direccién de Pedagogia Universitaria para aquellos casos

de alumnos que requieran intervencion pedagdgica, orientacion y acompafiamiento.

Con las unidades académicas: Departamentos de Salud, Ingenieria, Humanidades,
Derecho y Economicas para captar a los alumnos.

- Implementacién del Programa para alumnos con capacidades diferentes.

- Gestion para la asignacion de docentes tutores de alumnos becarios y
acompafamiento para la intervencion en casos que lo requieran.

- Jornadas de prevencion y promocion en tematicas de salud.

Cuadro N° 4.28: Becas otorgadas por Departamento
Afos 2007/2010/2013

B CL:'A’\;)IE:/IIIDCA 2007 2010 2013
Depto. Salud - 8 84
Depto. Econdmicas 92 79 59
Depto. Derecho 42 71 34
Depto. Humanidades 123 94 83
Depto. Ing. 43 48 40

TOTAL 300 300 300

En las encuestas realizadas a los estudiantes se obtuvo la opinion sobre las becas de
estudio. El porcentaje mas alto lo obtuvo la opcidon “NS/NC” con un 43.75%. Esto
estaria sefialando el desconocimiento del alumnado sobre la existencia de becas y los
requisitos para su acceso. Del porcentaje restante, un 31.25% las califica como
Buenas y un 9.46% como Muy buenas. So6lo el 3.29% las considera Malas. A nivel
departamento, los porcentajes son similares con excepcion de Humanidades (donde el
NS/NC baja a un 29% vy la calificacion Muy Buena asciende a 16%) y en Formacién
Continua donde se da el movimiento contrario (el NS/NC sube a un 67% y las

calificaciones Muy Buena y Buena descienden).
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Cuadro N° 4.29: Opinién de los estudiantes sobre las becas de estudio.

CALIFICACION
DEPARTAMENTO
MUY BUENO| BUENO | REGULAR MALO NS/NC TOTAL
Ciencias Econémicas 6,89 35,39 9,98 2,14 45,61 100% = 419
Ingenieria 5,42 23,15 20,69 5,42 45,32 100% = 214
Humanidades 16,28 36,82 14,73 3,10 29,07 100% = 264
Derecho 14,19 35,81 12,16 4,05 33,78 100% = 152
Salud 11,36 25,00 9,09 9,09 45,45 100% = 49
Formacion Continua 5,75 20,11 5,17 1,72 67,24 100% = 165
Lﬁ-lr\’/A\ELRSIDAD 9,46 31,25 12,26 3,29 43,75 100% = 1263

4.15 Sistema de Tutorias Integrado

La Universidad Nacional de La Matanza ha implementado desde el afio 2007 el
Sistema de Tutorias Integrado, una estrategia de apoyo y orientacion para los alumnos
de los primeros afios de todas las carreras, coordinado por la Direccion de Pedagogia
Universitaria, dependiente de la Secretaria Académica. Su objetivo consiste en
acompanar al estudiante en los procesos de aprendizaje para mejorar su rendimiento
académico y favorecer la adquisicién de estrategias y recursos necesarios para su
desenvolvimiento autébnomo. Desde cada uno de los Departamentos Académicos, se
han conformado Equipos de docentes tutores con un Coordinador a cargo.

En el afio 2010 el Honorable Consejo Superior aprob6 el Proyecto 078/10, dicha
Resolucion ha contribuido a enmarcar la tarea tutorial, delimitando objetivos, funciones
y alcances. A partir de la aprobacién de la Resolucion tutorial se ha trabajado en
reuniones mensuales con los Coordinadores Tutores, coordinadas por la Direccion de
Pedagogia, para profundizar el alcance de las tutorias, unificar criterios y focos de
intervencion, respetando los propdsitos y objetivos de trabajo propios de cada

departamento.

Desde la Direccion de Pedagogia se desarrollan acciones de capacitacion de tutores y
sensibilizacién de los docentes en funcion tutorial. Para ello se han implementado
cursos semi-presenciales sobre el rol del tutor y las estrategias y herramientas para la
funcion tutorial. Dentro de la modalidad de clases abiertas, se han realizado Ateneos
de Casos sobre “Riesgo pedagdgico e intervencion tutorial” a cargo de la Lic. Patricia
Viel.
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En el afio 2013, se realizdé un panel abierto a todos los docentes interesados de la
universidad donde cada coordinador de tutoria present6 los objetivos y propdsitos del

proyecto tanto como sus avances hasta el momento.

Cuadro N° 4.30: Alumnos afectados por las tutorias 2013 por departamento

e
HUMANIDADES Y CIENCIAS SOCIALES 76
CIENCIAS ECONOMICAS 472
INGENIERIA E INVESTIGACIONES TECNOLOGICAS 403
DERECHO Y CIENCIA POLITICA 78
CIENCIAS DE LA SALUD 133
TOTAL 1162

Resulta pertinente sefalar tres aspectos que han permitido ampliar el horizonte de los
estudiantes atendidos:

e Lafocalizacion del trabajo tutorial desde un enfoque preventivo con alumnos en
riesgo pedagdgico.

e El trabajo de asesoramiento de la Direccién de Pedagogia al interior de cada
Departamento dinamizando su funcionamiento interno a través de la reflexion
conjunta sobre las practicas tutoriales.

e La politica tutorial de la Secretaria Académica que posibilitd el trabajo conjunto

con las autoridades departamentales y los equipos de tutores.
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CAPITULO 5

Investigacion, desarrollo y creacion artistica

5.1 Descripcion de la politica de investigacion de la institucién.

En el Plan de Desarrollo Institucional 2006 — 2010 se establece que la UNLaM, desde
sus inicios, trabaja en la generacion de conocimiento nuevo, Util y pertinente que
contribuya a la solucién de problemas actuales y futuros tanto a nivel regional como
nacional; todo ello sin perder de vista las actividades de rescatar, conservar y difundir
los valores culturales nacionales y populares y hacer participe a toda la sociedad de
los logros obtenidos en materia de generacion de dicho conocimiento nuevo, logrando
en sus actores participes (docentes, investigadores, estudiantes y no docentes) una

vision multicultural.

En ese sentido, para fortalecer la investigacion en 2012 se crea en la Secretaria de
Ciencia y Tecnologia el Programa de Investigaciéon: Gestion y Vinculacion del
Conocimiento en Ciencia y Tecnologia en la Universidad Nacional de La Matanza
de la Secretaria de Ciencia y Tecnologia, en el que se desarrollan diversos
proyectos de investigacion PROINCE con el fin de desarrollar un sistema de gestion,
integral que abarque todas las areas de incumbencia de la Secretaria de Ciencia y
Tecnologia de la UNLaM, bajo el modelo de Gestién del Conocimiento a través de
aplicaciones informaticas de desarrollo propio, que permitan optimizar la gestién de
todas las actividades en Ciencia y Tecnologia que se lleven a cabo entre las distintas
unidades académicas de la Universidad, conforme a las politicas, directivas vy
estandares de calidad propuestos por el Ministerio de Ciencia y Tecnologia de la
Nacion, la Secretaria de Politicas Universitarias, organismos municipales, provinciales,
nacionales e internacionales. La perspectiva desde la que se realiza la investigacion
integra los aspectos epistemologicos, histéricos y sociales, en los que se ponen en

juego criterios cientificos, sociales, pedagogicos y culturales.

Asimismo, la Secretaria de Ciencia y Tecnologia ha desarrollado una base de datos
con la informacion vinculada a investigaciones e investigadores con el fin de en primer

lugar, atender la evolucion curricular de los Docentes-Investigadores, la cual se vera
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reflejada en los sistemas curriculares; en segundo lugar permite realizar un
seguimiento de la produccién cientifica realizada por cada investigador, ya sea en
forma individual o bien participativa en los distintos grupos de investigacion; y por
altimo, suministra informacion relevante para el desarrollo del manual de

procedimientos para la gestion de los proyectos de investigacion.

Dentro de las politicas llevadas a cabo, se destacan la aprobacién de la nueva
normativa en 2011 del Programa de Incentivos para docentes—investigadores
(Resolucion N° 104/11) y del Programa de Investigacién Cientifica, Desarrollo y
Transferencia de Tecnologias e Innovaciones de la Universidad Nacional de La
Matanza CyTMA2 (Ex CyTMA) (Resolucién N° 103/11), cuyos aspectos principales
atienden a: 1) el desarrollo de un proceso de un concurso interno dentro de cada
unidad académica respecto de la calidad, relevancia, pertinencia y viabilidad de los
proyectos presentados para su acreditacién, ademas de obtener la evaluacion externa
de pares evaluadores segun prevé la norma; vy, 2) la solicitud de un subsidio en ambos
programas de investigacion con el fin de que los planes de trabajo propuestos por los
equipos de investigacion cuenten con los recursos disponibles para su factibilidad. y 3)
pago a evaluadores externos: la normativa prevé el pago de honorarios a evaluadores
externos equivalente al salario de un dia de trabajo, de un dia de salario de profesor
titular con dedicacion exclusiva sin antigliedad por proyecto por cada instancia de

evaluacion.

En 2011 también comenzo la tarea de ajustar las lineas de investigacion prioritarias de
la Universidad con las lineas propuestas en el actual plan de desarrollo del MinCyT y
se crearon los Proyectos de Investigacion con Dependencia Compartida con el fin de

promover la capacitacion cientifica y la formacion interdisciplinaria.
Los docentes encuestados se manifestaron mayoritariamente a favor de las politicas y

la definicion de prioridades referidas a la investigacion. ElI 40.69% las consider6

Buenas, en tanto que el 30.55% las calific6 como Muy Buenas.
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Cuadro N°5.1: Opinién de los docentes acerca de las politicas y la definicién de prioridades referidas a
la investigacion, por departamento. - Afio 2013

CALIFICACION
MUY
DEPARTAMENTO | BUENO BUENO | REGULAR | MALO NS/NC TOTAL
(E:|CE(’)\II\CI:(I')AI\2CAS 36,11% 40,56% 5,56% 1,11% 16,67% | 100%=178
INGENIERIA 18,54% 37,08% 5,62% 1,12% 37,64% | 100% = 195
HUMANIDADES 39,91% 39,91% 3,67% 0,46% 16,06% | 100% = 219
DERECHO 25,33% 46,00% 2,67% 0,67% 25.33% | 100% = 154
SALUD 27,27% 50,00% 9,09% 0,00% 13.64% | 100% =32
PEDAGOGIA 29,03% 35,48% 6,45% 0,00% 29.03% | 100% =32
TOTAL 30,55% 40,69% 4,62% 0,77% 2336% | 100% =810

Por otra parte, en 2011 la Secretaria de Ciencia y Tecnologia, ha iniciado la
implementacién del nuevo sistema curricular Unico de investigadores argentinos CVar,
junto con la implantacion de nuevas normativas y procedimientos para la actuacién de
investigacion. Con ello, se pretende conformar asi los denominados Nucleos de Apoyo
a la Investigacion como grupos de integracion de la Universidad Nacional de La
Matanza, constituido con el objetivo de reunir especialistas de una o mas Unidades
Académicas en torno de programas de investigacion de caracter multidisciplinar e

interdisciplinar.

Finalmente, se ha impulsado el desarrollo y la implantacion de sistemas de gestion de
la informacion cientifica bajo desarrollo web, para la gestion de la informacién
cientifica, atento a los requerimientos de la comunidad universitaria, docentes,

investigadores, alumnos y otros actores participes del proceso ensefianza-aprendizaje.

En la elaboracién del nuevo Plan de Desarrollo Institucional, se contempla, a partir de
la revisiébn de los logros del PDI anterior y la situacion actual de la funcion I+D+i,
proponer objetivos, metas, estrategias, acciones y metas para los siguientes
programas:

e Gestion de la informacion cientifica- tecnolégica

e Gestion de la investigacion

e Iniciacién y formacion de RRHH en la carrera cientifico-tecnoldgica.

e Transferencia y vinculaciéon del conocimiento.
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Finalmente, la UNLaM ha identificado areas de investigacion, desarrollo e innovacién
tecnolégica consideradas de mayor prioridad, atendiendo a las demandas locales y a
los requerimientos regionales y nacionales. Las areas prioritarias son:

e Medio ambiente y politicas ambientales.

e Globalizacién e integracion regional.

e Pymes, economia social y desarrollo local y/o regional.

e Tecnologias de la informacién y la comunicacion.

e Pobreza, exclusién, trabajo y politicas sociales.

e Derechos sociales, humanos y ciudadania.

e Calidad democratica y fortalecimiento institucional.

En el afio 2011, comenz6 la tarea de ajustar las lineas de investigacion prioritarias de
la Universidad con las lineas propuestas en el Plan Estratégico Nacional de Ciencia,
Tecnologia e Innovacion: Bicentenario 2006-2010 (En 2012 se sumo el Plan Nacional
de Ciencia, Tecnologia e Innovacion “Argentina Innovadora 2020”). Para ello, la
Secretaria de Ciencia y Tecnologia ha comenzado con la tarea de identificacién de las
metodologias disponibles y seleccion de la perspectiva mas adecuada para la

identificacion de areas de vacancia y definicién de lineas de investigacion.

Para el desarrollo de esta actividad, en primer lugar, se procedié a solicitar un informe
con los lineamientos histéricos de las areas de conocimiento y lineas de investigacion
de cada Departamento, detallando en cada caso las areas de conocimiento, lineas de

trabajo, problemas, objetivos, y proyectos incluidos en cada linea.

5.2 Descripcion de los 6rganos de gestion de la investigacion, centrales y
por unidad académica.

El organigrama vigente de la Secretaria de Ciencia y Tecnologia, aprobado por
Resolucién del Rectorado de la UNLaM N° 726 del 7 de diciembre de 2011, presenta

la siguiente composicion:

Nivel Estructura
Secretario y Prosecretario Secretaria de Ciencia y Tecnologia
Direccion Gestion Cientifica y Tecnoldgica
Departamento Documentacién e Informacion Programas y Proyectos
cientifica
Proyecto “Observatorio Social-
Region Oeste”
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La Secretaria de Ciencia y Tecnologia tiene como responsabilidad primaria asistir al
Rector de la Universidad en todo lo vinculado con el disefio de politicas de
investigacion cientifica, tecnolégica y de innovacién. Sobre todo en el desarrollo
integral y en la promocién de los mecanismos necesarios para su fomento y ejecucion,
asi como la coordinacion de dichas politicas con las del conjunto del Sistema Nacional

de Ciencia, Tecnologia e Innovacion.

Acciones:

e Atender las relaciones de la universidad con los institutos e instituciones
relacionados con la investigacion cientifica y desarrollo tecnoldgico.

e Promover el incremento de la investigacidbn universitaria en proyectos
interdepartamentales e interinstitucionales.

e Entender en los mecanismos de incorporacién de cientificos a la universidad.

e Entender en la elaboracion de los proyectos de reglamentacion y resoluciones
del area.

e Proyectar las prioridades teméaticas de investigacion.

e Promover la vinculacion con instituciones nacionales e internacionales
orientadas a desarrollar proyectos de investigacion y/o de aplicaciéon
tecnologica.

e Promover vinculos con las organizaciones empresarias, gubernamentales y de
la sociedad civil relacionadas con la asistencia técnica y tecnolégica.

e Dirigir los planes de formacién de investigadores.

e Difundir los resultados de las investigaciones.

e Coordinar con los departamentos las tareas de formacién, desarrollo,
evaluacion y difusion de las tareas de investigacion.

e Entender en todo lo relacionado con la colaboracién o complementaciéon con
otras universidades en el campo de la investigacion.

e Analizar toda iniciativa, proyecto o plan de trabajo de investigacion que se
elabore dentro de la universidad.

e Entender en la elaboracion de los proyectos de reglamentaciones y
resoluciones del area.

En el Manual de Organizacion del afio 2009, se suprime el inciso cuarto de las
acciones antes descriptas. Sigue a continuacion la definicion de responsabilidades
primarias y acciones de la estructura organizativa de la Secretaria de Ciencia y

Tecnologia segun el Manual de Organizacion 2009:
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La Direccién de Gestién Cientifico y Tecnolbgica tiene como responsabilidad

primaria entender en la definicibn de las politicas y programas de investigacion

cientifica y tecnoldgica.

Acciones:

Supervisar y coordinar la formulacion de propuestas relativas al Plan de
desarrollo de Ciencia y Tecnologia.

Supervisar y coordinar la formulacién de propuestas relativas a la fijacion de
prioridades en materia de Ciencia y Tecnhologia.

Supervisar la elaboracion de una base de datos actualizada.

Supervisar la elaboracién y actualizacion de los criterios y procedimientos para
una evaluacion institucional del sector de ciencia y tecnologia.

Supervisar la realizacion de evaluaciones periédicas sobre el cumplimiento de
objetivos y usos de recursos, los procesos institucionales y de gestién y los
resultados obtenidos por parte de los organismos de promocion.

Participar en la elaboracion del proyecto de presupuesto y del programa de

inversion de la funcién Ciencia y Tecnologia de la Universidad.

El Departamento de Programas y Proyectos tiene como responsabilidad primaria

asistir en la elaboracion de las propuestas de planes y programas de investigacion

cientifica y tecnoldgica.

Acciones:

76

Proponer metodologias para la seleccibn de éareas de prioridad para la
universidad en ciencia, tecnologia e innovacion.

Compatibilizar los documentos y propuestas relativos a la elaboracion del Plan
de desarrollo en Ciencia, Tecnologia e Innovacién y sus correspondientes
revisiones periddicas.

Elaborar la propuesta del Plan de desarrollo plurianual de Ciencia, Tecnologia
e Innovacion.

Participar en la supervision de la ejecucion del Plan de desarrollo plurianual de
Ciencia, Tecnologia e Innovacion.

Confeccionar el presupuesto y la programacion anual de recursos y gastos.
Mantener un registro de los docentes dedicados a la investigacion en ciencia y

tecnologia.
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El Departamento de Documentacion e Informacién Cientifica tiene como
responsabilidad primaria disefiar, proponer y organizar la base de datos que contenga
la informacién de caracter cientifico tecnoldgica para consulta de los investigadores

pertenecientes a la universidad.

Acciones:

e Proponer metodologias para la seleccion de informacién de consulta necesaria
para Universidad en Ciencia, Tecnologia e Innovacion.

e Efectuar la elaboracion de una base de datos actualizada.

e Coordinar acciones con las Unidades de Ciencia e Investigacion de los
Departamentos Académicos con el fin de intercambiar informacién de consulta.

e Mantener el archivo de los trabajos de investigacion cientifico-tecnolégica en el
ambito de la Universidad.

e Llevar un registro de las publicaciones efectuadas como resultado de las
investigaciones cientifico-tecnolégicas.

En el afio 2011 comienza a desarrollar tareas el Comité Ontol6égico (creado por
Resolucion Rectoral Nro. 237/13), como 6rgano consultivo de la SECyT, integrado por
un grupo de Docentes-Investigadores, con la finalidad de formar una opinién
fundamentada en un marco gnoseoldgico, epistemologico y ético, sustentado por la
comunidad cientifica, internacional y por el marco normativo vigente. Este érgano
evalla proyectos de politicas, leyes y regulaciones que involucran a la investigacion

cientifica y tecnoldgica.

La gestion de la Cienciay la Tecnologia, segun los docentes:

La opinion de los docentes acerca de la gestidn de la ciencia y tecnologia en la
universidad es ampliamente favorable. En la encuesta, el 41.08% indicé que era Muy
buena y el 38.25% sefial6 que era Buena. Un 15.28% eligié la opcion No Sabe/No
Contesta.

Grafico N° 5.1: Opinién de los docentes acerca de la gestion en investigacion, ciencias y
tecnologia en la universidad — Afio 2013
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5.3 Descripcién de los vinculos intra y/o interinstitucionales destinados al
desarrollo de la investigacion, desarrollo y creacion artistica.

La UNLaM, desde 2003 forma parte de la Red de Vinculacién Tecnoldgica de las
Universidades Nacionales Argentinas (RedVITEC), que tiene como objetivos
principales la promocion de un rol protagonico de las Universidades Nacionales en la
discusion de Politicas de 1+D+i; la difusion en la sociedad del aporte del sistema
universitario al desarrollo y la transferencia de conocimientos; la constitucion de
instancias de coordinacion y articulaciébn con organismos gubernamentales y no
gubernamentales; y el desarrollo y profesionalizacién de las areas de vinculacién

tecnolégica de las universidades.

En 2011 la Secretaria de Ciencia y Tecnologia participdé en la RedVITEC para la
identificacion de los principales actores en la investigacion, desarrollo e innovacion que

conforman las distintas comunidades cientificas.

Por otra parte, dentro de las acciones indicadas se ha comenzado con el
fortalecimiento la tarea de relevar las convocatorias a proyectos de ciencia y
tecnologia y publicarlas a través del repositorio institucional de producciones
cientificas a fin de fortalecer las relaciones entre las distintas comunidades cientificas

gue conforman los ndcleos de investigacion de la UNLaM.

Con el fin de atender la recomendacion realizada por la evaluacion externa de 2006
respecto de la importancia de fomentar la ejecucibn de investigaciones
interdisciplinarias que involucren divisiones de los distintos departamentos, se cred la
figura de Proyecto de Investigacion con Dependencia Compartida (PIDC). El PIDC es
una forma organizativa en la administracion de recursos compartidos en materia de
personal de apoyo técnico y de investigacion, capacidad administrativa e
infraestructura para el desarrollo de programas o proyectos de investigacion, con el fin
de articular las investigaciones de las Escuelas (Posgrado y Formacion Continua),
Institutos y Secretarias con los Departamentos Académicos (Resolucion HCS Nro.
006/12).

5.4 Fuentes de financiamiento de la investigacion, desarrollo y creacion
artistica.
Respecto de las fuentes de financiamiento de la investigacion, la UNLaM cuenta con

fuentes de dos tipos:

78



UNLaM Autoevaluacion Institucional 2014

El subsidio de la Universidad para los proyectos PROINCE y CyTMA2.
Los docentes investigadores pueden solicitar un subsidio para la ejecucion de
proyectos de investigacion cientifica y tecnolégica, para la ejecucion de
actividades de apoyo a las mismas y para financiar los gastos de
funcionamiento y de capital requeridos. De acuerdo con la nueva normativa
(Resolucion del H. Consejo Superior N° 103/11), “los proyectos de caracter
descriptivo exploratorio, en los cuales no se plantee 1+D o |+D+i (Investigacion
+ Desarrollo o Investigacion + Desarrollo + innovacion), no podran obtener
subsidios mayores a $ 10.000.- por afio. Los requerimientos de subsidios de
mayor importe deberan ser debidamente justificados y este presupuesto
aprobado por la Comision de Docencia e Investigacion del Consejo
Departamental de acuerdo al presupuesto que la Universidad apruebe para el

”

ano.

La asignacién cuatrimestral del incentivo a docentes-investigadores
categorizados, a cargo del Ministerio de Educacion. Esta asignacion se
determina siguiendo un procedimiento especificado segln la categoria y la
dedicacién a la investigacion (Ministerio de Educacion, Resolucién 1879/2008,

articulo 39).

En 2012 se ampliaron los recursos presupuestarios destinados a la investigacion. Se
han extendido los subsidios a todos los programas de investigacion (Resolucién HCS
N° 103/11, N° 104/11, N° 92/12 y N° 100/12).

En el periodo 2012-2013 (programa PROINCE y CyTMA 2) se registra un crecimiento
del 87% respecto del acumulado del periodo 2007-2011, en el que solo se subsidiaban

proyectos CyTMA.

En la encuesta realizada a docentes se consulté sus opiniones acerca del
financiamiento y la distribucion interna de los recursos para la investigacion. La opinién
mayoritaria, luego de la opcién No Sabe/No Contesta, fue que era Bueno (31.19%).
Solo un 1.67% contestd que era Malo. A nivel departamento, las opiniones menos
favorables se encontraron en Pedagogia, donde el 12.9% eligié la opcién Malo. En
contraste, los departamentos de Humanidades, Derecho y Ciencias Econdmicas son

los que mostraron una opinidén mas favorable.

Es necesario aclarar que recién en 2012, se han extendido los subsidios a todos los

proyectos de investigacion desarrollados en la Universidad, y se han hecho efectivos a
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partir del mes de septiembre de ese afio. De modo que es posible que el

desconocimiento podria explicar la calificacion NS/NC.

Cuadro N° 5.2: Opinién de los docentes acerca del financiamiento y la distribucién interna de los recursos
para la investigacion, por departamento. — Afio 2013

CALIFICACION
MUY
DEPARTAMENTO BUENO BUENO REGULAR MALO NS/NC TOTAL
ECONOMICAS 19,44% 29,44% 10,00% 1,11% 40,009 | 100% =178
INGENIERIA 13,48% 23,03% 10,67% 2,25% 50,56% 100% = 195
HUMANIDADES 22,02% 38,99% 9,17% 1,38% 28,44% 100% = 219
DERECHO 18,67% 34,00% 6,67% 0,00% 40,67% 100% = 154
SALUD 4,55% 31,82% 9,09% 0,00% 54,55% 100% = 32
PEDAGOGIA 12,90% 19,35% 19,35% 12,90% 35,48% 100% = 32
TOTAL UNIVERSIDAD 17,97% 31,19% 9,63% 1,67% 39,54% 100% = 810

5.5 Docentes investigadores de la UNLaM

La UNLaM cuenta actualmente con 685 docentes investigadores, de los cuales 385 se

encuentran actualmente categorizados por el Programa de Incentivos y 34 por el

CONICET.

Una de las metas establecidas en el Proyecto de Desarrollo Institucional fue el

aumento el numero de dedicaciones exclusivas y semiexclusivas a los docentes

investigadores.

Los resultados obtenidos permiten observar que los docentes

investigadores con dedicacion exclusiva constituyen el 45% del total, mientras que los

de dedicacién semiexclusiva constituyen el 33%. En total, el 78% de los docentes

investigadores tienen dedicacion exclusiva y semiexclusiva.

Cuadro N° 5.3: Docentes investigadores categorizados segiin dedicaciéon por Unidad Académica Afio 2013

Dedicacion : Departame.nto : ol ol TOTAL
Econdémicas | Derecho | Humanidades |Ingenieria| Salud | Deptos. | U.A.

Docentes con

dedicacion 52 11 36 58 1 158 28 186

exclusiva

Docentes con

dedicaciéon 24 21 46 25 2 118 21 139

semiexclusiva

Docentes con

dedicacion 16 13 4 18 0 51 9 60

simple

Docentes

Investigadores 4 5 9 5 1 24 10 34

del CONICET

Total 96 50 95 106 4 351 68 419
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Con el fin de mejorar la formacion de los docentes-investigadores se prioriz6 desde
2007 la carrera investigacion desde los estratos iniciales de la carrera docente.
Asimismo, se llevaron a cabo politicas para incrementar la formacion de posgrado de
los docentes mediante el otorgamiento de becas para la formacién en posgrado
destinadas a egresados y docentes de la Universidad. El panorama actual en la
formacion de posgrado de los docentes-investigadores indica que un 59% (247) de los
docentes investigadores de la Universidad cuenta con titulo de posgrado. De los
cuales un 18% (75) corresponde a doctores; un 22% (93), a magister; y un 19% (79), a

especialistas.

Cuadro N° 5.4: Docentes investigadores segun titulo de posgrado por Unidad Académica — Afio 2013

Titulacion Departamento Total |Otras CoTAL
Econdmicas | Derecho | Humanidades | Ingenieria | Salud Deptos. | U.A.
Doctorado 16 11 15 9 1 52 23 75
Maestria 19 13 17 25 2 76 17 93
Especializacion 20 4 11 27 1 63 16 79
Grado 41 22 52 45 0 160 12 172
Total 96 50 95 106 4 351 68 419

La Secretaria de Ciencia y Tecnologia ha promovido y participado activamente, a
través de la disponibilidad de recursos humanos, en el dictado de seminarios sobre
metodologia de la investigacion y de la escritura (articulos, proyectos de investigacion,
tesis, ponencias, conferencias, mesas redondas y paneles), orientado al apoyo de la
formacion de docentes-investigadores y principalmente, para aquellas unidades
académicas que cuentan con una oferta doctoral de la escuela de posgrado, como es

el Doctorado en Ciencias Econdmicas y el Doctorado en Ciencias Juridicas.

Desde 2011, se desarrolla un Programa de Capacitacion en Investigacion dirigido a los
Departamentos Académicos de la UNLaM, con el fin de responder a la formacion de
recursos humanos que se encuentran desarrollando -o dispuestos a desarrollar en un

corto plazo- actividades de investigacion cientifica y tecnolégica.

Todas estas acciones apuntan a dar respuesta a la recomendacioén recibida durante la
primera evaluacion externa, donde se sefiald la necesidad de desarrollar acciones que
facilitaran la incorporacién de un mayor nimero de docentes a la actividad de

investigacion.
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En la encuesta realizada a docentes se manifiesta la opinion favorable respecto de la
capacitacion y actualizacion de los docentes e investigadores. El 32% sefial6é que era

“Muy buena”, mientras que el 43.65% indicé que era “Buena”.

Por otra parte, se debe destacar la evolucién de categorias de los docentes-
investigadores entre 2004 y 2011. La categorizacion 2011 da cuenta de un aumento
del 236% respecto de los categorizados en 2004. Asi, los docentes categorizados a
2011 alcanzan a 383, de los cuales un 52% tienen categoria V; un 25%, con categoria

IV; un 14%, con categoria lll; un 5%, con categoria Il; y un 4%, con categoria I.

Cuadro N° 5.5: Evolucion de la cantidad de docentes categorizados — Afios 2004, 2009 y 2011°

. Categorizacion

Categoria 2004 2009 2011

[ 3 4 15

I 4 15 20

1l 22 45 54

\Y, 29 99 95

V 56 178 199
Totales 114 341 383

En 2011 y 2012, a partir de dos Resoluciones Rectorales, N°779/2011 y N° 326/2012,
se otorga un reconocimiento a los docentes de la Universidad por las categorias
obtenidas en la convocatoria 2009 del Programa de Incentivos. De esta forma se
premia el acceso a categorias mas altas como una manera de incentivar en los
docentes a cumplir con los requisitos establecidos en dichas categorias (ej. Formacion
de posgrado). Este punto fue sefalado en la evaluacion externa de 2006, donde se
recomendd mejorar la baja relacion existente de docentes-investigadores

categorizados | y Il respecto a la cantidad de proyectos de investigacion en ejecucion.

En la UNLaM se desempeiian 34 investigadores del Consejo Nacional de
Investigaciones cientificas y técnicas (CONICET). Es destacable que entre ellos se

encuentren tres investigadores superiores y cuatro principales.

5 Al afio 2013 los docentes estan categorizados a partir de la Gltima convocatoria realizada en 2011.
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Cuadro N° 5.6: Docentes investigadores del CONICET segun categoria, por Unidad Académica

- Afio 2013
UNIDAD SUPERIOR | PRINCIPAL | INDEPENDIENTE | ADJUNTO | ASISTENTE | TOTAL
ACADEMICA
Cs. Econémicas 4 4
Ingenieria 2 1 1 1 5)
Humanidades 1 1 2 5 9
Derecho 1 4 5)
Salud 1 1
Posgrado 2 3 4 1 10
Total UNLaM 3 4 7 19 1 34

5.6 Alumnos de grado y posgrado que participan en proyectos de
investigacion, desarrollo y creacion artistica

La UNLaM cuenta con los Programas de Becas de Investigacion Cientifica y
Tecnologica (Resolucion del H. Consejo Superior N° 96/2005), dirigidos a estudiantes
para que completen sus estudios de grado o para permitir la realizacion de trabajos de
investigacion y desarrollo para graduados que se inicien en la investigacion. Las
becas estan destinadas al desarrollo de actividades en proyectos y/o programas de
investigacion y desarrollo de la UNLaM. En 2011 la cantidad de becarios UNLaM fue
de 42.

Asimismo, dentro del mismo Programa, se llevé a cabo la capacitacién de los becarios
en dos Seminario-Taller sobre “La Comunicacién Cientifica” y “Metodologia y técnicas
de investigacion en Ciencias Sociales”, dirigidos a docentes investigadores, becarios

alumnos y graduados en formacion en la investigacion.

Cuadro N°5.7: Cantidad de becarios por tipo de beca y departamento — Afio 2011
Tipo de beca Departamento

Ingenieria | Humanidades | Derecho | Econdmicas | Totales
Total Becas
Externas 8 41 3 15 67
Total Becas UNLaM 22 15 5 0 42
Total Becarios 30 56 8 15 109

Por otra parte, a partir de las nuevas normativas de los programas de investigacion
PROINCE y CyTMAZ2, se propicia la incorporacién de alumnos en proyectos de

investigacion, de modo de que puedan iniciar tempranamente su formacion cientifica.
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Segun los datos obtenidos en la encuesta, solo el 5.45% (69) de los estudiantes que
conformaron la muestra participan de actividades de investigacion y/o extension. Si
analizamos las respuestas positivas por Departamento, encontramos los mayores
porcentajes en Derecho (10.14%) y Salud (11.36%). En este ultimo caso, el 11.36%
representa solo 5 estudiantes por lo que la cantidad de estudiantes involucrados en
estas tareas sigue siendo bajo

Cuadro N° 5.8: Distribucién de los estudiantes por Unidad Académica y participacion en
actividades de investigacidn y/o extension. — Afio 2013

PARTICIPACION EN ACTIVIDADES DE INV/EXT
DEPARTAMENTO
Sl NO | NS/NC TOTAL

Ciencias Econémicas 4,04 95,01 | 0,95 100% = 419
Ingenieria 2,46 96,06 | 1,48 100% = 214
Humanidades 5,04 94,19 | 0,78 100% = 264
Derecho 10,14 89,19 | 0,68 100% = 152
Salud 11,36 88,64 | 0,00 100% = 49

Formacién Continua 7,47 90,23 | 2,30 100% = 165
TOTAL UNIVERSIDAD 5,45 93,43 | 1,12 100% = 1263

5.7 Proyectos de investigacion, desarrollo y creacion artistica

En la UNLaM se desarrollan dos programas de investigacion: el Programa Nacional de
Incentivos PROINCE y el Programa de Investigacion Cientifica, Desarrollo vy
Transferencia de Tecnologias e Innovaciones CyTMA2 (ex CyTMA), ambos
promueven el estimulo a la investigacibn mediante el respaldo de recursos
presupuestarios propios y de los resultantes de financiacion externa de entes publicos

o privados, nacionales o internacionales.

Los proyectos de investigacion presentados en los Departamento y/ o Unidades
Académicas de la Universidad Nacional de La Matanza aprobados, quedan radicados
para su realizacion en su respectivo Departamento y/o Unidad Académica. La
gjecucion de los proyectos es responsabilidad de las autoridades de cada
Departamento y/o Unidad Académica de acuerdo a las normas administrativas y
contables establecidas por la Universidad Nacional de La Matanza y previo tratamiento

de la Comisién de Docencia e Investigacion del Honorable Consejo Departamental.

El cuerpo docente de la Universidad participa activamente en el Programa de
Incentivos, administrado por el Ministerio de Educacion, Ciencia y Tecnologia de la

Nacién, bajo cuyo régimen se cuenta con un gran nimero de proyectos en ejecucion
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La respuesta brindada por los distintos Departamentos de la Universidad al Programa
de Incentivos para la Investigacion es auspiciosa, tanto por la diversidad de disciplinas
que comprende, como por su aporte responsable a la profundizacion de los temas

propuestos.

Para el periodo 2011-2013 los Departamentos con mayor cantidad de proyectos
PROINCE son los de Ingenieria e Investigaciones Tecnolégicas (29) y de
Humanidades y Ciencias Sociales (23), el Departamento de Ciencias Econémicas
tiene 15 proyectos, le sigue el Departamento Derecho y Ciencia Politica con 10 y
finalmente el Departamento de Ciencias de la Salud con 1.
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Cuadro N°5.9: Proyectos PROINCE por Departamento, Afio 2011-2013.

Departamento de Humanidades y Ciencias Sociales

PROYECTO NOMBRE INICIO | FINALIZACION

A148 Digcapc_iciq:id € inclusion en el ambito de la educacion superior 112011 31122012
universitaria

A149 Las OSC como e;cenar_iog de p_articipacidn_ ena perspectiva de género: 112011 31122012
Pdliticas de igualdad e incidencia en el teritorio

A150 MERCOSUR: Profundizacion y Nueva Agenda lll 1172011 3111212012

La integracion de los procesosproductivos entre las grandes empresas y
A152 pymes productoras de bienes del partido de la matanza y suimpactoen | 1/1/2012 | 31/122013

el empleo como plataforma para desarmallo local

A151 Formmacion de Formadores. Aportes para la mejora 1/1/2012 31/12/2013

A153 La ms@mlm social Qe la _famllla en hogar_es homoparentales. 112012 311122013
Perspectivas sobre la dinamica de sus relaciones

A154 Educacion y trabajo: La ruptura de un binomio perfecto 112012 31/12f2013

A155 Una flosofia intempestiva: la novedad de la interpretacion Deleuzian de 1112012 3112/2013

Spinoza y Nietasche

Aportes a la reconfiguracion de un problema no resuelto en educacion
A156 fisica: gpiniones de los y las estudiantes del profesorado acerca de la 112012 | 31/12/2013
i i or”

dicotomia “rol docente-rol entrenad

La configuracion de las redes y lazos sociales en el contexto de
A157 fragmentacion social y su vinculacion en la conformacion identitariaen el | 17172012 [ 31/12/2013
area metropdlitana del conurbano bonaerense argentino.

Cine y cambio social en la Argentina de la altima década(2002-2012).Una
A158 investigacion acerca del cine argentino contemporaneo como 11172011 31/12/2012

pensamiento de las transfonmaciones socioculturales
A159 Confor_macnin del campo academico de las Relaciones Piblicas en 112012 3171212013
Argentina

A160 !ractores_ de inﬂu_encia y los actores participantes en la construccion de 112012 3171212013
informacién plblica

La gestion social en el Municipio de La Matanza. La intervencion de la

Ate1 Secretaria de Desamollo Social

1172012 311272013

Conttribucion de un Programa Nacional de actividades fisicas a la
Al62 consttruccion de los procesos de socializacion en infancias vulnerables. | 1/1/2012 | 31/12/2013

Un estudio de caso en ¢ Munici’ pio de LA Matanza

A163 Juventud y Género: Nuevas configuraciones en la escena medigtica 1172012 | 311272013

A164 La dqnopmcia enla era_mediatica_. La_soberania del pueblo como 112012 31122013
idealizacion o como realidad practica, instrumentos v perspecticas

A165 Observatorio Intemacional de Ficcion Televisiva 11112012 31/12/2013
Construcciones discursivsa de las categorias de genero y su influencia en

Al67 el orden domestico en el cine del peromsmo clasico (1945—1955) 11172012 | 31122013

APIDC168 Formacldn de agentas para el desarrollo Iocal E comprormso de Ia 112012 31122013
Universidad en la capacitacion de lideres comunitarios

A169 Prd)lem.’i_ticas _actual_es dela esiucacién fisica: Estudio e;plon_iti\.r_o sobre 112012 31122013
la fomacion e insercion profesional de los egresados universitarios

Historias de familias: Universidad y movilidad social en un grupo de
A170 familias matanceras. Estudio en profundidad. Periodo 1992-2012 1172012 311272013

AMTH Comunicacion, cultura, problemas y generos mediaticos en la Argentina 112012 31122013
de ayer y de hoy
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Depardamento de Ciencdas Econdmicas
PROYECTO NOMBRE INICIO |FINALIZACION

La dinamica del pase de alumnos entre |2 UMLaM y ofras

B156 Universidades W20 HMEEE
Yision de la ética profesional de los estudiantes de la carrera de

B157 contador plblico V20 3MEEE
Primera apraximacian a las manifestaciones cuturales de La

B158 Matarza, Desde 1856 hastala actualidad, V2o 2EENE
Las tutarias en la Educaddn a Distancia. Los Sigemas Totoriales
en Universidades e Ingitutos Universitarios de la Repiblica

B159 Argentina V20 3MEEE
MIF para Pymes, anadlisis de los criteros de evaluacian de los
rubros Invertarios v Propiedades, Plantas v Equipo, ¥ su

B160 comparacidn con la Resoludan Técnica ndmera 17 de la FACPCE. [ 02011 | 3122012
Estudio de la participacidn de los empleados en las ganancias de
las empresas, en el marcao del Provecto de Ley N G337-D-2010de

B161 la Repdhlica Argentina V20| 2 EzEM 2

ElBalance Social como instrumento de informacion contable
paralaimplantacion del sisterna participativo de las fuerzas

E162 sociales detrabajo enlas ganancias de la empresa 1M2011 31202012
Construccidn de comunidad de practicavirtual & partir del
paradigma conectivistay el abordaje dela leduray la escritura en

B3 la universidad P o O s P e e
La funcidn de los microemprendimientos productivos de inrrigrates

B164 de paises limitrofes del parido de La Matanza AE0E ] A MEE013
Caracterizacion del Sector Agnicola en el Partido de La Matarza.

B155 Sustentakilidad Econdmica. Social v Arrbierntal 02 320013
Sistermas grises v conjuntos nugosos en el tratamierto de la

B1G67 infarmacidn con incedidurnbre AE0MZ] HMEE013

B1G68 Gestidn del conodmiento AE0E ] A MEE013

B159 Yinculacion del conocirmiento W02 3202013
Contribudones a la sustentahilidad ambiental en el ambito de la

B170 provincia de Buenos Aires. VE0ME[ AMEE013

B171 Proveccdn del arhitraje en el siglo XX AE0ME] AMEE013
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Departamento delngeniera e Investigaciones Tecnoldgicas
PROYECTO NOMBRE INICIO | FINALIZACION

c111 Dezarmllo de un sistema robotico movil autdnomo 12011 3222
Aplicacionss de Data Mining al Estudio de la Biodiverzidad en

C112 Relevamientos M stagendmicos 1201 22012
Una metodologia de autoevaluacion para PyEz v Micro

C113 emprendimientos de Matanza v alrededorss 12011 22012
Experimentacidn en Ingenieria de Software- Andliziz dela Influencia dela

C114 perzonalidad v loz squipos en &l dezarmllo de zoftvare. 12011 22012
Consgtruccion d= un Modelo para la mgjora de procezoz en PVHMES de

C115 Sofwars 14102011 3122012

C118 Modelado de aplicaciones para digpositives moviles 1112011 3122012

C117 Evolucion de Ios sitiog web municipales THIZ01 FM22012
Andliziz de laz competenciag, compotamisntos v denvaciones de
planificaderss de procs=os en tiempo real £n un sigtema operative

C118 didactico M2 I 22012

c119 Programa de Gestion, Mantenimiento v Evolucion de Plataforma Kiel 112011 322012
Movilidad en entomos inalambricos IPYS v plataformas tecnologicaz de

120 telzfonia celularde 3° 4%y 5°generacion 12011 22012
Eztudio de modelos estadisticos v de estrategias de ensefianza para

C121 curzos de extadiztica 12011 22012
Cerificacion dela Confiakilidad de Sizternaz que dilizan COTS mediants

C122 BEM 10102011 I 22012
Uti[izaciun de tecnicas de Data Warshouse para la toma de decizionez en

C123 el Area Académica M2 IMM22012

Ciz4 Contextualizacion del procsso de requisitos 1H2011 IMM202012
Mueva propuesta para |a ensefianza del Algebra Lineal n &l contexto de

C126 las carreraz deIng. De la UHLal 1202 22013
Deteminacion de las mejores practicas para la implementacion de la

C127 arjuitectura de redes y 2envicios convergentes 12012 22013
De=arrolle eimplementacion de siztemas de control numsrico para
aplicaciones industriales mediante la utilizacion de dispositivos v siztema

C128 deldgica programable M2 | 32203
Frocesamiento digitales de =efiales v=u aplicacion al control en sistemas

C125 electromagnéticos 1202 22013

130 Sigterna inalambrico de Microcensorss para aplicaciones agropecuarias | 12012 FIWM22013
Estimacion de paramefroz identificarios en trazos manuscrtos mediantes

C131 procesamiento de imagenes 1202 22013
Educacion v Redes Sociales: La construccion de una comunidad de

C132 pradtica intercultural 12012 3223
Educacion ondiney NTIC= Huevos dezafios para la adquisicion de

C133 contenidos disciplinares n ingles en un entomo virtual 1+0) 1HM2M2 3223

C134 Hipertextos para aprender Matematica 12012 FN22013
Reorganizacion Disciplinary Didactica de Matematica Dizcrsta en

C135 Carreras de lnoeniega 1202 FU202013

C135 Matematica Cero para Ingenieros 1202 ITZ2013

C137 llzode nuevaz méricas orientadaz a las competencias en la gestion
cumicular 12012 IMM22013

C138 Tratamignto de imagenss provenisntes de resonadores magneticos v
tomoarafos computades a traver de sofwars libe V2ZM2 ] 322013
Ltilizacidn de tecnologias adaptativaz para la optimizacion del uzo de

C13% recursos v eficiencia enerética en dusters de servidopes GPU v CPU V202 | 322013

C140 La UMLaM v=u impacto en gl Dezamollo regional 1202 22013

88




UNLaM Autoevaluacion Institucional 2014

Departamento de Derecho y Ciencia Politica

PROYECTO NOMBRE INICIO [FINALIZACION

i iliario: ; ?
D016 Derecho inmobiliario: ; Una nueva rama del Derecho? 112011 3171212012

D017 Estructura organizativa de Universidades Pudblicas: un modelo que
maximiza eficiencia 1/17/2011 3111272012

Do18 "El resurgimiento de las identidades indigenas en la Argentina: neotz) 31 13

Identidad, usos del pasado y jurisprudencia®
Do19 “Las estructuras organizacionales en el sistema universitario neotz) 31 13
argentino: caracteristicas, condicionantes y tendencias”
D020 "Disciplinas y profesiones: exploraciones sobre la practica docente neotz) 31 13
de las mujeres en la carrera de Derecho™

Do21 “Derecho penal del ciudadano versus derecho penal del enemigo. 1120121 3111202013
Un andlisis de los presupuesios filosdficos de la teoria penal de

Ginther Jakobs®

D022 “Cambios y Continuidades en los Municipios de la Provincia de neotz) 31 13
Buenos Aires: participacion, competencia y representacion politica
(1983-2011y"

D023 112012 31/12/2013

“Planificacién estratégica, politicas pablicas y desarrollo termritorial
rural: la viabilidad de la agricultura de base familiar en los territorios
periurbanos de la Provincia de Buenos Aires”

D024 "Confilicto, democracia, derechos humanos y sociales: Una 1120121 311 13
genealogia de los procesos de subjetivacion juridica”
D025 “Los derechos de incidencia colectiva. Significacion y proyecciones 112012) 3171 13
juridico-politicas en la Republica Argentina. Un proyecto de
reglamentacién constitucional

Departamento de Ciencias de la Salud
PROYECTO NOMBRE INICIO FINALIZACION
01/01/2012 31/12/2013

La educacion médica innovadora, cotidianeidad,
debates y experiencias educacionales en la
implementacion de una nueva carrera

EOO1

Programa de Investigaciones Ciencia y Técnica de la Universidad Nacional de La
Matanza (CyTMA)

La identificacion de la debilidad, encontrada en la primera autoevaluacion institucional,
gue suponia la carencia de recursos propios para el desarrollo de las actividades de
investigacion llevd a la UNLaM a formular en el afio 2004 un Programa de
Investigacién Cientifica y Tecnologica respaldado por recursos propios y por la
canalizacion de recursos provenientes de otras procedencias llamado CyTMA (Ciencia
y Técnica en la Universidad de La Matanza) formalizado mediante Resolucién 016/04
del Honorable Consejo Superior.

Las lineas directrices del programa fueron:
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Fortalecer la investigacion cientifica con el objetivo de establecer una relacion
creadora con la docencia, que garantice una formacion de excelencia como
actividad propia de la condicién de docente universitario.

Asegurar la conformacion de grupos nuevos de investigacion orientados a la
resolucion de problemas identificados como prioritarios para la Regién, el
Partido y la Universidad.

Desarrollar una soélida y amplia base cientifica y tecnolégica para responder a
las demandas del sector productivo y a las necesidades educativas, sociales y
culturales del Partido, de la Provincia y del Pais.

Asignar crecientemente el financiamiento a los proyectos de investigacion que
respondan a areas de vacancia de conocimientos en temas de mayor prioridad
a través de mecanismos de competencia por calidad, relevancia y pertinencia.
Lograr aumentar el financiamiento institucional en ciencia, tecnologia e
innovacién, a través de la financiacion de proyectos con la Nacién, las
Provincias, los Municipios, el sector privado y/o las instituciones de otros

paises en el marco de convenios internacionales de cooperacion.

Durante la ejecucion del Programa CyTMA se presentaron 36 proyectos entre 2005 y

2009, segun la siguiente descripcion: 12 proyectos para gue inicien en 2005, 2 para
comenzar en 2006, 15 para iniciar en 2007, 6 en 2008 y 1 en 2009.
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CYTMA
Departamento de Humanidades y Ciencias Sociales
PROYECTO NOMBRE INICIO FINALIZACION
001-05 Desarrollo local y territorialidad integrada
001-05 (programa) 2006 2013
002-05 Perfiles Antropometricos en escolares de EGBy
002-05 polimodal del Partido de La Matanza 2006 2013
008-07 - Conglomerados productivos y empleo: La posible
creacion de un polo productivo del calzado en el partido de
00807 la matanza: implicancias y alcance. 2007 2008
010-08 - La exclusion en la inclusion del deber ser ala
010-08 realidad en el Partido de la matanza la Escuela Secundaria 2008 2009
011-08 - El rol del supervisor docente en la formacion
01108 profesional 2008 2009
017-10 Desarrollo local, rol de los actores y procesos de
017-10 influencia 2009 2010
Departamento de Ingenieria
PROYECTO NOMBRE INICIO FINALIZACION
00407 00407 - Gestion del Conocimiento 2007 2008
007-07 Utilizacion de dispositivos y sistemas de logica
programable en sistemas de control numerico para
00707 aplicaciones industriales 2007 2008
009-07 Analisis de factibilidad y aplicabilidad de la
imlementacion de una plataforma virtual ara escuelas de
00907 nivel medio 2007 2008
010-07 Sistema de cuidado remoto para personas de edad
01007 y pacientes ambulatorios de alta temprana 2007 2008
011-07 Implementacion de un alula informatica
demostrativa para escuelas primarias y secundarias del
01107 partido de La Matanza 2007 2008
013-07 - Sustitucion de programacion secuencial con
cursores por nuevas formas sintacticas que impliquen
01307 paralelismo 2007 2008
01407 014-07- Construccion de un sistema operativo didactico 2007 2008
01507 01507 Modelo teorico de 01-05-09 2007 2008
017-07 - Determinacion de propiedades de trazos
01707 manuscritos por distintos medios 2007 2008
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Departamento de Derecho
PROYECTO NOMBRE INICIO FINALIZACION
Programa 1 Der 01: Derechos Humanos, Migracion y
Prog.1 Der 01 Participacion 1/1/2005 31/12/2013
Los derchos humanos y la participacion politica de las
minorias de procedencia migratoria: el caso de la
001-05 problacion de origen boliviano en el partido de La Matanza_ 1/1/2005 31/12/2013
Etica, migraciones y derechos humanos: identidad y
002-05 subjetividad de migrantes bolivianos 1/1/2005 31/12/2013
Programa 2 Sociedad Informacion y conocimiento 1/1/2005 31/12/2013
Administracion del espectro radioelectrico y de las
tecnologias conexas para su utilizacion en la comunicacion
004-05 social. 1/1/2005 31/12/2013
Internet en la gestion urbana. Politicas para la gestion y el
00505 desarrollo local en la sociedad de la informatica. 1/1/2005 31/12/2013
Los planes de reforma administrativa del aparato estatal
argentino (1880 - 2004) Un analisis en perspectiva historica
00705 de sus diagnoslicos, imlementacion y resultados. 1/1/2005 31/12/2013
Concepcion de los derechos ciudadanos y los problemas
sociales en las corrientes ideologicas argentinas.Evolucion
004-06 de las ideas politicas en los siglos XIX y XX. 1/1/2007 31/12/2013
Oportunidades reales y capacidades de la poblacion
005-06 argentina: su impacto en la gestion de politicas piblicas. 1/1/2007 31/12/2013
00706 Capacidades y limitaciones de los paises del Mercosur 1/1/2007 31/12/2013
Comportamiento electoral y modelos de ciudadania. El area
008-06 Metropalitana de Bs. As. En los comienzos del siglo XXI. 1/1/2007 31/12/2013
00907 Situacién del Mercosur 1/1/2008 31/12/2013
Estudios sobre la calidad de la democracia en Argentina
01007 desde la perspectiva de los controles institucionales. 1/1/2008 31/12/2013
Implicacion de la doctrina de la Corte Intemacional de
011-07 Derechos Humanos 1/1/2008 31/12/2013
Disciplinas y profesiones: andlisis y periodizacion del
vinculo entre teoria social, intelectuales y las politicas de
formacion de recursos humanos en las ciencias sociales en
01307 Argentina desde 1970 hasta finales del siglo XX. 1/1/2008 31/12/2013
Direccion de Posgrado
PROYECTO NOMBRE INICIO FINALIZACION
Programa 001-05 Conflicto Social, desigualdad y politicas
Programa 001-05 |piblicas. 1172005 311212006
001-01 Control social, pulsion de masas y hegemonia
001-01 . politica. 11172005 311212006
002-01 002-01 La etica del trabajo v la nueva pobreza 112005 3111212006
003-01 La dinamica microsocial del desempleo y las
003-01 migraciones 11172005 311212006
004-01 004-01 Menores tutelados y delito juvenil. 1/1/2005 3171272006
003-07 Estudio de modelos de proceso aplicables en
pequeiias y medianas empresas de la industria de la
00307 ingenieria del sofware. 1112007 31/12/2008

Por Resolucion N° 103/11 se reemplazé el programa CyTMA por el Programa de

Investigaciéon Cientifica, Desarrollo y Transferencia de Tecnologias e Innovaciones de

la Universidad
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El Programa tiene los siguientes requisitos para poder ingresar: ser docente de la
Universidad Nacional de La Matanza; elaborar un Proyecto de Investigacion o de
Desarrollo y Transferencia de Tecnologia e Innovacién que sea inédito y que esté
encuadrado en las lineas de investigacion que promueva cada Departamento y/o
Unidad Académica en forma coordinada con su Secretaria de Ciencia y Tecnologia;
presentar ante la Secretaria de Ciencia y Tecnologia del Departamento y/o Unidad
Académica, al que pertenece el director, los formularios correspondientes a la
presentacion del proyecto; acreditar el Director del Proyecto y los integrantes del
mismo los antecedentes adecuados para el desarrollo de la investigacién sugerida;
firmar el Director del Proyecto una nota de compromiso aceptando el conocimiento de
la normativa CyTMA2 vigente y el reintegro una vez finalizado el proyecto de todos
aquellos bienes de capital y de uso adquiridos con el presupuesto asignado a la
realizacion del proyecto; firmar el Director y cada uno de los integrantes del Proyecto
una nota de compromiso en la cual queda de manifiesto que todos ceden los derechos

de propiedad intelectual a la Universidad Nacional de La Matanza.

Respecto de la convocatoria y presentacion de proyectos, a misma es anual y puede
ser interna o segln demanda externa. Se establece que los proyectos de investigacion
no superen los dos afios de duracién. La presentacion de los proyectos finalizados

debe hacerse dentro de los TREINTA (30) dias corridos de finalizado el proyecto.
Los proyectos CYTMAZ iniciaron en 2012 y se ejecutaron en los Departamentos de la

siguiente forma: 1 proyecto para el Departamento de Humanidades y Ciencias

Sociales y 9 para el Departamento de Ciencias Econémicas.
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CYTMAZ2

Departamento de Humanidades y Ciencias Sociales

PROYECTO NOMBRE INICIO FINALIZACION
El papel del sindicalismo en los
proyectos de Integracion

C2 HUM 001 latinoamericana.El caso de la CLAT 1A/2012 31/12/2013

Departamento de Ciencias Econémicas

PROYECTO NOMBRE INICIO FINALIZACION
Realidades y perspectivas de la
comunidad andina de naciones: su
C2 ECO 001 relaciéon con el Mercosur 11172012 311212013
La exposicion contable en entes
cooperativos de trabajo de acuerdo a la
normativa vigente emitida por los entes
C2 ECO 002 de control 1172012 31112/2013
La dicotomia ortodoxia/hetyerodoxia em
macroeconomia y su impacto en la

C2 ECO 003 economia real 1A1/2012 311272013

El acceso a los recursos de informacion
en Ciencias Econdmicas disponibles en
internet, su impacto en los procesos de
ensefanza-aprendizaje en las carreras
de grado en Ciencias Econdémicas en la
C2 ECO 005 Universidad Nacional de La Matanza 1/1/2012 31/12/2013
La incidencia de los factores que
determinaron la solicitud de tercera
reincorporacion de los alumnos
pertenecientes al Departamento de
C2 ECO 006 Ciencias Econ6émicas de la UNLaM 1/1/2012 31122013
El comportamiento del mercado
cambiario y los flujos de capitales en
argentina durante la convertibilidad.
Contexto macroecondmico
latinoamericano y mundial. Impactos
C2 ECO 008 sobre la economia real argentina. 1/1/2012 31122013

Acceso a una mayor inclusion por medio
de la implementacion del plan fines Il en
el partido de La Matanza y su impacto
C2 ECO 009 en la vida social, politica y econdmica 1172012 311272013
Nuevas consideraciones sobre
didacticas de la Matematicael contenido
C2 ECO 010 coh significado 11172012 31/12/2013

En la encuesta realizada a los docentes de la UNLaM se consulté sobre la relevancia y

pertinencia de los programas y proyectos de investigacién. La amplia mayoria se
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manifestd favorablemente: 41.46% la consideré Buena y el 28.88% la calific6 como

Muy buena. Hubo un 24.52% que eligieron la opcién No Sabe/No Contesta.

Cuadro N°5.10: Opinién de los docentes acerca de la relevancia y pertinencia de los programas y
proyectos de investigacion, por departamento. — Afio 2013

CALIFICACION
MUY
DEPARTAMENTO | BUENO | BUENO | REGULAR | MALO NSINC TOTAL
ECONOMICAS 30,00% 41,67% 6,11% 0,56% 21,679 | 100%=178
INGENIERIA 16,85% 42,70% 4,49% 0,00% 35060 | 100% = 195
HUMANIDADES 37,16% 39,91% 4,59% 0,46% 17,80% | 100% = 219
DERECHO 30,00% 44,00% 2,00% 0,00% 24,00% | 100% = 154
SALUD 22,73% 36,36% 13,64% 0,00% 27,27% | 100%= 32
PEDAGOGIA 32,26% 35,48% 9,68% 0,00% 2258% | 100% = 32
TOTAL 28,88% 41,46% 4,88% 0,26% 2452% | 100% =810

5.8 Resultados de la investigacion segun tipo (revistas con arbitraje,
revistas sin arbitraje, articulos, ponencias, libros, capitulos de libros).

En 2011, se cred el Programa de Publicaciones Cientificas Periddicas de la UNLaM
(Resolucion HCS N° 098/13), que prevé el disefio de un modelo de programa de
publicaciones periddicas (teniendo en cuenta la experiencia con la Revista RINCE del
Departamento de Ciencias Econdmicas de la Universidad), la capacitacion vinculada al
Programa de Publicaciones y el desarrollo de indicadores para la evaluacion de la

calidad de la produccidn cientifica y tecnoldgica de la Universidad.

Asimismo, se procedié a realizar el registro de propiedad intelectual de los informes
finales de los proyectos de investigacion producidos en la Universidad Nacional de La

Matanza.

Por otra parte, se cre6 el Repositorio Digital Institucional de la Universidad Nacional de
La Matanza que facilita la diseminacion y apropiacion del conocimiento producido por

nuestra Universidad, actualmente disponible en: http://repositoriocyt.unlam.edu.ar/).

Esta funcion fue ampliada ademas, en el corto plazo, a tres funciones mas como son:
la publicacion de la informacion cientifica técnica, la publicacion de tesis digitales de
grado y posgrado de la Universidad, y la captura (cosecha) de informacion, provista

por otras universidades e instituciones nacionales e internacionales.
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Finalmente, en 2012 se inici6 la implementacion de un sistema curricular de la
Universidad (CVLaM) para integrar la transferencia de los resultados en los proyectos
de investigacion de la Universidad con la informacion curricular de los Docentes-
Investigadores, y vincular con el Repositorio Digital Institucional. Esta accion
acompana el desarrollo del Sistema Curricular propuesto por el Ministerio de Ciencia,

Tecnologia e Innovacion Productiva (CVar).

En la encuesta a los docentes se indagd sus opiniones sobre la difusion de
publicaciones, patentes y transferencias. Las opiniones fueron mayoritariamente
favorables. Un 33.76% considerd que es buena y un 20.67% que es Muy buena. Un
amplio porcentaje, probablemente no involucrado en las actividades de investigacion,

selecciond la opcién No Sabe/No Contesta.

Grafico N° 5.2: Opinién de los docentes sobre la difusién de publicaciones, patentes y
transferencias, por Departamento — Afio 2013

33,76% 33,63%

I—I 1.41%

5.9 Descripcién de los mecanismos de evaluacion de proyectos de
investigacion, desarrollo y creacion artistica.

De acuerdo con el Manual de Procedimientos (Resolucién Ministerio de Educacion,
Secretaria de Politicas Universitarias N° 1879/2008) del Programa de Incentivos a
Docentes-Investigadores de las Universidades Nacionales del Ministerio de Educacién
vigente, el art. 30 determina que la evaluacion de proyectos deberéa estar basado en el
juicio de al menos dos (2) pares disciplinarios externos a la universidad, de los cuales,
por lo menos el cincuenta por ciento (50%) debe ser externo a la region. Los mismos
deberan pertenecer al Banco de Evaluadores y contar ademas con una categoria de
investigacion no inferior a la Il. Asimismo, se explicita que los evaluadores regionales
deben abstenerse de intervenir en la evaluacion de proyectos correspondientes a su

propia universidad.

96



UNLaM Autoevaluacion Institucional 2014

Para la acreditacion de los proyectos deberan aplicarse las siguientes pautas:

a) Evaluacion del Director;

b) Evaluacioén del equipo de investigacion;

C) Evaluacién del proyecto;

d) Evaluacién del financiamiento del proyecto;
e) Evaluacion de la infraestructura disponible.

Para evaluar al director se tendra en cuenta:

- Horas semanales dedicadas al proyecto de investigacion;

- Calidad en su labor de investigacion (publicaciones cientificas y/o desarrollos
tecnolégicos);

- Antecedentes especificos en direccion;

- Antecedentes en ejecucion en la materia técnica del proyecto;

- Formacioén de recursos humanos.

Para evaluar el equipo de investigacion se tendra en cuenta:
- Experiencia;

- Capacidad;

- Estructura;

- Dedicacion en horas semanales.

Para evaluar el proyecto se tendrd en cuenta los antecedentes del grupo de
investigacion en la:

- Tematica;

- Originalidad;

- Calidad;

- Pertinencia del tema elegido;

- Coherencia de los objetivos;

- Metodologia a emplear para alcanzar los objetivos;

- Factibilidad del cumplimiento del plan propuesto;

- Formacioén de recursos humanos;

- Posibilidad de contribuir al avance del conocimiento cientifico o tecnolégico

- Resolucion de los problemas que el proyecto pretende abordar.

Para evaluar el financiamiento del proyecto se tendré en cuenta:

- Que se asegure su plena concrecion conforme el articulo 28 (“Se consideraran
proyectos acreditados aquellos que hayan sido evaluados y aprobados por una
entidad habilitada segun establece el articulo 30 del presente Manual y que cuenten

con financiamiento. Los proyectos que no reciban financiamiento especifico, deberan
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estar avalados por resolucion de la universidad respectiva que garantice su viabilidad.
(...)

Para evaluar la infraestructura se tendra en cuenta:

- Edificios;

- Bibliografia;

- Equipamiento e instrumental.

El proyecto que reciba una evaluacién negativa en cualquiera de los CINCO (5) items
indicados al comienzo del comentario se considerara NO APROBADO.

La UNLaM a través de la Secretaria de Ciencia y Tecnologia ha exigido el
cumplimiento de esta condicion de evaluacién no sélo para los proyectos PROINCE,
sino también para los proyectos CyTMA2. En diciembre de 2011, el H. Consejo
Superior aprob6 la nueva normativa encuadrada bajo la denominaciéon Programa de
Investigacién Cientifica, Desarrollo y Transferencia de Tecnologias e Innovaciones de
la Universidad Nacional de La Matanza CyTMA2 (Resolucién N° 103/11).

En cuanto al proceso de evaluacién de los Proyectos PROINCE y CyTMA2, las
Resoluciones del HCS N° 103/11 y N° 104/11 establecen que los proyectos
presentados a partir del afio 2012 seran objeto de un concurso interno dentro de cada
unidad académica respecto de la calidad, relevancia, pertinencia y viabilidad de los
mismos, ademas de obtener la evaluacion externa de pares evaluadores segun prevé
la norma. También, establece los requisitos para dicha evaluacion externa y los
criterios para la evaluacion del proyecto. Respecto de la Evaluacion externa se prevé
gue los proyectos cuenten con al menos dos (2) evaluadores seleccionados del listado
oficial del Banco Nacional de Evaluadores de la Secretaria de Politicas Universitarias
del Ministerio de Educacién. El dictamen de la evaluacion debe hacerse en los treinta
(30) dias habiles a partir de la fecha de recibido el proyecto, caso contrario se
designara nuevo evaluador. Los evaluadores externos pueden ser recusados por el

Director del proyecto.

En cuanto a la evaluacion del proyecto debe tenerse en cuenta la originalidad, calidad
y pertenencia del tema elegido; la justificacion del proyecto; la relevancia y
significatividad particular de la investigacion; el plan de formacion de recursos
humanos; la capacitacion y entrenamiento de otros recursos humanos; la evaluaciéon
del director e integrantes del equipo de investigacion; la evaluacion del financiamiento
del proyecto y la evaluacién de la infraestructura disponible para el desarrollo del

proyecto: edificios e instalaciones, equipamiento e instrumental, y bibliografia.
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Las autoridades del Departamento, previo tratamiento de la Comision de Docencia e
Investigacién del Consejo Departamental producen la evaluacion del Proyecto, el cual

”

podra ser “satisfactorio”, “aprobado con observaciones” o “no satisfactorio”.

Con la nueva normativa se satisface la recomendacion realizada durante la primera
evaluacion externa respecto de la importancia de fortalecer el sistema de evaluacion
externa por pares que evite el conflicto de intereses. En aquella oportunidad se
observé la inclusion de evaluadores internos, aun en el caso de los proyectos que
forman parte del Programa de Incentivos. Actualmente, esta situacion se ha corregido.
Los docentes consultados en la encuesta manifestaron su acuerdo con los
mecanismos institucionales de evaluacién de la investigaciéon. El 37.48% los calificd
como Buenos y el 25.55% los consider6 Muy buenos. Estos porcentajes aumentan su
relevancia cuando se aprecia que hubo un 31.32% de los encuestados que marcaron
la opcién No Sabe/No Contesta. A nivel Departamento, el menor grado de acuerdo lo
encontramos en el Departamento de Salud, donde un 22.73% (el mayor porcentaje,
detrds del No Sabe/No Contesta) opiné que los mecanismos de evaluacion son
Regulares. Cabe mencionar que al momento de realizar la encuesta a los docentes
hacia unos escasos meses que habian entrado en vigencia los nuevos mecanismos

institucionales de evaluacion, a partir de los proyectos iniciados en el afio 2012.

Cuadro N°5.11: Opinion de los docentes acerca de los mecanismos institucionales de evaluacion de la
investigacion— Afio 2013

CALIFICACION
MUY
DEPARTAMENTO | BUENO BUENO | REGULAR | MALO NS/NC TOTAL
CE:ICE(’)\II\CI:(I')AI\;CAS 28,89% 33,89% 7,22% 1,11% 28,89y | 100% =178
INGENIERIA 17,98% 33,15% 3,93% 1,69% 43,26% | 100% = 195
HUMANIDADES 31,19% 42,66% 3,21% 0,46% 22.48% | 100% = 219
DERECHO 22,67% 40,00% 3,33% 0,00% 34,00% | 100% = 154
SALUD 18,18% 18,18% 22,73% 0,00% 40,01% | 100% = 32
PEDAGOGIA 29,03% 48,39% 3,23% 0,00% 19,35% | 100% =32
TOTAL 25,55% 37,48% 4,88% 0,77% 31,32% 100% = 810
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CAPITULO 6

Extension, produccidon de tecnologia y transferencia

6.1 Politica de extension, produccidon de tecnologia y transferencia de la
institucion.

La politica de extensién de la Universidad Nacional de la Matanza ha atravesado
instancias de revision conforme se fue desarrollando la actividad. Como consecuencia
de este analisis se han incorporado nuevas areas de actividad con el objetivo de dar
una mejor y mas completa respuesta a las demandas surgidas desde el medio en el

gue la UNLaM se inserta.

Las tareas de extensién se iniciaron en el afio 1992 mayormente ligadas al dictado de
cursos (inglés, computacion, metodologia de trabajo universitario, etc.), actividades
deportivas (fatbol, gimnasia, voleibol, natacién, etc.) y actividades artisticas (coro,
teatro, taller literario). En 1994 comienza un periodo de crecimiento, incorporandose
tareas de asistencia técnica a empresas y organismos (integracion entre investigacion,
transmision de conocimientos, produccion y generacién de politicas publicas).
Actualmente, la Secretaria de Extensién Universitaria (SEU) presenta una estructura

compleja que incorpora nuevas areas, centros e institutos y jerarquiza otras.

Tomando en consideracion el notable crecimiento de las actividades de extension, la
politica del area fue revisada en el afio 2001 y se definieron los siguientes objetivos
e Generar instancias institucionales de intercambio, debate y diagnéstico de la
situacion econdmica, social, educativa y de infraestructura.
e Colaborar activamente con el Estado y la Producciéon en el disefio de una
politica tecnolégica y productiva para el Partido
e Optimizar la utilizacion de recursos para los planes formulados en conjunto
e Fomentar y premiar el espiritu innovador y emprendedor de los estudiantes y
jévenes profesionales de la Universidad
e Premiar el espiritu empresario local
e Crear un Polo de Desarrollo Informético aprovechando el radio de influencia de

la Universidad y su especializacion en sistemas
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e Formar un centro de informacibn econdmica, estadistica y social para
centralizar la informacién econémica, industrial, poblacional y social del Partido
gue permita generar politicas publicas sustentables y la determinacion y
planeamiento de objetivos y programas de la gestion universitaria

e Acompafiar y apoyar a las organizaciones intermedias (gremiales, empresarias,
ONG) tendiendo a la complementacion de esfuerzos y dotandolas de
herramientas para la mejora de su gestion

e Atender las demandas de capacitacién y asistencia técnica que se presenten
en el Municipio, las empresas, las entidades intermedias y las entidades

educativas

Actualmente, los objetivos trazados para esta funcién fueron sintetizados de la

siguiente forma:

e Incrementar las relaciones con las fuerzas vivas de la comunidad. Unir
esfuerzos a los efectos de ejecutar proyectos de interés regional en forma
conjunta y con transferencia inmediata al medio social y econémico; formar
recursos humanos que fomenten la excelencia académica y el intercambio
internacional de docentes y alumnos; realizar actividades de entrenamiento y
formacion para las empresas y la administracion publica y potenciar el uso de
los recursos humanos y materiales de los Departamentos académicos de la
UNLaM, para brindar servicios que fortalezcan la vinculacion sociedad-

universidad.

Estos objetivos se llevan a cabo dentro de las siguientes once atribuciones y/o

responsabilidades:

1.

Entender en todo lo referente a la divulgacion, a través de la Universidad, de las
expresiones culturales en sus distintas manifestaciones.

Entender en los requerimientos provenientes de los claustros universitarios, en
temas relacionados con lo cultural, deportivo y comunitario.

Entender en lo concerniente a la implementacion del Sistema de Pasantias para
estudiantes y graduados

Entender en la programacion y difusion de cursos extracurriculares en coordinacion
con la Secretaria Académica.

Promover la estructuracién de programas que procuren la vinculacién con otras
universidades, empresas y organismos publicos y privados.

Promover la vinculacion de la Universidad con otras instituciones educativas

extranjeras y organismos educativos internacionales.
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7. Entender en todo lo relacionado con el establecimiento y fortalecimiento de la
relacién entre la Universidad y sus graduados.

8. Entender en el proceso de informacién a la sociedad, de las actividades de la
Universidad

9. Entender en todo lo que se refiere a mejoramiento del bienestar estudiantil a través
de acciones especificas y en los aspectos relacionados con los medios de
comunicacion.

10. Promover la insercion de la Universidad en la comunidad, en funcién de la
problematica local, regional y nacional, detectando los problemas y necesidades
que demoren el proceso de desarrollo.

11.Entender en la elaboracion de los proyectos de reglamentaciones y resoluciones
del area.

Los docentes consultados en las encuestas acerca de las politicas en el area de
extension y la definicion de prioridades con respecto a las mismas, adoptaron en
general una postura favorable. El 37.61% manifestd su acuerdo, indicando que las

mismas eran Buenas, en tanto que el 21.57% las consideré Muy buenas.

6.2 Organos de gestion de la extension, produccion de tecnologia y
transferencia

Las actividades de extensién que realiza la Universidad Nacional de la Matanza se
llevan a cabo bajo la conduccién del Rectorado a través de la Secretaria de Extensiéon
Universitaria. Dicha Secretaria tiene como responsabilidad primaria asistir al Rector en
todo lo vinculado con las actividades que contribuyan a la interaccion de los claustros
de la institucién con el resto de los sectores sociales, mediante la realizacion y difusion
de informacién institucional y de actividades que aseguren el cumplimiento de la
funcion social que debe llevar a cabo de acuerdo a lo establecido por el Estatuto

Universitario.

Por Res. HCS N°161/08 se incorporo la funcion de extension universitaria en el @mbito
de las responsabilidades de los Departamentos Académicos, con la correspondiente
articulacion con la Secretaria de Extension Universitaria de la Institucion, a fin de
acentuar las relaciones de interdependencia y considerando que en el contexto del

desarrollo de las acciones de extensién, se abordan distintas problematicas relativas a

103



UNLaM Autoevaluacion Institucional 2014

la generacibn de conocimientos, su transferencia al medio y experiencias

programaticas vinculadas a las carreras y tareas de los Departamentos.

La Secretaria de Extension Universitaria se organiza por areas segun sus actividades:

1. Departamento de Vinculacidn Universidad — Empresa: Lleva a cabo distintos

proyectos tendientes a resolver las demandas surgidas de los sectores sociales
como organismos publicos, entidades privadas, empresas e instituciones con las
que se vincula y articula. Con una creciente demanda de las mencionadas
organizaciones, se orienta y lleva adelante numerosas iniciativas de base
tecnolégica y asesoramiento técnico con profesionales, investigadores, docentes y
alumnos con el fin de contribuir en el proceso de reconversién econémica, social y
productiva en el contexto que la UNLaM est4 inmersa. Cuenta con un director
como responsable en la coordinacibn de los proyectos a desarrollar, seis

administrativos, dos ayudantes y dos asistentes técnicos

2. Departamento de Actividades Socioculturales y Extracurriculares: Se propone

compartir con los estudiantes y con la comunidad, experiencias positivas que
tiendan a la solidaridad, la autogestion, la responsabilidad y el compromiso, con la
finalidad de crear proyectos de vida en forma conjunta, que al mismo tiempo
apunten al desarrollo de la creatividad y la vocacién artistica de las personas.
Cuenta con un director como responsable en la coordinacion y veintiin

administrativos.

3. Instituto de Capacitacién Continua: Ofrece diferentes cursos de capacitacion de

cardcter préctico, contribuyendo asi a potenciar la formacion de los alumnos para
su futura competencia en el mercado laboral. Los cursos ofrecidos recorren una
amplia gama de disciplinas: cursos de Idiomas, de Informética, de formacion

técnica, de conduccidn aéreo-ndutica, y de gestion empresarial.

4. Vinculacion Universidad — Escuelas: Persigue el objetivo de construir un espacio

de encuentro entre las escuelas y la Universidad. En este sentido, promueve la
democratizacion del acceso a la Educacion Superior, por un lado, y la concrecion
de una efectiva articulacion entre las Escuelas Medias del Partido de La Matanza y

la Universidad Nacional de La Matanza, por el otro.
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10.

Socioculturales y Proyectos Sociales: Disefia acciones que favorezcan la

participacion de estudiantes y miembros de toda la comunidad en el ambito
universitario, a través de la implementaciébn de talleres, ciclos anuales,

exposiciones, seminarios, charlas debate, cursos de capacitacion y conciertos.

Centro de Formacién, Desarrollo y Capacitacion Empresarial: lleva a cabo una

amplia oferta de cursos destinados a Organismos Publicos y al Sector Privado
tendientes a resolver las demandas surgidas en estos ambitos. Cuenta con un

responsable y tres administrativos.

Deportes y Recreacion: La actividad deportiva esta en creciente desarrollo afio a

afo. Desde el 2006 a la fecha se ha trabajado arduamente para mejorar tanto la
infraestructura deportiva como la calidad de servicio que se brinda a través de sus
docentes y de atencion al publico. Actualmente se ofrecen las siguientes
actividades deportivas: Atletismo, Basquet, Boxeo, Futbol 11, Futsal, Handball
femenino, Judo, Karate, Rugby, Véley masculino y femenino, Gimnasia Atrtistica,
Gimnasia Acrobatica, Taekwondo, Natacion y Waterpolo masculino y femenino.

Cuenta con alrededor de cincuenta personas entre profesores y administrativos.

Direccion _de Graduados: Ofrece servicios para fortalecer el vinculo con los

graduados de la UNLaM, con el fin de posicionar a los egresados en el ambito
profesional, académico y laboral. Cuenta con tres administrativos y dos

autoridades.

Bienestar Estudiantil: Promueve el ingreso y/o permanencia de los alumnos en la

comunidad estudiantil universitaria. Desde fines de 2005 cuenta con un Programa
de becas monetarias para alumnos de bajos recursos econdmicos y buen
rendimiento académico. Los alumnos beneficiados pueden también acceder a

becas en cursos de idiomas, informatica y deportes.

Unidad de Proyectos con Financiacién Externo: Se dedica a relevar oportunidades

de Consultorias ofrecidas desde el Sector Publico, y en especial aquellas que son
financiadas por Organismos Multilaterales. Fue creada en el afio 2006 y cuenta con
una oferta de servicios sumamente amplia, la cual abarca desde programas de
capacitacion a funcionarios y desarrollo de sistemas informéticos a medida, hasta
la realizacion de estudios de factibilidad y la creacién de un centro de investigacion

y desarrollo de energias alternativas amigables con el medio ambiente.
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11. Area de Calidad Normativa: Tiene por objetivo posicionarse como prestadora de

servicios especializados en calidad normativa a organismos publicos y privados,
entidades, empresas e instituciones de la region. Cuenta con un responsable en la

coordinacion de los proyectos a desarrollar y un asistente,

12. Instituto de Medioambiente: Tiene como misidn producir conocimiento en relacién a

cuestiones ambientales y realizar trabajos tanto de Extension, como de consultoria
sobre probleméticas especificas que afectan la calidad ambiental y de vida de la
poblacion en su area de influencia. Cuenta con un director, dos asistentes y un
grupo de aproximadamente treinta investigadores/consultores reconocidos con
formaciones en las mas variadas disciplinas. Esta Ultima caracteristica permite al

Instituto realizar trabajos en multiples areas de la problematica ambiental.

13.Instituto _de Transferencia de Servicios y Tecnologia Se especializa en la

transferencia de servicios y tecnologias existentes o en el desarrollo de aquellas
que mejor se adapten a los requerimientos. Entre las instituciones publicas que se
benefician con el asesoramiento, se encuentran: las municipalidades de San Isidro,
San Andrés de Giles, Moreno, San Fernando, Ituzaingé y La Matanza y el
Ministerio de Salud de la Nacién (Hospital Nacional Baldomero Sommer, Colonia
Nacional Dr. Montes de Oca y la Administracion Nacional de Laboratorios e
Institutos de Salud "Dr. Carlos G. Malbran").

La opinion de los docentes acerca de la gestion de la extension en la UNLaM es
ampliamente favorable. El 38.77% la sefial6 como Muy buena, en tanto que el 31.84%
la calific6 como Buena. Del total, un 25.93% eligio la opcion No Sabe/No Contesta,

namero que es llamativamente alto.

6.3 Proyectos de extension, produccion de tecnologia y de actividades de
transferencia en curso

A través de la Secretaria de Extensién Universitaria, se llevan a cabo distintos
proyectos tendientes a resolver las diversas probleméticas de los organismos,
entidades, empresas e instituciones con las que se articula. Las actividades realizadas
han encontrado eco dentro de la sociedad, hecho que se refleja en la activa
participacion de la comunidad en cursos, seminarios, jornadas y demandas de

asistencia técnica. Asi, la Universidad responde a una amplia convocatoria que tiene
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en cuenta desde la capacitacion a los beneficiarios del seguro de desempleo, con
vistas a su reincorporacion en el mercado de trabajo, hasta el futuro de los jévenes

que todavia no forman parte del mercado laboral.

A continuacion se describen las actividades mas relevantes desarrolladas por las
distintas &reas dependientes de la SEU.

6.4 Actividades desarrolladas por las areas que integran la Secretaria de
Extensidn Universitaria

Durante el periodo 2006-2009 el Departamento de Vinculacion Universidad —
Empresa consolidé el vinculo con los organismos del sector publico y privado, lo cual
se tradujo en la suscripcion de 597 convenios de pasantias. La participacion de
alumnos en el Programa de Pasantias, asi como la suscripcién de los convenios, que
incrementaron su ndmero durante 2006, 2007 y 2008, sufrieron una disminuciéon en
2009 debido a la reglamentacion de la nueva ley de pasantias (Ley N° 26.427 y
Resolucién Conjunta MTEySS / ME N° 825)°. La misma restringe la cantidad de
empresas u organismos que pueden tomar pasantes, asi como el numero de pasantes
gue puede incorporar cada empresa y la duracion de la pasantia que puede realizar un
alumno. De esta manera en 2009 se debieron suscribir nuevamente la totalidad de los
convenios de pasantias con las empresas que cumplian con los requisitos de la nueva

ley, lo que provocé una importante baja en el nimero total.

Como consecuencia de este cambio, se reprogramaron las metas fijadas para el
periodo 2012-2016 en cuanto al incremento en el porcentaje de alumnos regulares en
el programa de pasantias. Se propuso un valor incremental inicial del 5% llegando al
final del periodo al 10% (los sugeridos en las metas del periodo 2006-2010 iban del 30
a 70%).

En el marco de las actividades del Centro de Formacion, Desarrollo y Capacitacion
Empresarial se han ofertado 40 cursos equivalentes a 528 hs. de dictado, asistiendo
un total de 520 participantes. Tres empresas asistieron con mas de un alumno a los

cursos abiertos dictados en la Universidad:

® La Secretaria de Planeamiento y Control de Gestion desarrollo, en 2010, por pedido de la
Secretaria de Extension Universitaria una version del Manual de Procedimientos de Pasantias
actualizada y acorde a la nueva Ley N° 26.427 y Resolucion Conjunta MTEySS / ME N° 825.
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- EL GALGO S.A.:: Programa Integral de formacion en coaching
organizacional y personal (4 personas)

- PRUNE: Programa Integral de formacién en coaching organizacional y
personal (2 personas)

- GRUPO CHO: Recursos Humanos para no especialistas — Como motivar
y retener al personal calificado — ABC del Liderazgo (5 personas)

En tanto que veintitrés empresas enviaron al menos un alumno a diez de los cursos

abiertos dictados en la Universidad.

Los Cursos Cerrados, es decir los llamados “enlatados”, se ofrecen en dos
modalidades:
- In Company (capacitadas): se han dictado a cuatro empresas con una
participacion total de 126 asistentes.
- Dictadas en la universidad (capacitadas): Se han dictado a 2 empresas con

una participacion total de 60 asistentes.

A cinco organismos publicos se les ha dictado capacitacion (Ministerio de Trabajo de
la Nacion, Gobierno de la Ciudad de Buenos Aires, SENASA, Intendencia de Florencio
Varela y Ministerio de Desarrollo Social), con un total de 1295 horas dictadas para un
total de 144 asistentes.

Entre 2010 y 2011 el area de Calidad Normativa desarroll6 cuatro actividades ligadas

a la implementacion y certificacion de sistemas de calidad:

- Circulo Médico de Matanza: Implementacion y certificacion del Sistema de
Gestion de Calidad ISO 9001:2008. Duracion del proyecto: del 1° de septiembre de
2010 al 31 de agosto de 2011.

- Ministerio de Planificacion Federal, Inversién Pablica y Servicios: Cursos sobre
ISO 9001:2008. Duracion del 26 de Julio al 21 de octubre de 2011.

- Desarrollo del "I Congreso Argentino de Innovacion en Calidad" en el auditorio
del CEMA. 15y 16 agosto de 2011.

- Ministerio de Planificacion Federal, Inversion Publica y Servicios.
Asesoramiento y asistencia técnica destinada a alinear sus procesos del Data Center y
gestion organizacional a los requerimientos del Sistema de Gestion de Seguridad de la
Informacion 1SO 27001:2005, integrandolo con su Sistema de Gestion de la Calidad
ISO 9001:2008.
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La Unidad de Proyectos con Financiamiento Externo ha brindado una amplia
variedad de servicios, los cuales abarcan desde programas de capacitacion a
funcionarios, desarrollo de sistemas informaticos a medida, hasta la realizacion de
estudios de factibilidad y creacion de un centro de investigacion y desarrollo de
energias alternativas amigables con el medio ambiente. Entre sus principales clientes
se encuentran:

- G.C.A.B.A.: Desarrollo del Programa de Concursos para Cargos Gerenciales.
Logistica de los llamados y evaluaciéon de postulantes.

- Ministerio de Salud de la Nacion: Proyecto de Funciones Esenciales y
Programas de Salud Publica (FESP). Desarrollo de Historia Clinica Informatizada en la
Provincia de Tierra del Fuego.

- SENASA: Programa de Gestibn de Sanidad y Calidad Agroalimentaria.
Desarrollo de un Programa de Capacitacion de Agentes en Planeamiento Estratégico
Participativo del SENASA.

- Secretaria de Comercio Exterior de la Nacion: Desarrollo de Programa de
Capacitacion en Comercio Exterior y Servicios de Asistencia Técnica en Materia de
Comercio Internacional

- Direccién Nacional de Preinversion del Ministerio de Economia y Finanzas
Publicas de la Nacién. Desarrollo del Estudio de Prefactibilidad para la Creacion de un
Centro de Investigaciéon y Desarrollo de Energias Amigables con el Medio Ambiente en

el Predio de la Universidad Nacional de la Matanza.

El Instituto de Transferencia de Servicios y Tecnologia ha firmado, desde 2008,
convenios y protocolos especificos con el Gobierno de la Ciudad Autbnoma de Buenos
Aires (estudio orientado a la disminucion de los costos y tarifas de los servicios
béasicos), la Municipalidad de Ezeiza (asesoramiento profesional sobre acciones
tendientes a la recuperacién de valores no percibidos en concepto de tasas de
derechos municipales), la Superintendencia de Seguros de la Nacion (capacitacion,
asistencia técnica y profesional) y con la Municipalidad de Esteban Echeverria (estudio
orientado a la disminucion de costos y tarifas de los servicios bésicos y a la obtencién
de créditos o reintegros respecto de aquellos que hubiera pagado el municipio

indebidamente y en exceso a las concesionarias de servicios publicos).

Desde el afio 2005 hasta el 2011 el Instituto de Medioambiente (IMA) trabajo junto a
las escuelas asentadas en el ambito de la Cuenca Matanza- Riachuelo formando a sus

docentes en educacion ambiental en el marco de su proyecto Olimpiadas Amiéntales
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de las Cuencas Matanza Riachuelo y Reconquista. Cuenta con mas de 30 cursos de
Extension realizados y se encuentran en desarrollo 2 proyectos de produccion de
tecnologia.

Los convenios de cooperacion firmados desde la creacion del IMA son numerosos. En
ejecucion al momento de este informe se deben destacar los suscriptos con la
ACUMAR y con el Consejo Federal de Inversiones (CFI). En el primer caso, el objetivo
del convenio es detectar las conexiones clandestinas de las empresas que realizan
sus descargas en el Rio Matanza- Riachuelo. ElI segundo convenio tiene por objetivo
plantear un ordenamiento ambiental y paisajistico de las areas naturales protegidas de

la Provincia de Buenos Aires.

Desde el area de Actividades Socioculturales durante el afio 2012 se ofrecieron 14
talleres abiertos a toda la comunidad, en los que se desarrollan actividades
relacionadas a la formacion del ser humano como tal y su capacidad de expresién a
través de diferentes aspectos del arte (danzas folkloricas argentinas, tango, canto,
yoga, dibujo y pintura, teatro, percusion africana, danza africana, clasica y
contemporanea, entre otros). El nimero de inscriptos ha variado desde el afio 2006

hasta el 2012 en un rango que va desde los 355 a 569, siendo de 406 en 2012.

Cuadro N° 6.1: Cantidad de Inscriptos a Talleres y Capacitaciones del
Area de Actividades Socioculturales — Afios 2006 a 2012

Area Socioculturales
Afio Inscriptos a Talleres y Capacitaciones
2006 405
2007 355
2008 569
2009 568
2010 382
2011 472
2012 406

Los ciclos de Operas y conciertos tienen un promedio de asistentes por evento de
entre 100 y 200 personas, el cine debate y los encuentros de didlogo tienen un
promedio de entre 20 y 70 personas por encuentro y las bienales integrales de arte
tuvieron en sus Ultimas ediciones arriba de 6.500 asistentes (6.500 en 2008 y 7.000 en
2010)
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Cabe destacar que, en 2009, el Ciclo de Operas y Conciertos de la Universidad
Nacional de La Matanza fue declarado "De interés cultural® por la Secretaria de
Cultura de la Presidencia de la Nacion y "De interés educativo" por la secretaria de

Politicas Universitarias del Ministerio de Educaciéon de la Nacion.

La Direccién de Graduados, en conjunto con la Asociacion de Graduados, han
trabajado las necesidades de los egresados logrando ampliar la oferta de
capacitaciones. Desde el afio 2006 hasta el primer semestre del 2012 se han dictado,
conjuntamente con la Asociacién de Graduados de la UNLaM, 70 capacitaciones
profesionales y 17 programas de capacitacion y actualizacién docente para graduados
con un total de asistentes de 2506. Entre estos ultimos se destaca el “Programa de
Capacitacion y Actualizacion Docente para Graduados”. Este proyecto tiene como
propésito integrarse al conjunto de las acciones de capacitacion que se desarrollan
desde la Direccién de Pedagogia de la Universidad Nacional de la Matanza tendientes
a lograr el mejoramiento de la calidad de la ensefianza en dicha Institucién. En este
caso en particular las acciones estan dirigidas a la seleccién de graduados que deseen
incorporarse y comenzar a desempefiarse como profesionales docentes. El Programa
de Capacitacion y Actualizacion Docente se inicio en abril del 2006 y al dia de la fecha
se han capacitado 383 graduados de los cuales 121 se encuentran desempefiando el

rol docente en las diferentes catedras de los Departamentos de la UNLaM.

Cuadro N° 6.2: Programa de Capacitacion y Actualizacion Docente para Graduados - 2006/ 2011

. Total de Inscriptos Porcentaje de Insercion en la | Porcentaje de
aprobados desercién docencia Insercion
2006 105 132 20,45% 30 28,57%
2007 37 70 47,14% 13 35,14%
2008 35 49 28,57% 13 37,14%
2009 74 87 14,94% 18 24,32%
2010 58 71 18,30% 14 24,14%
2011 74 75 1,33% 33 44,59%
Totales 383 484 20,87% 121 31,59%

La Direccion también ha llevado a cabo diversas jornadas de actualizacion
profesional, en las cuales la cantidad de asistentes incrementa significativamente,
considerando un promedio de 200 asistentes por evento, destacando que en el 2011

se llevaron a cabo 23 jornadas.
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Cuadro N° 6.3: Cantidad de Asistentes a Programa de Capacitaciones- Afio 2011

Capacitaciones 2011 Cantidad de Asistentes

Impuesto a las Ganancias Fisicas 20
Liquidacién de Sueldos y Jornales INICIAL 1° Instancia 91
Oratoria 22
Liquidacién de Sueldos y Jornales INICIAL 2° Instancia 44
Liguidacién de Sueldos y Jornales AVANZADO 1° Instancia 37
Impuesto a las Ganancias Sociedades 9

Liquidacién de Sueldos y Jornales INICIAL 3° Instancia 35
Liguidacién de Sueldos y Jornales AVANZADO 2° Instancia 84
Nuevos Profesionales 14
Organizacion de Eventos 13
Seleccion Estratégica de RR.HH. 14
Plan de MKT para PYMES 9

Liquidacion de Sueldos y Jornales INICIAL 4° Instancia 31
Liquidacion de Sueldos y Jornales AVANZADO 3° Instancia 33
Oratoria 35
Programa de Capacitacion Docente 74
TOTAL 565

Cuadro N° 6.4: Cantidad de Asistentes a Programa de Capacitaciones- Primer Semestre 2012

Capacitaciones Primer Semestre 2012 Cantidad de Asistentes
Impuesto a las Ganancias Fisicas 25
Interpretacion de la ISO 9001 21
Liquidacién de Sueldos y Jornales INICIAL 1° Instancia 84
Nuevos Profesionales 13
Oratoria 20
Auditor Interno de la Norma 1SO9001 20
Programa de Capacitacién Docente 125
TOTAL 308

Las capacitaciones profesionales y actividades destinadas a los graduados son
publicadas en un link en la pagina web de la UNLaM y en la pagina oficial de la
Asociacion de Graduados de la Universidad Nacional de La Matanza
(www.agunlam.com.ar). Asimismo, se difunde a través del servicio de newsletter. Cabe
destacar que la actualizacion de la base de datos de graduados es permanente y que
se considera que el newsletter es la herramienta de mayor impacto al momento de

informar cualquier tipo de gestion y/o actividad.

112



UNLaM Autoevaluacion Institucional 2014

Con el mismo objetivo de incrementar los vinculos con los graduados de la UNLaM y
difundir las actividades desarrolladas se ha generado un perfil en una de las redes

mas visitadas, Facebook. Hasta el momento, esta red cuenta con 1135 miembros.

Cuadro N° 6.5: Graduados por Departamento - Afio 2013

Departamento Cantidad %
Graduados Econémicas 5661 58,16%
Graduados Ingenieria 1255 12,89%
Graduados Humanidades 2502 25,71%
Graduados Derecho y Cs. Politicas 315 3,24%
Total General de Graduados 9733 100%

En la UNLaM ya se llevaron a cabo 67 actos de Colacion de Grado, en los cudles la
Direccion de Graduados se hizo presente mediante la entrega de una carta
personalizada a cada uno de los egresados con la intencion de invitarlos a participar
de todas las actividades que lleva adelante. Ademas, con el objetivo de profundizar el
vinculo con cada uno de los egresados, se obsequia la foto de colacién con motivo de

recordar el momento de la graduacion.

La Direccion de Graduados ha logrado, en conjunto con la Secretaria Académica,
posibilitar a los graduados el acceso a los ejemplares de los diversos autores que se
encuentran a disposicion en la Biblioteca Leopoldo Marechal, como asi también toda
suscripcién online que integra la oferta de la biblioteca. Esto posibilita la actualizacion
y perfeccionamiento constante de los egresados en la dinamica de cada una de sus

profesiones.

Actualmente se estd desarrollando una encuesta con el objetivo de realizar un
seguimiento del graduado, conocer su perfil socio-econémico, recabar informacion
sobre su desarrollo profesional y conocer su opinion sobre las actividades que resulten
de su interés y Utiles para su constante actualizacién y formacion. Por otra parte, la
Direccion de Graduados posee una bolsa de trabajo, la cual se nutre constantemente
con la demanda de diferentes organismos, empresas e instituciones que la Direccion
ha invitado a ser parte. Asimismo, la participaciéon en la Feria de Empleo UNLaM y en
la Feria Virtual de Empleos organizada por Dridco sirvieron para intercambiar

informacién entre las areas de RRHH de las empresas, estudiantes y graduados.
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La Asociacion de Graduados de la Universidad Nacional de La Matanza posee un
sistema de convenios con diversas entidades a fin de ofrecerles a los graduados una
serie de beneficios y descuentos a los que pueden acceder presentando su credencial
de asociado.

Por otra parte, en conjunto con la Asociacién de Graduados y el GETEC (Sede
Metropolitana), la Direccién de Graduados gestiond la participacién y obtencion de 9
becas destinadas a graduados de la UNLaM en la Especializacién de Gestion de la

Tecnologia y la Innovacion.

Finalmente, desde la Direccibn de Graduados se realizan diversos aportes a la
comunidad, que van desde el reclutamiento de voluntarios para formar parte del
proyecto: “Comprometerse con un Pais Sin Pobreza” hasta la realizacion de campafas
de concientizacién sobre la importancia de la deteccidon y tratamiento tempranos del

cancer de mama.

El Instituto de Capacitaciéon Continua mantiene, desde su apertura, un promedio de
3200 alumnos inscriptos en cada cuatrimestre en los cursos de idiomas. La oferta
actual es de 14 idiomas: aimara, aleman, arabe, chino, francés, guarani, japonés,
hebreo, inglés, italiano, portugués, quechua, ruso y turco.

Los cursos ofrecidos recorren una amplia gama de disciplinas: cursos de Idiomas, de
Informatica, cursos de Formacion Técnica, cursos de conduccion Aéreo-Nautica, y

cursos de gestion empresarial.

Durante el afio 2011 el area Vinculaciéon Universidad-Escuelas difundié la oferta
Académica de la UNLaM a 23.800 interesados mediante visitas guiadas, ferias y

exposiciones.

Grafico N° 6.1: Total de Asistentes a Visitas Guiadas, Ferias y Exposiciones — Afios 2006-2011

2011 23.800

2006

o 5.000 10,000 15.000 20.000 25.000

B Total de asistentes a visitas puiadas, ferias v exposiciones
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El area de Bienestar Estudiantil ha centrado su accionar en facilitar el acceso y
lograr la permanencia de los alumnos de menores recursos. Esto se materializa a

través del Programa Nacional de Becas Universitarias.

En el afio 2011, el Programa Nacional de Becas Universitarias otorgd 124 becas; el
Programa Nacional de Becas Bicentenario (iniciado en el afio 2009 para las carreras
de ingenieria) otorgd un total de 65; el Programa Nacional de Becas en Areas TICs,
concedi6 27; el Programa Mas Educacion de la Fundacion BAPRO asign6 10 becas y
el Programa de Becas UNLaM otorg6 150 becas con una duracién de 24 meses.

Finalmente, el &area de Deportes ha trabajado fuertemente para mejorar la
infraestructura deportiva y aumentar la oferta deportiva, ofreciendo actualmente 23

disciplinas que incluyen deportes acuaticos, de combate, indoor y al aire libre.

En el transcurso del afio 2010 se comenzaron las obras para la remodelacion total del
Gimnasio | “Juan Manuel Fangio”, concluyéndose a inicios de 2011. Actualmente el
gimnasio presenta dos canchas oficiales para Voley y Basquet, con gradas que
permiten una capacidad de 800 espectadores sentados y un espacio multideportivo.
Asimismo, se acondicion6 y reformé totalmente la utileria y se traslad6 la Coordinacion
General de Deportes a dicho sector, consiguiéndose asi una mejora en la atencién al

publico.

Las obras de apertura del salébn de Usos Mdltiples (Gimnasio Il), que incluye un
microestadio de Futsal para 800 espectadores sentados, sector de Gimnasia Artistica,
Gimnasia Acrobatica, canchas de Handball, Basquet y Voley; como asi también la
apertura del sector de musculacion para la comunidad de la Matanza. Asimismo, se
iniciaron los trabajos para la construccion, en el Campus Universitario, de una cancha

de Rugby, una de Hockey y otra de Futbol 11.

La opinion de los estudiantes sobre Deportes en la UNLaM es favorable en todos los
departamentos, con una distribucion para toda la universidad de 34% para “Muy
bueno”, 29% “para Bueno” y 32.53% de “NS/NC”. De esta forma, los estudiantes
respaldan el esfuerzo realizado por la universidad para brindarles una amplia variedad
de opciones deportivas con instalaciones de buen nivel. Habria que indagar por qué es
tan notorio el porcentaje correspondiente a No Sabe/No Contesta, si se debe a falta de
difusion de esta posibilidad o a falta de involucramiento de los estudiantes en las

mismas.
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Grafico N° 6.2: Opinién de los Estudiantes sobre Deportes, en porcentaje — Afio 2013
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6.5 Vinculos intra y/o interinstitucionales destinados al desarrollo de
proyectos de extension, produccién de tecnologia y transferencia

A través de la Secretaria de Extension Universitaria se llevan a cabo distintos
proyectos tendientes a resolver las demandas surgidas de los sectores sociales como
organismos publicos, entidades privadas, empresas e instituciones con las que se
vincula y articula, a fin de contribuir a la interaccion que asegura el cumplimiento de la

funcion social para la que fue creada.

A nivel intra-institucional se destacan los vinculos existentes entre la Secretaria de
Extension Universitaria y la Secretaria Académica. Como producto de esta relacion se
ha organizado y desarrollado en conjunto, el “Programa de Capacitacion y

Actualizacion Docente para Graduados”.

Por su parte, la Direccion de Graduados en conjunto con la Asociacion de Graduados
y cada Departamento de la UNLaM, organizan y promueven diferentes jornadas y
eventos especiales. Motiva dicha accion la necesidad de generar una continua
actualizacion profesional para todos los graduados de las diferentes carreras. Por otro
lado, la Direccion de Graduados, en conjunto con la oficina de Socio- Culturales y el
Departamento de Ciencias Econdmicas, realiza la Capacitacion del Sistema Maria
para los graduados de Comercio Internacional. EI mencionado sistema es una
herramienta de trabajo que les permite avanzar en la convalidacion de los
conocimientos para su reconocimiento por parte de AFIP, en el marco del
otorgamiento de los registros de Despachantes de Aduana y Agentes de Transporte

Aduanero.
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A nivel interinstitucional sobresale la actividad desarrollada por el Departamento de
Vinculacién Universidad — Empresa, que suscribié 597 convenios de pasantias con
organismos del sector publico y privado en el periodo 2006-2009; el Instituto de
Transferencia de Servicios y Tecnologia, que desde 2008 firmé convenios y protocolos
especificos con el Gobierno de la Ciudad Autbnoma de Buenos Aires, la Municipalidad
de Ezeiza y de Esteban Echeverria y la Superintendencia de Seguros de la Nacion
para realizar estudios y brindar capacitacién y asistencia técnica; y el Instituto de
Medioambiente, que firmé convenios con ACUMAR y el CFI para realizar tareas

conjuntas.

En el marco de las actividades desarrolladas por el area de vinculacion UNLaM —
Escuelas, durante 2010 se cred un espacio intersectorial de dialogo que tiene como
objetivo la investigacion de las diversas problematicas que hacen al aprendizaje y
disefio de las acciones tendientes a solucionarlas. Los profesionales que lo conforman
son docentes que se desempefian en los niveles secundarios y terciarios de la
provincia de Buenos Aires y docentes universitarios de la UNLaM. El resultado final se

plasmé en el disefio de un programa de capacitaciéon docente.

Otra forma de articulacion con creciente respuesta de las organizaciones productivas
es la demanda de proyectos de base tecnoldgica y el asesoramiento técnico de
nuestros docentes a las empresas y entidades publicas inmersas en el proceso de
reconversién econdémica, social y productiva. Con una creciente demanda de las
mencionadas organizaciones, se orienta y lleva adelante numerosas iniciativas de
base tecnolbgica y asesoramiento técnico con profesionales, investigadores, docentes
y alumnos con el fin de contribuir en el proceso de reconversion econdmica, social y

productiva en el contexto que la UNLaM esta inmersa.

Como se mencion6 anteriormente, se incorporé la funcion de extensién universitaria
en el ambito de las responsabilidades de los Departamentos Académicos, con la
correspondiente articulacion con la Secretaria de Extension Universitaria de la
Institucion. Entre las actividades que podemos destacar con el Departamento de
Ingenieria e Investigaciones Tecnoldgicas (DIIT) se encuentran los contactos con el
medio productivo e institucional que permitieron que las carreras de ingenieria cuenten
con 172 convenios de pasantias activos, cuyo objetivo es la participacion de los
alumnos en la realizacién de practicas rentadas en organizaciones productoras de

bienes o prestadoras de servicios.
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La importancia de estos convenios va mas alla de la posibilidad que les brinda a los
estudiantes de insertarse en un medio laboral y realizar tareas afines a sus estudios,
dado que le permite a la carrera vincularse con las instituciones para organizar la
realizacion de las practicas profesionales supervisadas (PPS).
El DIT registra un aumento de su actividad de servicios tecnolégicos calificados
(desarrollo de software y asistencia técnica) con organismos nacionales y provinciales
tales como:

e Ministerio de Economia y Finanzas Publicas.

e Ministerio de Trabajo, Empleo y Seguridad Social.

e Ministerio de Desarrollo Social.

e Ministerio de Planificacion Federal Inversién Publica y Servicios.

o Autoridad Regulatoria Nuclear (ARN).

e Administracion de Laboratorios e Institutos de Salud (ANLIS).

e Instituto Nacional de Estadisticas y Censos (INDEC).

e Administracién Nacional de la Seguridad Social (ANSES).

e Municipalidad del Partido de Morén.

¢ Municipalidad del Partido de ltuzaing6.

¢ Municipalidad del Partido de La Matanza.

En el contexto de las politicas de vinculacion, realiza actividades de intercambio
participando en Congresos y Seminarios conjuntamente con otras Instituciones y actta
en programas interinstitucionales formalizados por intermedio de convenios.

A continuacion se resumen algunas actividades de vinculacién y/o cooperacion:

e Participacion activa y continua en los FOROS de Competitividad promovidos
por la Secretaria de Industria, Comercio y Pequefia Empresa de la Nacién, en
cuanto a software y servicios informaticos y en el FORO TIC’s (Tecnologias de
la Informacion y de la Comunicacion) del Ministerio de Ciencia, Tecnologia e
Innovacion Productiva.

e Participacion en las Comisiones Ad Hoc. Evaluacion de Proyectos del FONTAR
y en la evaluacion de proyectos.

e Participacion en la Comision de Evaluacion Institucional de la Subsecretaria de
Planificacién del Ministerio de Ciencia, Tecnologia e Innovacién Productiva.

e Participacion en el consorcio Proingenieria en el que actdan todas las unidades
académicas nacionales que tienen carreras de Ingenieria de la Provincia de
Buenos Aires.

o Participacion en el Consejo Federal de Decanos de Ingenieria (CONFEDI).

e Participacion en la Red de Universidades con Carreras de Informatica (Red

UNCI) y participacion activa en todos sus eventos.
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e Participaciébn en la coordinacion de la Red de Carreras de Ingenieria
Electrénica.

e Organizacion en conjunto con la UTN Regional Haedo y el apoyo de la
Fundaciéon Argentina de Nanotecnologia, del Primer Congreso Nacional de
Aplicaciones de la Microelectrénica, (julio de 2010, en la UNLaM).

e Participacion en el Comité Académico y de Organizacion del Segundo
Congreso Nacional de Aplicaciones de la Microelectrénica (setiembre 2011, en
la UNLP).

e En el ambito regional, el DIIT firmé un Convenio de colaboracién mutua con la
Universidad de Moron, cuyo objetivo es la profundizacion de las actividades de
docencia e investigacion.

e Participacién en la direccion y Comité Académico del Consorcio CUBA,
Consorcio Unificado de la Provincia de Buenos Aires para el dictado de la
especializaciobn de Gerenciamiento de Tecnologia (GETEC), apoyado por el
MINCyT.

e Convenio con la CESSI, Camara de Empresas de Software y Servicios
Informéticos de la Argentina, para el desarrollo de un Centro de Desarrollo de
Tecnologia a instalarse en la UNLaM en el afio 2012.

e Participacion activa en la Red de Universidades del conurbano bonaerense
(RUNCOB).

e Para dar respuesta a las demandas de la region y sus empresas, se crean en
el periodo 2009/2010 cuatro Tecnicaturas Universitarias que son: Produccién
Industrial Industria del Calzado, Producciéon Industrial Industria MetalMecanica
(en acuerdo con las Camaras del Calzado y de ADIMRA respectivamente) |,
Desarrollo Web, Electrénica Orientaciéon Acustica y Sonido.

e Participacion en un consorcio de varias instituciones que estudia el tema de la
ensefianza de la Fisica en las escuelas medias y propone metodologias para
su mejora. Es coordinado por la Secretaria de Ciencia y Técnica de la UNR y
tiene financiacion a través de un PICT del FONCYT.

e Participacion en la red RITOS del Cyted , sobre calidad de procesos de
desarrollo de software en el que participan instituciones tales como la
“Universidad Nacional Autéonoma de México”, la “Universidad Nova de Lisboa”,
la Universidad de Brasil, la Universidad Internacional SEK-ICAPI de Ecuador, la
Universidad de Colombia, la Universidad de Los Andes (Venezuela), la

Universidad Nacional del Comahue, la Universidad Nacional de Lomas de
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Zamora , la Universidad de la Republica (Uruguay), el Organismo Argentino de
Normalizacion (IRAM) y nuestra Universidad.

e Participacion en el proyecto Puentes con Colombia, financiado por el Ministerio
de Educacion, en conjunto con la Facultad de Agronomia de la UBA, Facultad
de Ciencias Agrarias de la Universidad Nacional del Sur, Facultad de
Agronomia de la Universidad Nacional de Mar del Plata y UTN Regional
Concordia.

e Se trabaja mediante un convenio con la Universidad Nacional de San Juan,
para el desarrollo en conjunto de la Maestria en Informética organizada por la
UNLaM y para la transferencia de tecnologia y asistencia técnica a la UNSJ y a
la Municipalidad de la Ciudad de San Juan. (RED EICAR).

e Firma de un acuerdo con las escuelas ORT, de cooperaciéon vy
complementacion.

e Realizacion de distintas actividades conjuntas con las escuelas técnicas del
Partido de la Matanza, con vistas a contribuir a mejorar la ensefianza.

e Creacion del Programa Abierto de Ingenieria para la Sociedad (PAIS UNLaM)
que busca ofrecer una interesante agenda de actividades de actualizacién en
temas especificos de interés para el sector industrial y empresarial de nuestra
comunidad local y regional.

e Participacioén, junto con la Facultad de Ingenieria de la UBA y la Facultad de
Ingenieria de la Universidad Nacional de Lomas de Zamora en la Comision
Académica, encargada de la Evaluacion de las presentaciones que se
efectuaron en el capitulo Ensefianza de la Ingenieria, del Congreso Mundial de
la Ingenieria 2010.

e Convenio con la Unién Obrera Metallrgica para la utilizacién de laboratorios de

ambas organizaciones para tareas de formacion de técnicos y profesionales.

En el marco del proyecto Becas Control F organizado por Ministerio de Trabajo,
Empleo y Seguridad Social de la Nacion y la Camara de Empresas de Software y
Servicios Informaticos (CESSI) se estan dictando para la comunidad los siguientes
CUrsos:

e Microsoft Administracion de Bases de datos Sql Server 2005.

e Oracle Java Programming — Nivel Inicial y extendido.

e Sun Programacion Java - Nivel inicial e intermedio.

Por medio de otra linea de accion se propuso tener una participacion activa en
diferentes ferias y exposiciones en las que se ha evaluado conveniente participar a

través de las siguientes acciones:
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e Stand Institucional de la Universidad.
e Visita de estudiantes y docentes a ferias y exposiciones.

e Presentacion de trabajos de Docentes e investigadores.

Debido a la extensa oferta de posibilidades se instrumenté evaluar la agenda de
actividades semestralmente, seleccionando aquellos eventos que mayor beneficio
produjeran para nuestra comunidad de estudiantes y docentes. Algunos de los criterios
de preseleccion utilizados son:

e Importancia del evento.

¢ Nivel de relacién entre el evento y las carreras de la Unidad Académica.

e Potencial vinculacion entre el sector industrial y la Unidad Académica.

e Costo de la participacion.

Entre los ultimos eventos, en los que participaron docentes y alumno del DIIT,
podemos mencionar los siguientes:

e AADECA 2010

e EFICA 2010

e XXl Congreso Argentino de Control Automatico

e 182 Exposicion de Instrumentos y Sistemas de Control

e WICC 2010

e CACIC 2010

e Congreso Nacional de Microlectrénica 2010

e WICC 2011

e CACIC 2011

e Congreso Nacional de Microlectrénica 2011

Se considera, en un proceso de mejora continua, que deben incrementarse las
actividades de investigacion y la relacion de los grupos de investigacion con el sector

de pequefias y medianas empresas, en especial electronicas

6.6 Convenios de cooperacién y articulacién

El Instituto de Capacitacion Continla cuenta con los siguientes convenios en

ejecucion:

- Ministerio de Planificacién Federal, Inversion Publica y Servicios -Capacitacion en
diversas tematicas a los agentes pertenecientes al organismo.

- Ministerio de Trabajo, Empleo y Seguridad Social - Capacitaciéon en diversas
tematicas a los agentes pertenecientes al organismo.

- Instituto Educativo y Cultural de Chivilcoy - Certificacién conjunta.
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- Municipio de Carlos Casares - Curso de Formacion Profesional en Derechos del

Nifo.

- Instituto de Investigacion y Desarrollo Empresarial y Social (IDES) -Certificacion

conjunta.
- Fundacién Pro Universidad de Corredores y Martilleros Publicos (FUNICOMAPU) -
Curso de Magistrado del Automotor.

- PAMI - Cursos de Capacitacion del Programa UPAMI.

- Fundacion Nautica Deportiva (FUNADE) - Cursos de nautica.

- Centro de Veteranos de Guerra - Cursos de Capacitacién en informética.

El area de Socioculturales tiene en ejecucién un convenio con la Asociacion

Psicoanalitica Argentina para realizar encuentros de dialogo y reflexion.

El Departamento de Ingenieria e Investigaciones Tecnholdgicas tiene un importante

namero de convenios firmados que incluyen actividades diversas que atienden

necesidades explicitas o implicitas de entorno social, actividades de investigacion,

académicas de grado y posgrado. Entre los principales, se pueden destacar los

siguientes:
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Camara de Informética y Comunicaciones de la Republica Argentina
(CICOMRA).

A través de este convenio se recibe equipamiento y capacitacion para la
realizacion de mediciones y comprobaciones de los niveles de radiacion
electromagnética en instalaciones de transmision de ondas no ionizantes. Se
ha conformado un grupo de dos docentes del area de las telecomunicaciones
de la carrera de Ingenieria Electrénica que, con la participacion de alumnos
avanzados, realizarda esta actividad.

Instituto Nacional de Tecnologia Industrial (INTI).

Para la realizacion de PPS de estudiantes de electronica y utilizacion de
laboratorios de investigacion y desarrollo.

Ministerio de Economia y Finanzas Publicas.

Por medio de este convenio se brinda un servicio de digitalizacion de
documentos y un sistema para administrar las imagenes de los documentos
digitalizados.

Ministerio de Trabajo, Empleo y Seguridad Social.

Por medio de este convenio se brinda un servicio de digitalizacién de
documentos y un sistema para administrar las imagenes de los documentos

digitalizados que incluye la firma digital.
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e Ministerio de Desarrollo Social.
Por medio de este convenio se brinda un servicio de digitalizacion de
documentos y un sistema para administrar las imagenes de los documentos
digitalizados.
e Ministerio de Planificacién Federal Inversion Publica y Servicios.
Por medio de este convenio se brinda asistencia técnica y asesoramiento a la
Direccion de Informatica.
e Autoridad Regulatoria Nuclear (ARN).
Por medio de esta Licitacion se brindan los siguientes servicios:
v' Ordenamiento y clasificacién de la documentacion presentada para el
Licenciamiento de una central nuclear.
v' Simulacion de los sistemas de control de una central nuclear.
e Administracién de Laboratorios e Institutos de Salud (ANLIS).
Por medio de este convenio se brinda asistencia técnica y asesoramiento a la
Direccion de Informatica y apoyo al equipo de Ayuda al Usuario de las
herramientas informaticas.
e Instituto Nacional de Estadisticas y Censos (INDEC).
Por medio de este convenio se brindan los siguientes servicios:
v' Desarrollo de un sistema que permita la captura automatica de los
datos del Balance de Grandes Empresas.
v' Asesoramiento y cooperacién en el proceso de consistencia del Censo
Nacional de Poblacién, Hogares y Viviendas 2010.
v' Desarrollo de un sistema integrado para la administracién y calculo del
Sistema de indices de Precios Mayoristas.
e Administracion Nacional de la Seguridad Social (ANSES).
Por medio de este convenio se brindan los siguientes servicios:
v' Digitalizacion de documentos y un sistema para administrar las
imagenes de los documentos digitalizados.
v Desarrollo de un sistema integrado de control y seguimiento de pagos.
e Municipalidad del Partido de Moron.
Por medio de este convenio se brinda asistencia técnica y asesoramiento para
la aplicacion de los estandares de e-goverment.
e Municipalidad del Partido de Ituzaingo.
Por medio de este convenio se brinda asistencia técnica y asesoramiento para
la aplicacion de los estandares de e-goverment.

e Municipalidad del Partido de La Matanza.
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Por medio de este convenio se brinda asistencia técnica y asesoramiento para
la aplicacion de los estandares de e-goverment.

Microsoft.

Por medio de este convenio los alumnos y docentes de la Unidad Académica
pueden utilizar gratuitamente las herramientas de desarrollo de software
propiedad de Microsoft.

Union Obrera Metallrgica.

Este convenio permite la utilizacién de laboratorios de ambas organizaciones
para tareas de formacion de técnicos y profesionales.

Cémara del Calzado.

Por medio de este convenio se puso en marcha en las instalaciones de la
Universidad y CEFOTECA la Tecnicatura en Produccion Industrial orientacion
Industria del Calzado.

ADIMRA.

Por medio de este convenio se puso en marcha en las instalaciones de la
Universidad la Tecnicatura en Produccion Industrial orientacion Industria
Metalmecénica.

CESSI.

Por medio de este convenio se pondra en marcha un Centro de Desarrollo de
Tecnologia.

Secretaria de Politicas Universitarias (SPU).

Para financiar parcialmente la construccion de la infraestructura del Centro de
Desarrollo de Tecnologia.

Ministerio de la Produccion de la Provincia de Buenos Aires.

Para financiar parcialmente la construccion de la infraestructura del Centro de

Desarrollo de Tecnologia.

Los convenios relacionados con la practica profesional supervisada y con las

pasantias de la Unidad Académica son gestionados en forma articulada con la

Secretaria de Extension de la Universidad. Las actividades de pasantias que

desarrollan los alumnos, habilitados por los convenios que posee la institucién con

empresas de la region y los trabajos de proyecto final que deben realizar durante el

ultimo afo de la carrera, hace que egresen con una formacion idénea para afrontar las

responsabilidades reales y cotidianas que el medio empresarial exige.
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6.7 Instituto de Medios de Comunicacion

Desde su fundacion en 1989, la Universidad Nacional de La Matanza (UNLaM) viene
realizando una fuerte apuesta al desarrollo de medios de comunicacion, estudios de
opinién y contenidos audiovisuales y periodisticos que sirvan de vinculo con la

comunidad y pongan de manifiesto su compromiso con la realidad social.

Ademas de ser reconocida como referente académica de Argentina, con proyeccion y
prestigio nacional e internacional, la UNLaM se destaca por contar con un conjunto de
productos comunicacionales de gran calidad, que se encuentra bajo la orbita del

Instituto de Medios de Comunicacion.

Dentro de esta propuesta, la Universidad lleva adelante un centro de opinién publica,
un area de producciones audiovisuales, un periédico de edicibn semanal impresa y
digital y una revista de la vida universitaria, asi como también una agencia de noticias

de ciencia y tecnologia y una radio FM.

Cada uno de ellos, se nutre del profesionalismo que aportan los docentes, graduados
y alumnos de la propia Universidad que integran sus staffs y que asumen el
compromiso de cumplir con la mision de excelencia académica que moviliza a esta

Casa de Altos Estudios.

e Centro de Opinién Publica
La UNLaM desarrolla un programa de estudios de opinién publica que efectia
encuestas sobre tematicas sociales, politicas, econémicas y culturales del pais, con un

gabinete de call center propio y un equipo de operadores especialmente capacitado.

Su objetivo es realizar un seguimiento sistemético del imaginario colectivo en
torno a diferentes cuestiones de interés publico, accién que permite ofrecer un aporte

de calidad para la comunidad desde el &mbito académico.

Muchos de sus estudios son encarados para utilidad de la propia Universidad,
aunque cada vez son mas las mediciones que se cumplen por requerimiento de otras
organizaciones y organismos del Estado, con quienes la UNLaM construye un vinculo

estratégico.
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En ese sentido, durante 2013, se produjeron cerca de treinta estudios de
opinion referentes a la intencién de voto en elecciones, asi como relevamientos de

datos sobre discriminacion, aborto, credos y conflictos sociales, entre otros.

Entre los estudios més significativos afrontados por la UNLaM se encuentran
los relativos al Kirchnerismo y Religion Catdlica: percepcion social de dos ordenes
normativos y a la Percepcion social de la miseria. Sin embargo, fue el realizado para
las elecciones legislativas del 27 de octubre ultimo el que cobré mayor relevancia, con
una fuerte repercusién en medios de comunicacién y un especial reconocimiento en el

ambito de las encuestadoras.

En ese trabajo, el Centro de Opinion Puablica de la Universidad fue el que
predijo con mayor exactitud los resultados definitivos en la provincia de Buenos Aires,
a través de un muestreo de intencién de voto, telefénico y al azar, sobre 1.600

personas.

A principios de 2013, el Centro de Opinién Publica obtuvo la certificacion del
Instituto Argentino de Normalizacion y Certificacion (IRAM) por alcanzar estandares
internacionales de calidad. La norma certificada fue la ISO (Organizacion Internacional
de Normalizacién) 20252, vinculada a estudios de mercado, sociales o de opinion
realizados por organizaciones. De este modo, se ubica como la primera y Unica
consultora del pais que califica con ISO 20252, posicionando a la UNLaM a la

vanguardia en el desarrollo de esta actividad.

e Producciones audiovisuales (UNLaM tv)
El area de television de la UNLaM se encarga de generar contenidos
audiovisuales de gran calidad informativa y atractivo visual, con el objetivo de difundir

aspectos de la cultura nacional y local.

Lleva realizadas numerosas series que salieron al aire en la TV Publica, Canal
(d) y Encuentro, que transitan por los géneros de ficcion, periodistico y documental:
Autoestima, Azulunala, Historias cortas, Buenos Aires al pie de la letra, Radionauta y

Telenauta, son algunas de ellas.

Actualmente, todos los trabajos son elaborados con equipamiento de Ultima

generacién, que permite obtener imagenes en calidad Full HD.
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En la linea documental-educativo, la UNLaM realizé el filme Mujeres de la
Shoa, que reconstruye el calvario de las sobrevivientes del Holocausto y que le valié

un reconocimiento por parte de la comunidad judia en Argentina.

La pelicula, ademas, fue galardonada en festivales internacionales, se emitio
en Canal 13 y en Encuentro, y fue distribuida gratuitamente en escuelas en formato
DVD para ser utilizada como material de estudio.

Otros filmes testimoniales realizados por la Universidad son Azucena, La
Nacién del hielo, Frontera y Las Islas del viento, este ultimo declarado “de interés
cultural y provincial” en Tierra del Fuego y de “interés publico y cultural” por el
Honorable Concejo Deliberante (HCD) de La Matanza.

Asimismo, se destaca el aporte universitario en la pelicula de Alejandro Doria,
“Las Manos”, que recrea la vida y obra del Padre Mario Pantaleo, encarnado por Jorge
Marrale; y en el filme Viudas, de Marcos Carnevale, con las actuaciones de Graciela

Borges y Valeria Bertuccelli en los roles principales.

Las instalaciones de esta Casa de Altos Estudios fueron escenario de filmacion
en ambas producciones, e integrantes del Instituto de Medios de Comunicacion
asistieron en la produccién y el casting, que cont6é con la participacién de vecinos y

estudiantes.

También, hubo colaboracién de la UNLaM en la realizacién de peliculas como
Boogie, el aceitoso, Fierro, Manzi, un poeta en la tormenta y El vagoneta. E, inclusive,
se incursiond en el género del videoclip, con la realizacion integral de Hay Palabras,

del cantautor riojano-matancero, Daniel Argafiaraz.

Entre sus aportes vinculados a los nuevos formatos de television, la UNLaM fue
la encargada de confeccionar la Guia para la presentacion de contenidos en la
television digital, manual elaborado en conjunto con el Consejo Asesor del SATVD-T y
distribuido en distintos puntos del pais. Ademas, la Universidad funciona como sede

del nodo audiovisual La Matanza.

El area de producciones televisivas de la UNLaM trabaja en el rodaje de una

serie de trece documentales para el Banco Audiovisual de Contenidos Universales
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Argentino (BACUA) sobre obras de infraestructura del Bicentenario y otra serie de
cinco capitulos sobre la inmigracion paraguaya en Argentina para el Canal Encuentro.

Entre los nuevos desafios esté el canal de television web (via streaming) que
ya se encuentra realizando transmisiones de prueba parciales, pero con perspectivas
firmes de tener a la brevedad una estructura de programacién continua al servicio de

la comunidad.

e Periddico El1

Semanalmente, la UNLaM saca a la calle el periddico El1, Universidad, Noticias
y Opinion, una publicacién gratuita, realizada integramente por jévenes profesionales,
estudiantes y egresados de la Licenciatura en Comunicacién Social de esta Casa de
Altos Estudios.

Se trata de un tabloide de 20 paginas a color, con una tirada de 20 mil
ejemplares, que aborda las principales noticias del partido de La Matanza y sus

alrededores, sin descuidar aspectos de los &mbitos nacional y provincial.

Desde que fue creado en 2005, la comunidad local supo adoptar a EI1 como el
principal medio de expresién de las problematicas, logros y necesidades de los
vecinos, respetado por el tratamiento preciso y en profundidad que suele brindarle a

los acontecimientos.

En sus articulos, se pueden encontrar noticias de politica, economia, interés
general, policiales, deportes y asuntos universitarios, artisticos y culturales; todo bajo

una estética cuidada y contenidos y fotografias de elaboracion propia.

El periddico EI1 cuenta, ademas, con una version digital que puede visitarse a
través del sitio www.elldigital.com.ar. De actualizaciébn permanente, el portal de
noticias online contiene informaciones de Ultimo momento, con materiales

audiovisuales, sonoros, fotograficos y multimedia a disposicion del lector.
e Revista Avances

A partir de 2011, el Instituto de Medios de Comunicacion de la UNLaM dirige la

edicién de una nueva publicaciéon: Avances.
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Esta revista busca enlazar, en un mismo medio, la actividad académica de la
Universidad y proyectarla tanto dentro de su propio espacio, como también hacia otros
establecimientos educativos. Para ello, se dispuso de un grupo de alumnos y
graduados de esta Casa de Altos Estudios para la coordinacion y elaboracion de los
contenidos. Asi, inicialmente, la revista cuenta con 72 paginas a color, con disefio y
fotografia propios, y con un formato de 23 por 30 centimetros, con publicacion

semestral.

Es un producto que refleja el quehacer de todos los departamentos que
componen la Universidad y que repara en el valioso pensamiento de los académicos
pertenecientes a esta institucion y ahonda en las investigaciones desarrolladas por
ellos. Del mismo modo, se ocupa de dar a conocer el reconocimiento externo a
nuestros docentes, las relaciones con otras universidades y la inserciébn en la

comunidad local a través de las actividades de extension.

Un lugar especial tienen las entrevistas realizadas a personalidades
académicas, investigadores y docentes de la UNLaM, de otras instituciones y de
distintos ambitos del conocimiento. En sus paginas, también aparecen relatadas las
actividades del deporte universitario, las principales novedades institucionales, las
Gltimas publicaciones editoriales y las expresiones artisticas ligadas a esta Casa de

Estudios.

e Agencia CTyS
A partir de diciembre de 2010, comenz6 a funcionar en la UNLaM una agencia
de noticias dedicada, exclusivamente, a la ciencia y la tecnologia, denominada CTyS

(Ciencia, Tecnologia y Sociedad); accesible en www.ctys.com.ar.

La agencia CTyS, con acceso gratuito, pretende ser una herramienta de
encuentro entre la comunidad cientifica académica y la sociedad en general. Presenta
articulos periodisticos de divulgacion cientifica e innovacién tecnoldgica, entrevistas
exclusivas, informes sobre teméticas de interés general y noticias de produccion
propia, ademas de columnas de opinion escritas por académicos de relieve nacional e

internacional.

Se trata de un canal de comunicacién que se propone abordar la informacion
relevante que surja de disciplinas tales como las Ciencias Agrarias, Econdmicas,

Exactas, Naturales y Sociales, asi como las referidas a la Salud, Ingenieria,
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Arquitectura, Humanidades y el Arte. Entre otros servicios periodisticos, CTyS ofrece,
también, una nutrida agenda actualizada de actividades como encuentros cientificos,

convocatoria a becas, cursos, novedades editoriales y premios.

Desde su surgimiento, sus informes despiertan especial interés entre los
periodistas y encuentran una importante repercusion en medios de comunicacion de
alcance nacional y regional. La clave de su éxito radica en cumplir con la propuesta de
traducir los diferentes trabajos cientificos y académicos a un lenguaje periodistico que
sea ameno y accesible para la lectura de todo publico. Resultado de ello fue la
distincion que la agencia CTyS recibié en 2012 en la categoria Producciones Digitales

del Premio UBA a la divulgacién de contenidos educativos en medios nacionales.
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CAPITULO 7

Biblioteca y centros de documentacion

La UNLaM cuenta con una biblioteca principal llamada “Leopoldo Marechal” que
depende de la Secretaria Académica de la Universidad y otra biblioteca de posgrado
recientemente inaugurada. La biblioteca Leopoldo Marechal inicié sus actividades en
1991, funcionando en ese entonces como una pequefia sala de lectura. En 1992
amplia sus instalaciones, incorporando una sala de lectura silenciosa, una parlante y el
sector de procesos técnicos. Se automatiza su base de datos y el servicio de
préstamos. Su acervo bibliografico también experimentd un crecimiento sostenido

incorporando bibliografia basica y recursos multimediales.

En el afio 2003 inaugura sus nuevas instalaciones que cuentan con una sala
silenciosa con 120 puestos de lectura, una sala parlante con 500 puestos, una sala
virtual con equipamiento para consulta de recursos electrénicos y una biblioteca

sonora para atender a personas con capacidades diferentes.

Actualmente est4 establecida en una planta de 1690 m? que incluye:
e Una sala de lectura parlante con capacidad para 384 personas
e Una sala de lectura silenciosa con capacidad para 180 personas
e Sala de hemeroteca
e Sala de referencias
e Laboratorio sonoro para discapacitados visuales
e Sala virtual con capacidad para 15 puestos de trabajo
e Deposito para 36.000 libros
e Estanterias con capacidad para 20.000 libros con acceso directo al publico,
ubicadas en la sala de lectura parlante
e Salbn para tareas administrativas
e Oficina de direccién
e Area de catalogacion de libros
e Ndcleos sanitarios
e Hall de acceso principal y Sector de resguardo de pertenencias de

concurrentes
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La totalidad de la Biblioteca esté cubierta por un sistema contra incendio y dispositivos
de control anti-hurto. Est4 ubicada en Florencio Varela 1903, San Justo, y su horario
de atencion es de lunes a viernes de 8 a 22 hs. y sabado y domingo de 9 a 18 hs.
Posee la certificacion vigente de la Norma ISO 9001.

A partir de 2013 comenz6 a funcionar la biblioteca de posgrado, que comparte el
Sistema de Gestidn “Bibliotecaria”’, el Manual de Procedimientos Técnicos y el
Reglamento, con la biblioteca Leopoldo Marechal. Ambas Bibliotecas estan en
permanente comunicacion y realizan formacion de usuarios y alfabetizacién
internacional. El horario de atencién de la Biblioteca de Posgrado es de lunes a
viernes, de 10 a 14 hs y de 17 a 21 hs., en Moreno 1623, Ciudad Autbnoma de

Buenos Aires.

En 2006, atendiendo las recomendaciones de los pares evaluadores, se instalé un
proceso de puesta en valor integral de la Biblioteca que abarcé diferentes aspectos,
desde el administrativo hasta el cultural, y la constitucién de un servicio acorde a las
necesidades actuales para la comunidad cientifica que incorpora aplicaciones de red

para telefonia celular y redes de comunicacion interinstitucionales.

Se reemplaz6 el sistema administrativo original propio que tenia limitaciones por
incompatibilidad, por el Sistema “Pérgamo”, compatible con los utilizados por
instituciones y centros de documentacion. Un sistema muy versatil, integral y
profesional para administrar Bibliotecas que ofrece una solucién para automatizacion

de todas las areas claves que requiere la gestion.
Los estudiantes consultados en la encuesta sobre las salas de lectura y los espacios

para trabajar sefialaron por amplia mayoria (61% Muy bueno y 25% bueno) que las

mismas brindan comodidad y estan bien mantenidas.
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7.1 Organizacion de la biblioteca: instancias de coordinacién, cantidad de
personal discriminado por tipo; capacitacion del personal.

La biblioteca “Leopoldo Marechal” depende de la Secretaria Académica del Rectorado
de la UNLaM. En los ultimos afios ha incorporado personal profesional, atendiendo la
recomendacion de la evaluacion externa 2006. Actualmente cuenta con un Director y
un equipo bibliotecario conformado por: una Licenciada en Bibliotecologia y
Documentacion, especialista en Educacién Universitaria; tres Bibliotecarios graduados

y dos alumnos de la Carrera de Bibliotecologia.

Cuadro N° 7.1: Personal de biblioteca segun cargo y titulo maximo — Afio 2013

Cantidad segin maximo nivel de instruccion alcanzado
Secundario Te'rciari'o no Pregrado | Grado | Posgrado | Total
universitario
Director 0 0 0 0 1 1
Vicedirector 0 0 0 0 0 0
Bibliotecario 0 1 1 2 0 4
Administrativo 0 0 8 0 0 8
Informética 0 0 0 0 0 0
Becario/Pasante 0 0 0 0 0 0
Total 0 1 9 2 1 13

El personal de la biblioteca asiste a todas las capacitaciones del MINCyT sobre
Acceso Abierto, Biblioteca Electrénica y Repositorios Digitales. Por otra parte, han
recibido capacitaciones en Preservacion y Encuadernacién y han asistido a las
capacitaciones (presenciales y virtuales) proporcionadas por RECIARIA, la Asociacion
de Redes de Informacién especializada que nuclea redes de bibliotecas del pais con el

objetivo de optimizar el acceso a la informacién disponible en el pais y en el exterior.

En colaboracion con la Secretaria de Ciencia y Tecnologia, entre agosto de 2012 y

septiembre de 2013, se capacitaron 498 docentes e investigadores.

La biblioteca tiene un reglamento que establece que la misma es publica y abierta a
toda la comunidad y que todos los miembros de la comunidad universitaria tienen
acceso al material asi como al préstamo del mismo excepto el lector ocasional quien

s6lo podra consultar el material de las estanterias en las salas.
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Los préstamos a domicilio de: libros, cds, dvds y videos se realizan por un periodo
méximo de 3 dias para los alumnos y de 7 dias para los docentes, investigadores y
empleados de la UNLaM. Los deméas documentos (tesis, revistas, libros unicos,
diccionarios) no se prestan a domicilio bajo ninguna condicion. Los préstamos se
realizan por un maximo de dos libros, no deben ser del mismo titulo y sélo sé pueden
volver a retirar luego de pasadas las 24 horas de su devolucion. El retraso en la

devolucién del material implicard una suspension del usuario.

7.2 Procedimientos de actualizacion del acervo bibliografico.
La biblioteca Leopoldo Marechal cuenta con:

e Libros en papel: 40.000 titulos y 60.000 ejemplares. En el ultimo afio se

incorporaron 2981.
e Libros digitales: 5.000 titulos

e Publicaciones periddicas en papel: 200 suscripciones. En el Ultimo afio se

incorporaron 10 suscripciones.

La biblioteca realiza estadisticas del uso del material. El Sistema de Gestion
“Bibliotecaria” permite evaluar el uso de la colecciéon por Carrera. El sector de
préstamos lleva un control diario de los distintos tipos de consulta: en sala de lectura,
préstamos a domicilio, préstamos interbibliotecarios y basquedas en bases de datos, a
efectos de hacer el seguimiento de usuarios reales y potenciales para programar un

desarrollo de la coleccion acorde a la poblacién educativa.

Los Directores de Departamentos y Coordinadores de Carreras evaluaran
conjuntamente con la Direccidon de Biblioteca, compartiendo responsabilidades en la
seleccién y solicitud de adquisicién ante la Secretaria Académica. En la seleccion se

consideran los siguientes criterios:

e Si el recurso contribuye a la misién de la Biblioteca de proveer apoyo para
la instruccion y la investigacion.

¢ Que haya una demanda demostrable o audiencia potencial para el recurso.

e Prever la necesidad de capacitar al personal a cargo del servicio y la
disponibilidad de manuales, guias o tutoriales del proveedor. En caso que
los manuales presenten dificultades para la comprension, se deben

instrumentar guias sencillas realizadas en la misma Biblioteca.
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e Los materiales en soporte electrénico deben reflejar las politicas de

desarrollo de la coleccion de la Biblioteca y las lineas de investigacion de la

Universidad.

e El recurso debe ofrecer alguna mejora de valor agregado para hacerlo

preferible a otros equivalentes impresos y no impresos.

e Evaluar la durabilidad del medio y cual es el costo-beneficio entre la utilidad

inmediata y la degradacion potencial de los recursos electrénicos

La mayoria de los estudiantes encuestados (66.19%) sefalaron que generalmente

encuentran en la biblioteca los textos recomendados en la bibliografia de las

asignaturas, en tanto que el 21.96% indic6 que los encuentra “a veces”. Entre los

departamentos, se destaca la opiniéon favorable de los estudiantes de Ciencias
Econdmicas (81.47%) y de Derecho (73.65%)

Cuadro N2 7.2: Opinién de los estudiantes sobre si encuentran en la Biblioteca los textos
recomendados en la bibliografia de las asignaturas — Afio 2013

FRECUENCIA
DEPARTAMENTO
GENERALMENTE| A VECES NUNCA NS/NC TOTAL

Ciencias Econémicas 81,47 14,73 1,66 2,14 100% = 419
Ingenieria 68,97 25,62 1,97 3,45 100% =214
Humanidades 56,98 30,62 3,49 8,91 100% = 264
Derecho 73,65 22,30 0,68 3,38 100% = 152
Salud 68,18 22,73 4,55 4,55 100% = 49
Formacion Continua 32,76 21,84 16,09 29,31 100% = 165
lTJiIIT\f\ELRSIDAD 66,19 21,96 4,09 7,77 100% = 1263

La opinién de los estudiantes sobre la actualizacién, pertinencia y disponibilidad del

material bibliografico también es favorable pero con una preeminencia de la opcién
“Bueno” (49.12%) por sobre “Muy bueno” (26.76%). Un 17.47 % eligioé la opcién No

Sabe/No Contesta, lo cual es coherente con el porcentaje que habia afirmado no

utilizar la biblioteca. Y que se concentra en la Escuela de Formacién Continua.

Los docentes coinciden con los estudiantes en la valoracion positiva respecto de la

disponibilidad del material bibliografico establecido en los programas de estudio
(59.95% indico que era “Muy Bueno” y 34.15% “Bueno”.
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Grafico N° 7.1: Opinién sobre la Actualizacion, Pertinenciay
Disponibilidad del Material Bibliografico — Afio 2013
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Las fuentes utilizadas para obtener informacion sobre las novedades bibliogréaficas
son: promotores de editoriales, librerias y distribuidoras que permitan tener acceso al
material para su evaluacién por el personal académico y bibliotecario, asi como, a
través de la web, accediendo a bibliotecas sociales, listas. Con respecto al material
electronico se acuerda una demostracion o el uso por un tiempo determinado antes de

su adquisicioén.

Se aspira a centralizar las compras en dos momentos del periodo lectivo, para lograr
una mejor organizacion, pero se atienden las demandas insatisfechas durante todo el

ano.

Con respecto a la adquisicion de material de hemeroteca, los contenidos de las
publicaciones periddicas deben estar relacionados con las lineas de investigacion de
la Universidad y de las materias que se imparten en las distintas carreras. Se busca
también el equilibrio entre las diferentes especialidades o temas, teniendo en cuenta

los nuevos proyectos y actividades de la institucion.

Por otra parte, la biblioteca accede a las siguientes bases de datos: Cengage
Learning: Business Economics and Theory Collection, The Economist Historical
Archive, Océano Universitas, Océano Administracion de Empresas, Océano Salud,
Errepar e Infojus, Normas 1SO on line, Mercosur on line y Biblioteca Electrénica del
MinCyT.

Finalmente, la biblioteca participa en dos redes cooperativas: RUNCOB (Red de

Universidades Nacionales del Conurbano) y REDIAB (Red Interuniversitaria de

Argentina en Bibliotecas).
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7.3 Cantidad de usuarios activos
En el dltimo afio la biblioteca tuvo casi 40.000 usuarios, cifra que comprende
principalmente a alumnos (88%) pero también a docentes, investigadores, graduados

y “otros” (categoria que engloba principalmente a los usuarios externos).

Cuadro N° 7.3: Usuarios de la Biblioteca — Afio 2013

Usuarios Cantidad
Alumnos 34.709
Docentes 2.700
Investigadores 890
Graduados 670
Otros 630
Total 39.599

En la encuesta a estudiantes méas del 85% declaro utilizar la biblioteca de la UNLaM
(29% frecuentemente y 56.57% ocasionalmente). Llama la atencion que en el caso de

Formacién Continua casi el 50% de los estudiantes dice no utilizar la biblioteca.

Cuadro N° 7.4: Opinion de los alumnos sobre si utilizan la Biblioteca de la Universidad — Aflo 2013

SUTILIZA LA BIBLIOTECA DE LA UNIVERSIDAD?
DEPARTAMENTO
FRECUENTEMENTE |[OCASIONALMENTE|NO UTILIZA| NS/NC TOTAL
Ciencias EconOmicas 30,64 63,42 5,46 0,48 100% =419
Ingenieria 39,41 53,69 6,90 0,00 100% =214
Humanidades 25,19 62,40 12,02 0,39 100% = 264
Derecho 35,81 56,08 7,43 0,68 100% = 152
Salud 50,00 40,91 9,09 0,00 100% = 49
Formacién Continua 7,47 39,08 49,43 4,02 100% = 165
L(l?lr\fé_RSIDAD 29,01 56,57 13,54 0,88 100% = 1263

En el caso de los docentes, el 61% manifiesta utilizarla ocasionalmente, 25% la usa
frecuentemente y el 14% no la utiliza. A nivel departamento, Salud cuenta con el

porcentaje de docentes (45%) que sefialan no utilizar los servicios de la biblioteca.

La biblioteca establece determinadas estrategias para evaluar anualmente los cambios
operados en las caracteristicas de sus usuarios. Se elaboran encuestas de
satisfaccion, donde vuelcan sus necesidades y sugerencias.Es importante destacar

que la Biblioteca Leopoldo Marechal revalidé el Certificado que el Instituto Argentino
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de Normalizacion y Certificacion (IRAM) le viene otorgando desde 2009 por mantener
estandares internacionales de atencion al publico (ISO 9001). Asimismo, es
destacable que el 58.28% de los docentes encuestados opina que la atencion al
usuario es Muy buena, mientras que el 29.91% la califica como Buena.

7.4 Servicios que presta la biblioteca, consultas o préstamos.
En el dltimo afio la biblioteca realizé 55.000 préstamos a domicilio, recibié 52.782

consultas al catalogo online y 8.860 en el servicio de referencia tradicional.

Los estudiantes consultados sobre el sistema de consulta del material bibliogréafico
mostraron un alto grado de satisfaccion ya que el 30% lo sefial6 como Muy bueno y un
45% como Bueno. Un 15.7% eligi6 la opcion No Sabe/No Contesta.

Ademas de los servicios descritos, la universidad capacitdé al personal de biblioteca
para proporcionar:

e Talleres de Formacién de Usuarios: Destinados a alumnos ingresantes, a los

que se capacita en acceso al catalogo informatizado, servicios in situ y a través
de la pagina web de biblioteca, informacion general de la biblioteca, horarios,
disponibilidad de salas, equipamiento informatico y colecciones. Acceso a la
coleccion.

e Alfabetizaciéon informacional: Destinado a alumnos avanzados, tesistas,

docentes e investigadores para precisar la naturaleza y nivel de informacién
que necesitan, identificar una gran variedad de tipos y formatos de fuentes
potenciales de informacion, acceder a la informacion requerida de manera
eficaz y eficiente, construir y poner en practica estrategias de busqueda
disefiadas eficazmente, extraer, registrar y gestionar la informacion y sus

fuentes.

Ambas capacitaciones dan respuesta a la recomendacion recibida durante la

evaluacién externa de 2006 donde se identificd la necesidad de “entrenar al usuario”.
La opinion de los estudiantes sobre la atencion al usuario (capacitacion, busquedas

de informacion) es favorable. El 45.35% optd por la opciéon “Bueno” en tanto que el

22.58% la sefaldé como “Muy buena”.
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Cuadro N° 7.5 : Opinién de los estudiantes sobre la atencion al usuario (Capacitacion,
Busquedas de informacion) — Afio 2013

CALIFICACION
DEPARTAMENTO
MUY
BUENO BUENO REGULAR MALO NS/NC TOTAL

Ciencias Econémicas 25,89 47,98 12,59 0,95 12,59 100% = 419
Ingenieria 15,27 52,22 17,73 2,46 12,32 100% = 214
Humanidades 22,48 44 57 12,02 1,94 18,99 100% = 264
Derecho 35,14 44,59 10,14 2,03 8,11 100% = 152
Salud 29,55 52,27 4,55 2,27 11,36 100% = 49
Formacion Continua 11,49 31,03 9,20 3,45 44,83 100% = 165
TOTAL _
UNIVERSIDAD 22,68 45,35 12,26 1,92 17,79 100% = 1263

7.5 Politica de desarrollo de colecciones.

Siguiendo la recomendacion recibida durante la evaluacién externa de 2006 se creé
una politica de desarrollo de colecciones. Se entiende por Politica de Desarrollo de
Colecciones la seleccion y adquisicién de todo el material bibliogréfico en cualquiera
de sus soportes asi como el acceso a las colecciones internas y externas, ya sea por
medio del préstamo a domicilio, consulta en sala, préstamo interbibliotecario o acceso

a bases de datos electrénicas y demas recursos disponibles en biblioteca.

La UNLaM cuenta con un Plan de Desarrollo de Colecciones cuyos objetivos son:

e Alinear la politica de seleccion y adquisicion de colecciones conforme a la
funcién y mision de la Biblioteca Universitaria.

e Diagnosticar la situacion actual de las colecciones, en cuanto a su calidad,
nivel de actualizacién y coberturas tematicas.

e Conocer las necesidades informativas de la comunidad universitaria, en cada
una de las carreras y lineas de investigacion.

e Establecer normas y criterios de seleccion para las nuevas adquisiciones (que
incluyan donaciones, canje, eleccion segun tipo de soporte)

e Gestionar eficazmente los recursos propios mejorando el acceso a ellos

e Capacitar al personal en el uso de las tecnologias.

e Incorporar la infraestructura tecnol6gica necesaria para responder a las nuevas
demandas de los usuarios.

e Prever la edicion de productos de informacion (boletines, catélogos, indices,
folletos)
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Con respecto a los formatos electronicos, existen problemas de gestion diferentes a
los que presentan los formatos tradicionales dado que pueden requerir software y
hardware adicional para acceder y operar. Es por ello que se establecié una politica
especifica que proveer pautas para la seleccion, adquisicion, provisién de acceso y
mantenimiento de los recursos electrénicos.
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CAPITULO 8

Conclusiones y reflexiones finales

En este punto se intenta aportar, como parte del Informe de Autoevaluacion, una visiéon
global de la institucion que contenga una lectura valorativa orientada a resaltar las
principales lineas de fuerza que guiaron el accionar de la gestion, explican sus logros y
asumen sus limitaciones y debilidades.

Las principales fortalezas institucionales que se pueden destacar a partir de la
experiencia aportada por esta segunda autoevaluacion:

e La capacidad innovadora de la Universidad que mantuvo sus principales fortalezas
a pesar de haber experimentado un proceso de crecimiento en el que en casi una
década duplicé el nimero de alumnos y docentes.

e Su eficiencia para retener y titular estudiantes que se conservé constante a lo largo
del periodo considerado.

e El éxito de las politicas de retencion de ingresantes mediante su entrenamiento y
capacitacion para la vida universitaria y el apoyo focalizado de los programas de
tutorias que se extendieron y profundizaron durante la ultima década.

e El clima académico fundado en el contacto directo y frecuente entre docentes,
estudiantes y autoridades, destacandose el hecho de que los alumnos estan en
contacto con los profesores a lo largo de cada uno de los cursos.

e Su insercion territorial que continda aportando al Partido de La Matanza y su zona
de influencia profesionales idoneos y funcionales a las necesidades de la region
metropolitana.

e La calidad de la inversion de recursos presupuestarios en la creacion de un
entorno edilicio confortable y adecuado a las necesidades académicas a la vez que
compartido con los habitantes del municipio, los fondos destinados a la
investigacion y las becas de investigacion para alumnos de grado.

e Su disposicion institucional a utilizar los mecanismos de evaluaciéon y acreditacion
previstos en la Ley de Educaciéon Superior para hacer de sus resultados un

instrumento de la gestion y administracion de la universidad.
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e El acceso al conocimiento cientifico financiado y producido en la Universidad, y su
transferencia y aplicacion a las necesidades de la propia universidad y de la
sociedad, a partir del Repositorio Digital Institucional de la Universidad Nacional de
La Matanza y el Programa de Publicaciones Cientificas Periodicas.

Por su volumen y caracteristicas académicas la UNLaM puede caracterizarse como
una institucion universitaria que estd transitando de mediana a grande y que ha
afianzado su condicién de institucién masiva fuertemente enraizada en el medio y con
tendencia a trascender en influencia y prestigio mas alla del Partido que le da el

nombre.

Asumiendo que los docentes y los estudiantes son los principales protagonistas de la
vida académica, entonces, es importante considerar los resultados de las respectivas
encuestas de opinidbn que, como parte de la actual autoevaluacion, llevé a cabo la
Secretaria de Planeamiento y Control de Gestidon entre los meses de noviembre de
2012 y abril de 2013.

Las referencias metodoldgicas y los resultados pormenorizados de las mismas estan a
disposicion de los interesados en los Anexos Documentales que se adjuntan al
presente informe. Aqui interesa ensayar una interpretacion amplia de los contenidos
de ambas encuestas para estimar como los principales involucrados en la institucion

tienen de la misma, asi como el grado de satisfaccién y compromiso que manifiestan.

8.1 Los Estudiantes

Lo primero que llama la atencién es el origen social de los alumnos tomando en cuenta
como indicador grueso el nivel educativo de sus padres medido en términos de
estudios formales realizados. Encontramos que el 75% de los estudiantes son primera
generacion universitaria y provienen de hogares donde las madres tienen mas logros
universitarios que los padres. Junto con esto se observa que el 66,8% de los

estudiantes estudian y trabajan y que sélo el 2% goza de becas.

La mayoria -66,5%- accede al campus universitario utilizando medios de transporte
publicos y, a la vez, llama la atencién que el 27% lo haga en automévil utilizando

alguno de los mas de 900 puestos de estacionamiento que tiene la universidad.

El caracter de estudiantes de tiempo parcial se refuerza con el dato de que el 76,4% le

dedica al estudio 10 o menos horas semanales y la informacién de que el 93% tiene
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acceso a internet describe una situacion de alta conectividad reforzada por el hecho de

gue el 97% dispone de una PC.

El desempefio de los docentes estéa bien valorado por los estudiantes, destacandose la
frecuencia de contactos directos y la accesibilidad como una caracteristica importante
del clima académico que facilita la institucion; asimismo la mayoria manifiesta
conformidad con el funcionamiento de la biblioteca, la calidad de las instalaciones y
llama la atencion la valoracion del comedor y cafeteria, los espacios de estudio y el

equipamiento en general.

Los servicios administrativos son valorados satisfactoriamente y la evaluacion global

de la institucion resulta ampliamente positiva con un 94,6% de aprobacion.

8.2 Docentes

Los docentes tienen una opinion relativamente buena de los estudiantes y ponderan
su rendimiento por dedicacién al estudio, conocimientos acumulados y performance
académica entre bueno y regular. Destacandose, una vez mas, lo que aparece como
una fortaleza constante de la UNLaM: la buena comunicacion docente / estudiantes

dado que el 95% la pondera como buena y muy buena.

El funcionamiento académico de la institucion también es valorado como satisfactorio
por los docentes que en su mayoria destacan positivamente las politicas de admision,
los mecanismos de promocion y seguimiento de las cohortes, las oportunidades de
capacitacion para los “docentes — investigadores”, la articulacion interdepartamental y
el conocimiento amplio de los objetivos institucionales. Asimismo, las politicas de
extension e investigacion gozan de amplio consenso entre los docentes que extienden
su aprobaciéon al conjunto de las actividades administrativas y la calidad de los

servicios de biblioteca.

La institucion en su conjunto esté valorada como buena y muy buena por el 98% de
los docentes, opinidn que concuerda con la de los alumnos y refuerza la imagen

satisfactoria acordada por ambos claustros.

Introduciendo una mirada dinamica en el analisis y contrastando estas opiniones con
los resultados de la evaluacion institucional del afio 2006 sintetizados en el Informe de

Evaluacién Externa del Comité de Pares Evaluadores en el apartado sobre Fortalezas
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y Debilidades institucionales de la UNLaM, se encuentra una notable continuidad entre
los topicos valorados ahora y entonces.

En general se observa que la UNLaM ha mantenido, reforzado y ampliado una de sus
fortalezas estratégicas consistente en el despliegue de una buena capacidad para
propiciar un clima favorable al rendimiento académico en investigativo estimulando el
contacto permanente y fluido entre los docentes y los estudiantes mas alla del ambito
del aula y la ocasion de las clases. Es obvio que a estos efectos coadyuva el contexto
edilicio y la buena aplicacion de los recursos presupuestarios que son aplicados en

base a planes de inversion y ampliacion sostenidos en el tiempo.

Las principales debilidades apuntadas en la primera evaluacion institucional, referidas
al atraso relativo en la implementacion de los concursos docentes y la baja
participacién de éstos en actividades de investigacién, estan siendo subsanadas. Entre
el afio 2006 y el 2013 casi se duplicé el numero de docentes concursados pasando del
8,5% al 15,7% y méas que se duplicé el numero de docentes categorizados en el
Programa de Incentivos a la Investigacion del Ministerio de Educacion de la Nacién
pasando de 192 a 385. A ello hay que sumar al menos 300 docentes investigadores no

categorizados que participan activamente en proyectos de investigacion acreditados.

Por otro lado, hay que considerar que la institucion mejoré y revirtié estas debilidades
en un contexto de desarrollo y expansion institucional que, en el lapso de un sexenio,
duplicé tanto su matricula de alumnos como su planta docente que consolidé sus
dedicaciones exclusivas y semiexclusivas (41% del total); afianzé sus fortalezas
manteniendo y perfeccionando su sistema de admisién y egreso; puso en marcha el
Departamento de Ciencias de la Salud y el consecuente desarrollo de las complejas
carreras médicas que ofrece y mantuvo la Optima relacion de un docente cada 19
alumnos que, en gran medida, explica por qué el alumnado se manifiesta ampliamente

satisfecho por las condiciones de contencion institucional que les ofrece la institucion.

Todo esto ocurrié mientras la UNLaM profundizé su Proyecto Institucional y consolidé
su vocacién de universidad innovadora. Al respecto es dado destacar algunos
ejemplos paradigméticos de innovacion universitaria que involucran distintas
dimensiones de la institucién e impactan sobre aspectos laborales y didacticos que
afianzan el perfil de la universidad en el contexto de una region socioecondémica con
dificultades a la vez que receptiva. Dificultosa por sus carencias pero demandante y

receptiva de respuestas creativas.
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La UNLaM tiene previsto elaborar un Plan de Desarrollo Institucional 2016 - 2020
orientado hacia una convergencia entre sus objetivos y las recomendaciones que
surjan de la evaluacion institucional con el fin de enriqguecer sus funciones y
constituirse en factor de cambio tanto dentro de su zona de influencia como a nivel

regional.

En la etapa actual, luego de un periodo de gran expansion, ha alcanzado un momento
de maduracion en el que el mejoramiento de la calidad juega un rol fundamental para
alcanzar sus objetivos institucionales. En ese sentido, el futuro dependera de las
acciones iniciadas en el presente y del desarrollo de politicas orientadas hacia metas

que contemplen las observaciones surgidas de los diferentes ejercicios de evaluacion.

El Plan de Desarrollo avanzara en torno a tres ejes de conceptualizacion de la politica

de calidad y servicio: el Polo Tecnolégico, el Polo Cultural y el Polo Sanitario.

8.3 El Polo Tecnoldgico

Basicamente consiste en la construccion, instalacién y puesta en marcha de un Centro
de Desarrollo en Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones radicado en el
Departamento de Ingenieria e Investigaciones Tecnoldgicas (DIIT) con la intervencion
conveniada del Ministerio de Planificacién Federal, Inversion Publica y Servicios, el
Ministerio de Educacion de la Nacion a través de la Secretaria de Politicas
Universitarias (SPU).

El eje del proyecto reside en la utilizacion de laboratorios de informatica y
telecomunicaciones, a construir, para empresas productoras de bienes o servicio y
grupos de investigacion vinculados a las TIC'S, dentro del campus universitario de la
UNLaM en San Justo, Pcia. de Bs.As., en la forma de un parque tecnoldgico de la mas
estrecha colaboracion entre universidad y empresas, con la intencion de lograr
aumentar el numero de graduados en carreras de grado y tecnicaturas universitarias
afines al sector del software, servicios informaticos y Telecomunicaciones (SSIT),
disminuyendo los indices de desercion provocado por la necesidad de trabajar de los
estudiantes (generalmente en empleos localizados a grandes distancias de las sedes

universitarias con dedicaciones horarias incompatibles con sus estudios).

El proyecto se funda en la evidencia de que en los ultimos afios, Argentina ha

presentado un importante y sostenido desarrollo de la Industria de Software, Servicios

145



UNLaM Autoevaluacion Institucional 2014

Informéticos y Telecomunicaciones (SSIT). Una industria que responde a la creciente
demanda de productos y servicios propios de la era de la informacion y la economia
del conocimiento, definiendo una oferta exportable que le permita insertarse de

manera altamente productiva en el mercado global.

Actualmente, la produccion argentina de SSIT, constituye uno de los sectores de la
economia nacional que muestra mayor nivel de dinamismo y, por ende, es
considerado por el estado nacional, que esta impulsando una serie de medidas para
contribuir a su crecimiento, como un sector de importancia estratégica para el

desarrollo del pais en su conjunto.

A partir de la politica econémica de los Ultimos afios, se abrié un excelente frente
externo para todas las industrias vinculadas a la exportacion, entre ellas la de las de

IT, posicionando al pais a través de sus ventajas competitivas.

Algunos aspectos de la dindmica reciente pueden visualizarse en el desempefio de
ciertas variables relevantes. A saber el sector ha venido creciendo a una tasa
interanual elevada si se le compara con el resto de los sectores econémicos del pais.
El ritmo de este crecimiento ha sido mayor que el de la oferta de recursos humanos
calificados. En los ultimos 5 afios el sector duplico el valor en dolares de sus ventas
con un importante desempefio en mercados externos, en efecto la facturacién global
crecio entre 2005 y 2010 de 1.300 a 2.800 millones de dolares (Fuente OPSSI 2010).

Diversos estudios de prospectiva tecnoldgica y econdmica, apoyados por el Gobierno
Nacional han planteado, que hacia el 2016 la Argentina puede tener un posicién
importante en el sector de las Tics en el concierto de los paises emergentes. Para ello,
entre otras cuestiones debe resolver el problema que le presentan las limitaciones
que se estan presentando en cuanto a disponibilidad de recursos humanos
calificados, especialmente graduados universitarios y que constituyen una de sus

ventajas competitivas.

El camino que transita actualmente la formacion universitaria en Argentina en carreras
vinculadas a las tecnologias de la informacién y la comunicacion, muestra aspectos
positivos y negativos. Entre los primeros se destaca sin duda la calidad de la
formacion manifestada luego en el desempefio en la profesién y en lo académico y
cientifico. Entre los segundos, se puede mencionar con especial preocupacion los

problemas del desgranamiento en dichas carreras (licenciaturas en informatica, en
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sistemas, ingenierias, analistas de sistemas, tecnicaturas, etc.) y de la matricula
decreciente. Ambos problemas pueden dimensionarse en el analisis puntual mostrado

seguidamente.

En 1996’ ingresaron al sistema universitario, en las especialidades de la informatica,
(incluidas tecnicaturas) aproximadamente 24 mil jovenes. Ese nivel de ingreso se
mantuvo hasta 1999 (25.776 ingresantes) para luego elevarse significativamente hasta
alcanzar su pico en 2001, con 27.091 ingresantes. A partir de ese afio la matricula
comienza a descender hasta llegar en el afio 2006 a so6lo 15.516 ingresantes.

Un primer analisis de dicha cohorte de grado en las universidades de gestion estatal
da cuenta que en 1996 ingresaron 14.990 jévenes, y al afio siguiente habian
abandonado ya 7.873.- A los 5 afios se recibieron 11 alumnos; al sexto afio (2001) se
habian recibido s6lo 65 alumnos; y a los 11 afios (2006) de los 14.990 ingresantes se
habian recibido 915 y s6lo permanecian en carrera otros 953. Es decir, al cabo de 11
afos de 14.990 jovenes de la cohorte de 1996 s6lo unos 1.800 se recibieron o estaban

aun en carrera.

Varias son las razones para este fenébmeno. El primer afio es traumatico para todos los
jévenes con independencia de la carrera. En general, hay un alto nivel de
desgranamiento en todo el sistema. Pero muchos de los que permanecen luego del
primer afio también abandonan mas tarde. Por ejemplo, en la cohorte antes
analizada, al cabo del tercer afio, permanecian en régimen regular sélo 6.165
alumnos. Una de las causas del desgranamiento a partir del 3er afio refiere al ingreso
al mundo laboral que, acompafiado por buenos salarios, actGa como un fuerte
incitador a disminuir el ritmo académico o incluso al abandono de carrera. Se estima
gue este causal explica no menos del 30% del desgranamiento producido a partir del

3er afio de avance en la carrera.

En cuanto a la UNLaM, en los ultimos cinco afios se han graduado en promedio 70
estudiantes por afio, sobre un promedio de 650 ingresantes anuales. Luego del primer

afio quedan cursando en promedio 360 alumnos.

La economia en general demanda afio a afio perfiles profesionales vinculados TIC'S

muy por encima de la cantidad de personas que obtienen estos conocimientos y

" Las estadisticas utilizadas para el andlisis fueron provistas por la Secretaria de Politica
Universitaria del Ministerio de Educacion de la Nacion.
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capacidades en el sistema educativo. Se calculaba para 2.010% una brecha entre
oferta y demanda de capital humano TIC del orden de los 10 mil trabajadores. Esa
demanda proviene de la industria TIC como de empresas usuarias de SSIT y del
Estado en sus diferentes niveles. La oferta se compone por los egresados
universitarios, terciarios y una cantidad de trabajadores idoneos en parte capacitados
en cursos de formacion profesional. Debe tenerse en cuenta que las TIC'S ademés de
profesionales especializados en informética, emplean para desarrollos de software a
ingenieros y técnicos en electronica y en cuanto a elaboracién de contenidos a una

enorme variedad de otras profesiones.

La imposibilidad de satisfacer esta demanda genera una fuerte tension que se pone de
manifiesto en limitaciones al crecimiento de las empresas por falta de personal
calificado, deficiencias en la prestacion de servicios de sectores usuarios de
informatica y telecomunicaciones (especialmente en el Estado) que no puede
competir en salario con el que se paga en la actividad productiva y en un significativo
nivel de rotacion del personal tanto en las empresas como en los distintos

organismos.

En conclusion, existe un problema cuyos efectos se retroalimentan perjudicialmente
tanto para los profesionales en proceso de formacién como para la economia y en
particular para el sector SSIT. Los jévenes necesitan graduarse y el sector SSI
necesita una cantidad de profesionales “graduados” cada vez mayor si quiere mejorar

su ecuacion de valor agregado y competitividad.

Con el objetivo de mejorar esta situacion se esta realizando un esfuerzo, apoyado por
el Estado, que se traduce en distintas iniciativas, tales como tutorias, capacitacion
pedagogica a los docentes, becas estudiantiles, articulacion con la escuela media,
creacion de tecnicaturas, cursos de corta duracion con salida laboral, repatriacion de
cientificos, préacticas profesionales supervisadas, etc. Por su parte la actividad privada
apoya estas iniciativas y desarrolla cursos de actualizacion para profesionales y
actividades de entrenamiento y capacitacion en diversas técnicas con salida laboral a

personas con conocimientos medios.

® Véase “Libro Blanco de la Prospectiva TIC: Proyecto 2020”. 1era edicién Buenos Aires:
Ministerio de Ciencia, Tecnologia en Innovacion Productiva, 2009.
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8.4 El Polo Sanitario
El Departamento de Salud, desde su concepcion y en concordancia con los fines
institucionales establecidos estatutariamente, orienta sus objetivos a la constitucién de

un polo sanitario en la region.

Para alcanzar estos objetivos se ha establecido un novedoso concepto en los proceso
de ensefianza-aprendizaje con la utilizacion entre otros elementos, de mufiecos
simuladores que permiten a los estudiantes hacer sus practicas sin arriesgar vidas

humanas.

Los ejes centrales de la orientacion educativa son los siguientes:

= Curriculo integrado y centrado en el estudiante
= Aprendizaje basado en problemas (ABP)

= Articulacion clinico-bésica

= Orientacion comunitaria

» Practica reflexiva

= Competencias

» Evaluacién formativa y multidimensional.

Un curriculo integrado y centrado en el estudiante

Esta innovacién compromete a docentes y estudiantes que de diversas maneras
articulan sus actividades, intereses y necesidades en mudltiples escenarios de
enseflanza-aprendizaje y en modos creativos de planificar, gestionar y evaluar

mediante diversos dispositivos.

El Aprendizaje Basado en problemas (ABP)

El ABP es una herramienta de aprendizaje basado en el principio de usar a los
problemas como punto de partida para la adquisicion e integracion de los nuevos
conocimientos, es decir simultineamente como un desafio y como una motivacion. Al
tratarse de una estrategia grupal que se inicia con un problema real o verosimil, a
partir de los cuales los estudiantes tratan de encontrar los conocimientos para poder
comprenderlos. El problema plantea un conflicto cognitivo, interesante y motivador,
que representa un reto y tiene una complejidad tal como para requerir de la

cooperacion de los participantes del grupo para abordarlo. La estrategia se basa en la
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construccién social del conocimiento y en el aprendizaje colaborativo con un docente

como facilitador del proceso.

Articulacion basico-clinica

Se establece un camino “transductivo”, es decir con ciclos de conexion inductivo-
deductivo y deductivo-inductivo de contenidos que articulen fluidamente conocimiento
basico y aplicado, practica y teoria. Comienza con el desarrollo de problemas reales
de probable y frecuente ocurrencia en la practica profesional, que los alumnos deben
investigar en sus dimensiones y redes explicativas, contemplando aspectos sociales,
psicolégicos, bioldgicos, fisico-quimicos, entre otros. Esta articulacion es uno de los
ejes de la integracién buscada, ya que rompe con esquemas tradicionales que
separan en materias y en etapas aquello que se presenta en la practica de manera
agregada. Las asignaturas contemplan en sus nuUcleos la complejidad de las
situaciones de salud, desagregando e integrando el conocimiento de modo que se

acerque a lo real y lo refleje sin provocar distorsiones.

Orientacion comunitaria

Se integran aspectos relacionados a los determinantes de salud y las condiciones de
vida de las comunidades, con la concepcién del proceso salud-enfermedad en sus
dimensiones individual, familiar y colectiva y las formas en que los sistemas de
atencioén dan respuesta a esos requerimientos, involucrando las redes, los recursos,

los actores de gestion territorial.

Practicum reflexivo

El curriculo incluye horas semanales especificas destinadas a que los estudiantes en
forma grupal y con la participacion de diferente docentes reflexionen sobre sus
observaciones y practicas. La intencion es aprovechar las practicas en Campo como
estimulos para el analisis reflexivo — en términos simples utilizamos reflexivo como una
combinacién de critico y propositivo- y de este modo realizar un ejercicio permanente

de asociacion entre la practica y la teoria.

Desarrollo de competencias

El concepto de competencias ha actualizado los debates sobre la educacion médica,
especialmente porque existe mas de una perspectiva por detras de este abordaje. En
este caso se ha visto necesario reconsiderar la nocién de competencias en funcién de
dar lugar a los escenarios reales y las circunstancias subjetivas bajo las cuales esas

competencias se aprenden.
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Evaluacion formativa y multidimensional

La seleccion de las herramientas de evaluacion dentro de un curriculo flexible e
integrado, que se centra mas en el aprendizaje que en la ensefianza, requiere de una
adecuada estrategia de evaluacion previniendo un fendbmeno que ocurre con cierta
frecuencia y consiste en proponer un disefio innovado junto con

una evaluacion tradicional, que focaliza exclusivamente en memorizar contenidos.

8.5 El Polo Cultural

La cultura es el reservorio vivo de capacidades a partir de las cuales se puede pensar
y actuar en nuestras sociedades; y sobre las cuales construir condiciones de equidad

e igualdad de oportunidades.

Con la construccion del nuevo complejo teatral, la Universidad Nacional de La
Matanza, se pondra a la cabeza en lo referente a la oferta cultural que podra ofrecer a
su poblaciéon cautiva, y ademas, tendra la oportunidad de ampliar su publico,
revirtiendo asi, el acceso desigual en relacion con la apropiacion de bienes culturales.

En este sentido, el Area de Extension Universitaria, cumplira un rol central, como
interfaz entre Universidad-Sociedad, en tanto ambito de articulacion de la produccién
de conocimiento con su puesta en circulacién y uso social, a través de su funcion
como gestora y administradora de este espacio, para poder disefar, planificar e
implementar las acciones necesarias a fin de darle vida como tal y potenciar su

desarrollo en el tiempo.

Sin duda, el nuevo teatro que llevara el nombre de “Victor Poleri” va en camino a
convertirse en un gran centro de espectaculos. Ya desde su imponente arquitectura
exterior, la gran entrada, con su foyer central, la majestuosidad y belleza de la Sala
con capacidad para 1000 personas hasta el enorme escenario con alternativas
técnicas para ofrecer cualquier tipo de espectaculos producidos por la Universidad y
para todas las compafiias que deseen visitarnos, se transformara en un Icono Cultural

de la Provincia de Buenos Aires.

Entonces se esta en condiciones de afirmar que la construccién del “Complejo Teatral

de la UNLaM” permitira cumplir con los siguientes objetivos:
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Intercambio de producciones artisticas universitarias.

Integracion regional entre instituciones y con las comunidades en las que estan
insertas.

Democratizaciéon del acceso a las producciones artisticas universitarias (comunidad)
Intercambio de experiencias de gestion, produccion y puesta de espectaculos que
permitan el aprendizaje mutuo (entre instituciones)

Fomentar la participacion de la comunidad y de estudiantes.

Enriguecimiento cultural e institucional.

Participacién en proyectos conjuntos entre instituciones, a futuro.

Fortalecimiento de vinculos.

Promocién del trabajo interdisciplinario, el trabajo en Red.

Intercambio de distintas experiencias en la regién, con otras regiones.

Socializacion entre los distintos elencos participantes.

Dar visibilidad a los proyectos culturales universitarios (de calidad y al alcance de
todos)

Revalorizar las producciones artisticas universitarias.

Fomentar el trabajo de artistas locales y nacionales.

Conformacion de un “corredor cultural” en conjunto con otras instituciones para
promover giras de intercambio, la creacién de espacios culturales, fortalecer los ya
existentes, recuperar o re-significar otros.

Conformacion de Escuelas o Conservatorios para disciplinas artisticas con
posibilidades a futuro, de la creacion de la primer “Carrera de Grado de Artes
Combinadas” u otras.

Generacion de nuevos puestos de trabajo.
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8.6 Reflexiones Finales

La UNLaM se caracteriza por un formato organizativo sui generis ya que adoptd en su
estatuto una estructura departamental, pero no pura: las carreras dependen de los

departamentos.

Dentro de la institucion se advierte una permanente preocupacion por la eficiencia
como forma de asegurar las condiciones para que los académicos desarrollen su

actividad.

Se parte de un estatuto que prioriza el servicio a la comunidad, cuyo cumplimiento
puede advertirse no solo en los 50.000 alumnos que pueblan sus aulas, su excelente
biblioteca 0 su amplio comedor, sino al ver estudiantes secundarios practicando
deportes en sus instalaciones o jubilados aprendiendo idiomas o0 a nadar en su pileta

semi-olimpica climatizada.

Es también servicio a la comunidad tener 20 carreras de grado; aquellas
correspondientes al Articulo 43 acreditadas y 26 posgrados todos acreditados, una

excelente primera Evaluacion Institucional en 2006 y la segunda en conclusion.

Histéricamente, el presupuesto por alumno de la UNLaM es de aproximadamente la

mitad que el correspondiente al promedio del sistema.

La cantidad de personal no docente por alumno, un tercio del promedio del sistema,
explica la eficiencia relativa de la UNLaM, y permite volcar a actividades académicas
los recursos ahorrados en la gestién de administracién y apoyo, logrando duplicar el

promedio nacional de docentes e investigadores con dedicacion exclusiva.

El reducido nimero de empleados administrativos va acompafado por una excelente
calidad de atencion al alumnado, teniendo certificada Norma ISO 9001 en las
direcciones de Atencién de Alumnos, de Biblioteca, las areas de administracion y
apoyo de mayor contacto con los alumnos y de Actas, de importancia para la

seguridad y transparencia académica.

El secreto de la eficiencia organizativa se encuentra en una fuerte concentracion de

las funciones administrativas y de apoyo en las secretarias de la universidad, y una
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igualmente fuerte descentralizacion en los departamentos de las funciones de

docencia, investigacion y extension.

A nivel de sistema universitario publico, para lograr mayor eficacia y eficiencia es
fundamental trabajar con indicadores claros y precisos que permitan incentivar los
programas de formacion de profesionales y cientificos, y actividades de investigacion y

de extension que demuestren mejoras en el logro de esos objetivos.
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